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تمهيد
لفترة طويلة من الزمن، بقي الجدل الدائر حول حقّ الفل�شطينيين في العمل في لبنان محاطًا باعتبارات �شيا�شية ونزعة عامة اإلى الخلط بين 

الحقّ في العمل والتوطين. ويُعزى هذا الاأمر في جانب منه اإلى ندرة البيانات الموثوقة حول القوى الفل�شطينية العاملة في لبنان، نتيجة ا�شتبعادٍ 

منهجي لهوؤلاء اللاجئين من الم�شوحات الاإح�شائية الوطنية.

و�شعيًا منها لمعالجة هذا النق�ص في البيانات، قامت منظّمة العمل الدولية ولجنة عمل اللاجئين الفل�شطينيين في لبنان باإعداد م�شح للقوى 

العاملة للاجئين الفل�شطينيين المقيمين في المخيمات والتجمّعات في لبنان.

فم�شح القوى العاملة يلقي ال�شوء على خ�شائ�ص وظروف العاملين الفل�شطينيين من منظور التنمية والحقوق، وي�شاعد �شانعي ال�شيا�شات 

والجهات المعنية الوطنية على خو�ص مناق�شات مطّلعة م�شندة بالبيانات حول هذا المو�شوع، ويهدف اإلى اإثراء النقا�ص الجاري حول ظروف 

العمل والاأو�شاع المعي�شية للفل�شطينيين وو�شولهم اإلى الحماية الاجتماعية.

بالا�شتناد اإلى نتائج الم�شح، فاإنّ هذا التقرير يزوّد �شركاءنا و�شائر الجهات المعنية بدرا�شة تحليلية �شاملة ومف�شلة حول و�شع القوى العاملة 

الفل�شطينية اليوم وخ�شائ�ص العاملين الفل�شطينيين في لبنان.

ي�شكّل الم�شح والتقارير المرافقة له جزءًا من مجموعة الاأن�شطة الاآيلة اإلى تعزيز حقّ الفل�شطينيين في العمل في لبنان، منها م�شروع التمكين 

الاقت�شادي للمراأة الفل�شطينية، واإن�شاء مراكز للتوظيف في مختلف المناطق، وا�شتحداث مركز للموارد حول ق�شايا عمل الفل�شطينيين، 

وا�شتمرار اأن�شطة المنا�شرة وحملات التوعية.

ة الجهاز المركزي للاإح�شاء الفل�شطيني في كلّ من رام الله ودم�شق،  نودّ اأن نعرب عن امتناننا لجميع الذين �شاركوا في هذه الم�شاعي، خا�شّ

وموؤ�ش�شة فافو النرويجية للدرا�شات التطبيقية، واإدارة الاإح�شاء المركزي في لبنان، فلها منا جميعها جزيل ال�شكر والتقدير على ما اأبدته من 

كفاءة ومرونة في التعاون.

�شمير الخوريندى النا�شف

لجنة عمل اللاجئين الفل�شطينيين في لبنانمنظمة العمل الدولية
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رلمق و ك وتةديك
اإنّ الم�شح والتقارير المرافقة له ما كانت ممكنة لولا الجهود والم�شاهمات القيّمة التي قدّمها عدد من الاأفراد والمنظمات.

تولّى الجهاز المركزي للاإح�شاء الفل�شطيني، تحت قيادة ال�شيدة علا عو�ص، اإجراء الم�شح الذي تخلّلته اأن�شطة المعاينة والاختبار وجمع 

البيانات وتدريب الباحثين والتحرير والترميز. كما نودّ اأن نتقدّم بجزيل ال�شكر من  يو�شف ما�شي و�شهى كنعان ومحمد العمري ونايف عابد 

على اإ�شرافهم الدوؤوب يومًا بعد يوم على مختلف مراحل الم�شح.

وال�شكر مو�شول لاآجي تلتن�ص من موؤ�ش�شة فافو على تقديمه الاإر�شاد والدعم الفني حول ت�شميم الم�شح والمعاينة وتدقيق البيانات وتحليلها، 

ف�شلًا عن اأكرم عطاالله الذي اأ�شرف مبا�شرة على جمع البيانات والاأعمال الميدانية.

�ص منه للعمل، والذي اأعدّته اإدارة الاإح�شاء  وقد اعتمد م�شح القوى العاملة على ا�شتمارة ودليل الاأو�شاع المعي�شية للاأ�شر في ال�شقّ المخ�شّ

المركزي بقيادة الدكتورة مارال توتليان التي قدّمت دعمًا قيمًا �شهّل تنفيذ الاأن�شطة الاإح�شائية.

كما تكرّمت جمعية الم�شاعدات ال�شعبية النرويجية بتاأمين الدعم اللوجي�شتي والمكان للعمل والتدريب.

ونودّ اأن نتقدّم بال�شكر من جميع الخبراء والا�شت�شاريين الذين �شاهموا في مختلف اجتماعات الخبراء: �شو�شن عبد الرحيم ون�شرين �شلطي 

ورمزي مب�شوط على �شياغة الف�شول الخلفية للتقرير التحليلي، مروان خواجة على الدعم الفني والخبرات التي قدّمها، غادة النابل�شي على 

اإعداد بع�ص الخانات، والباحثين الم�شاعدين ليلى �شعار وخليل اأ�شمر على اإعداد الجداول الاإح�شائية.

 ولن يغيب عنّا اأن نتقدّم ب�شكر خا�ص من فرهد مهران لدعمه القيّم طيلة الم�شروع والاإر�شاد الفنّي حول ت�شميم الم�شح والا�شتبيان 

وتحليل البيانات.

من منظمة العمل الدولية، قدّمت ماري قعوار الاإر�شاد الفني في حين تولّت �شو�شن الم�شري تن�شيق التنفيذ للم�شح و�شاركت في �شياغة بع�ص 

اجزاء التقرير، وتولت رانيا نادر من موؤ�ش�شة البحوث والا�شت�شارات �شياغة الق�شم الاأكبر من التقرير في حين قامت �شحر عمران بتقديم 

الم�شاعدة الاإدارية.

اأخيًرا ولي�ص اآخرًا، نودّ اأن نعرب عن عميق امتناننا لبعثة الاتحاد الاأوروبي و�شندوق بناء ال�شلام على تقديم الدعم المالي، ولجنة عمل 

اللاجئين الفل�شطينيين في لبنان والمنظمات غير الحكومية واللجان ال�شعبية وجميع الاأ�شر الفل�شطينية في مختلف المخيّمات على تعاونها القيّم 

وعلى وقتها وانفتاحها، فلولاها لما كان اإجراء الم�شح واإعداد التقرير ممكنًا.
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51 الر�شم 3.4: معدّل الن�شاط الاقت�شادي بح�شب المناطق والجن�ص )%(
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52 الر�شم 3.5: معدّل الن�شاط الاقت�شادي لدى الفل�شطينيين واللبنانيين بح�شب العمر )%(

52 الر�شم 3.6: معدّل الن�شاط الاقت�شادي بح�شب العمر والجن�ص )%(

53 الر�شم 3.7: معدّل الن�شاط الاقت�شادي بح�شب م�شتوى التح�شيل العلمي والجن�ص )%(

56 الر�شم 3.8: توزيع ال�شكان غير النا�شطين بح�شب العمر والجن�ص )%(

57 الر�شم 3.9: اأ�شباب عدم الا�شتعداد للعمل لدى ال�شباب الفل�شطينيين )15-24 �شنة( بح�شب الجن�ص )%(

63 الر�شم 4.1: معدلات العمالة والن�شاط لدى الفل�شطينيين بح�شب العمر )%(

64 الر�شم 4.2: معدلات العمالة والن�شاط لدى الفل�شطينيين بح�شب الم�شتوى الدرا�شي )%(

66 الر�شم 4.3: توزيع العاملين الفل�شطينيين بح�شب المناطق )%(

67 الر�شم 4.4: ن�شبة العاملات بح�شب المناطق )%(

67 الر�شم 4.5: توزيع العاملين الفل�شطينيين واللبنانيين بح�شب العمر )%(

68 الر�شم 4.6: توزيع العاملين الفل�شطينيين بح�شب م�شتوى التح�شيل العلمي والجن�ص )%(

69 الر�شم 4.7: توزيع العاملين الفل�شطينيين واللبنانيين بح�شب الو�شع في العمل )%(

69 الر�شم 4.8: توزيع العاملين بح�شب الو�شع في العمل والجن�ص )%(

70 الر�شم 4.9: توزيع العاملين بح�شب الو�شع في العمل وم�شتوى التح�شيل العلمي )%(

71 الر�شم 4.10: توزيع العاملين بح�شب القطاع )%(

73 الر�شم 4.11: توزيع العاملين بح�شب م�شتوى التح�شيل العلمي في بع�ص القطاعات المختارة )%(

74 الر�شم 4.12: توزيع العاملين في البناء بح�شب م�شتوى التح�شيل العلمي )%(

75 الر�شم 4.13: توزيع العاملين في البناء بح�شب الو�شع في العمل )%(

76 الر�شم 4.14: توزيع العاملين في التجارة بح�شب م�شتوى التح�شيل العلمي )%(

77 الر�شم 4.15: توزيع العاملين في التجارة بح�شب الن�شاط الفرعي )%(

77 الر�شم 4.16: توزيع العاملين في التجارة بح�شب الن�شاط الفرعي وحجم الموؤ�ش�شة )%(

78 الر�شم 4.17: توزيع العاملين في التجارة بح�شب الن�شاط الفرعي والو�شع في العمل )%(

79 الر�شم 4.18: توزيع العاملين الفل�شطينيين بح�شب المهنة )%(

81 الر�شم 4.19: ن�شبة الفل�شطينيين العاملين في مهن مختارة بح�شب م�شتوى التح�شيل العلمي )%(

82 الر�شم 4.20: توزيع العاملين بح�شب توافر التاأمين ال�شحي وم�شدره )%(

83 الر�شم 4.21: توزيع العاملين بح�شب التغطية ال�شحية وحجم الموؤ�ش�شة )%(
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84 الر�شم 4.22: توزيع الاأجراء بح�شب التقديمات والجن�ص )%(

84 الر�شم 4.23: توزيع الاأجراء بح�شب بع�ص التقديمات المختارة وحجم الموؤ�ش�شة )%(

85 الر�شم 4.24: توزيع الاأجراء بح�شب الجن�ص ونوع التعاقد )%(

85 الر�شم 4.25: ن�شبة الاأجراء بموجب عقد خطي في مختلف القطاعات )%(

86 الر�شم 4.26: توزيع الاأجراء بح�شب مدة العقد والجن�ص )%(

86 الر�شم 4.27: ن�شبة الاأجراء المياومين بح�شب المناطق )%(

87 الر�شم 4.28: توزيع العاملين والعاملات بح�شب �شاعات العمل الفعلية في الاأ�شبوع )%(

88 الر�شم 4.29: �شاعات العمل الفعلية في الاأ�شبوع للعاملين الفل�شطينيين بح�شب الن�شاط الاقت�شادي

88 الر�شم 4.30: �شاعات العمل الفعلية في الاأ�شبوع للعاملين الفل�شطينيين بح�شب المناطق

89 الر�شم 4.31: توزيع العاملين بح�شب مكان العمل والجن�ص )%(

90 الر�شم 4.32: توزيع العاملين بح�شب مكان العمل )%(

90 الر�شم 4.33: توزع الاأجراء في كل منطقة بح�شب  جن�شية �شاحب العمل )%(

91 الر�شم 4.34: توزيع العاملين بح�شب الو�شع في العمل ومكان العمل )%(

92 الر�شم 4.35: توزيع العاملين بح�شب حجم الموؤ�ش�شة )%(

93 الر�شم 4.36: توزيع العاملين بح�شب حجم الموؤ�ش�شة والجن�ص )%(

94 الر�شم 4.37: توزيع العاملين بح�شب فئة الدخل )%( )األف ل.ل.(

95 الر�شم 4.38: متو�شط الدخل ال�شهري للعاملين بح�شب العمر والجن�ص )األف ل.ل.(

96 الر�شم 4.39: متو�شط الدخل ال�شهري للعاملين بح�شب م�شتوى التح�شيل العلمي والجن�ص )األف ل.ل.(

96 الر�شم 4.40: متو�شط الدخل ال�شهري للعاملين بح�شب الو�شع في العمل والجن�ص )األف ل.ل.(

97 الر�شم 4.41: متو�شط الدخل ال�شهري للعاملين بح�شب المهنة )األف ل.ل.(

98 الر�شم 4.42: متو�شط الدخل ال�شهري للعاملين بح�شب المناطق والجن�ص )األف ل.ل.(

99 الر�شم 4.43: توزيع العاملين بح�شب فئة الدخل ال�شهري )األف ل.ل.( وجن�شية �شاحب العمل )%(

100 الر�شم 4.44: توزيع العاملين بح�شب معرفتهم بالتعديلات القانونية للعام 2010 )%(

104 الر�شم 5.1: معدل البطالة لدى الفل�شطينيين على مر ال�شنين، بح�شب الجن�ص )%(

105 الر�شم 5.2: معدل البطالة بالا�شتناد اإلى تعاريف مختلفة )%(

108 الر�شم 5.3: توزيع العاطلين عن العمل بح�شب العمر والجن�ص )%(
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108 الر�شم 5.4: توزيع العاملين والعاطلين عن العمل بح�شب م�شتوى التح�شيل العلمي )%(

110 الر�شم 5.5: معدل الانتظار قبل اإيجاد عمل بح�شب م�شتوى التح�شيل العلمي )اأ�شهر(

110 الر�شم 5.6: معدل الانتظار قبل اإيجاد عمل بح�شب المناطق )اأ�شهر(

111 الر�شم 5.7: ن�شبة العاملين الباحثين عن عمل اإ�شافي، بح�شب فئة الدخل )األف ل.ل.( )%(
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الممجز الةنفيذي
يقيم في لبنان 260،000 اإلى 280،000 لاجئ فل�شطيني في  12 

مخيّمًا و42 تجمّعًا موزّعًا على مختلف المناطق اللبنانية )�شعبان 

واآخرون، 2010(، يعاني معظمهم من ظروف معي�شية قا�شية تتّ�شم 

با�شت�شراء الفقر وانعدام البنية التحتية والم�شاكن اللائقة ومحدودية 

الو�شول اإلى الخدمات الجيدة والحماية الاجتماعية، ناهيك عن 

القوانين والاأنظمة التمييزية.

ترتبط الظروف التنموية للاجئين الفل�شطينيين ارتباطًا وثيقًا 

باأو�شاعهم الوظيفية، فالحواجز التي تحول دون و�شولهم اإلى فر�ص 

عمل من�شفة ولائقة تزيد من حدّة الفقر وه�شا�شة الظروف التي 

يعانون منها. وتعك�ص �شروط توظيفهم التمييز والا�شتغلال الذي 

يتعرّ�شون له في مكان العمل، حيث يُحرم معظمهم من الحماية 

وحقوق العمل الكاملة ب�شبب القيود القانونية اأو الانحياز.

ي�شتعر�ص هذا التقرير ظروف عمل اللاجئين الفل�شطينيين في 

لبنان في خم�شة اأق�شام تتناول الخ�شائ�ص الديموغرافية والتعليم 

والقوى العاملة والعمالة والبطالة، علمًا اأن الاق�شام المتعلقة بالعمالة 

والبطالة ت�شتحوذ على الجزء الاأكبر منه. وهي تتناول القوى العاملة 

بمختلف جوانبها بما فيها العمالة والبطالة وخ�شائ�ص العاملين 

والعاطلين عن العمل والدخل و�شروط العمل والحماية والتقديمات 

الاجتماعية، بالاإ�شافة لاأية �شمات يتميز بها اللاجئون الفل�شطينيون 

في لبنان.

ل اإليها التقرير: في ما يلي �شرد لاأبرز العناوين والنتائج التي تو�شّ

اإنّ القوى العاملة الفل�شطينية واللبنانية تتّ�شم عمومًا  •

بخ�شائ�ص مماثلة من حيث معدّل الن�شاط الاقت�شادي والو�شع 

في العمل والمهن وقطاع الن�شاط الاقت�شادي. ولم تتطوّر ملامح 

القوى العاملة كثيًرا مع الوقت، فالمقارنة مع درا�شات �شابقة 

ك�شفت عن تغيير طفيف في الو�شع الوظيفي و�شروط عمل 

اللاجئين الفل�شطينيين.

القوى العاملة الفل�شطينية مكوّنة من عاملين غير ماهرين  •

لوا الكثير من التعليم ويزاولون  معظمهم من ال�شباب، لم يح�شّ

في غالبهم اأعمالًا و�شيعة تتركّز في التجارة والبناء. وتعمل ن�شبة 

كبيرة منهم في القطاع الخا�ص على اأ�شا�ص يومي اأو اأ�شبوعي اأو 

على اأ�شا�ص الاإنتاج.

اإنّ م�شاركة المراأة في القوى العاملة متوا�شعة للغاية، غير اأنّ  •

الن�شبة القليلة من الن�شاء العاملات اأكثر تعلمًا من الرجال، 

ويتمتّعن ب�شروط عمل ومزايا اأف�شل، اإنّا مقابل اأجور اأدنى. 

ومعظم الفل�شطينيات يعملن في مجال التعليم وال�شحة، كما 

اأنّ ن�شبة كبيرة منهنّ يعملن لدى المنظّمات الاأهلية اأو المنظّمات 

الدولية، كاخت�شا�شيين اأو فنيين في مجال الخدمات والمبيعات.

اإنّ ن�شبة البطالة في �شفوف اللاجئين الفل�شطينيين منخف�شة  •

ن�شبيًا، اأ�شوةً بالبطالة في �شفوف اللبنانيين، لكنّها اأدنى بكثير 

من البلدان المجاورة. وكما هو متوقّع، ت�شت�شري البطالة في 

�شفوف ال�شباب والن�شاء وحملة ال�شهادات الجامعية.

 يرتبط ارتفاع الم�شتوى العلمي بارتقاء الو�شع الوظيفي  •

وفر�ص العمل اللائق. فاأ�شحاب ال�شهادات الجامعية يتقا�شون 

اأجورًا اأف�شل مقابل �شاعات عمل اأقلّ وي�شتفيدون من مزايا 

وحماية اأف�شل.

تظهر موؤ�شّرات ظروف العمل انعدام الا�شتقرار واله�شا�شة  •

التي تتّ�شم بها اأو�شاع الفل�شطينيين في العمل، فقلّة قليلة تعمل 

بموجب عقود خطية ون�شبة لا تذكر تنعم بالتاأمين ال�شحي اأو 
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باإجازات مدفوعة اأو اإجازات مر�شية مدفوعة، كما اأن ن�شبة 

�شئيلة تتقا�شى معا�شات تقاعد اأو تعوي�شات نهاية الخدمة.

يعمل اللاجئون الفل�شطينيون ل�شاعات طويلة مقابل اأجور  •

زهيدة. فمتو�شط الدخل ال�شهري للعامل الفل�شطيني دون الحد 

الاأدنى للاأجور ويمثل 80% من متو�شط الدخل ال�شهري للعامل 

اللبناني )ا�شتنادًا اإلى اأرقام العام 2007(. كما يتّ�شح تفاوت في 

الاأجور بين الجن�شين حيث اأنّ المراأة تجني 82% من دخل الرجل. 

كما اأنّ ن�شف العمال الفل�شطينيين يتقا�شون اأقل من 500،000 

ل ل في ال�شهر.

يترافق تدنّي الاأجور مع �شاعات العمل الطويلة. فالعامل  •

الفل�شطيني يعمل 47 �شاعة في الاأ�شبوع في المعدّل والعامل في 

التجارة والبناء والفنادق والمطاعم يعمل ل�شاعات اأطول من 

باقي الفئات. 

اإنّ خ�شائ�ص اللاجئين الفل�شطينيين مت�شابهة ن�شبيًا بين مختلف  •

المناطق، غير اأنّ اللاجئين في البقاع، رغم اأعدادهم القليلة، 

ينعمون بظروف اأف�شل ن�شبيًا، حيث ت�شم منطقة البقاع لاجئين 

اأوفر علمًا يزاولون مهنًا اأف�شل من حيث �شمان العمل و�شروط 

العمل اللائقة. بالمقابل يُ�شجّل و�شع اأ�شواأ في طرابل�ص و�شور.

لا تُعتبر اإجازات العمل �شرورية وهي لي�شت اإلزامية في معظم  •

المهن التي يزاولها اللاجئون الفل�شطينيون، بالتالي وحدهم 

2% من اللاجئين يحملون اإجازة عمل. كما اأنّ ن�شف اللاجئين 

الفل�شطينيين م�شتخدمون لدى �شاحب عمل فل�شطيني وربع 

اللاجئين يعملون داخل المخيّمات فقط. على الرغم من 

الاآمال المعقودة على التعديلات القانونية التي تم اإقرارها 

في اآب/اأغ�شط�ص 2010 من اأجل تح�شين ظروف اللاجئين 

الفل�شطينيين، لم يكن لهذه الاإ�شلاحات اأي تاأثير ملحوظ حتّى 

ال�شاعة على و�شعهم الوظيفي.

اإنّ خ�شائ�ص القوى العاملة الفل�شطينية في لبنان اإنّا هي انعكا�ص 

لة التي منعت الفل�شطينيين من  للقوانين والممار�شات التمييزية المتاأ�شّ

الانخراط ب�شورة قانونية في �شوق العمل اللبنانية. فتلك الظروف 

عرّ�شت العامل الفل�شطيني للا�شت�شعاف والا�شتغلال من جهة، 

بينما حرمت البلاد من فر�شة ا�شتثمار قدرات الفل�شطينيين من 

جهة اأخرى. بناء عليه، وقبل اإحراز اأي تقدّم ملمو�ص نحو تح�شين 

ظروف العمل والاإن�شاف في معاملة الفل�شطينيين في لبنان، لا بدّ من 

اإلغاء الحواجز القانونية والاإدارية التي تعتر�ص و�شول الفل�شطينيين 

اإلى فر�ص عمل من�شفة وقانونية، وتنظيم حملات منا�شرة متّ�شقة 

ومبتكرة تدعو اإلى اإعطاء اللاجئين الفل�شطينيين الحقّ في العمل 

والحماية الاجتماعية، واإقامة حوار بنّاء مع جميع الجهات المعنية 

حول حق اللاجئ الفل�شطيني في العمل والحماية الاجتماعية.
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مةدّمق
في العام 1948، جرى تهجير اأكثر من 750،000 فل�شطيني من 

م�شقط راأ�شهم تمهيدًا لاإن�شاء دولة اإ�شرائيل. ين�ص القرار رقم 

194 )3( ال�شادر عن الجمعية العامة للاأمم المتحدة في �شهر 

كانون الاأول/دي�شمبر 1948 على وجوب ال�شماح بالعودة للاجئين 

الفل�شطينيين الراغبين في العودة اإلى ديارهم، واإلا بوجوب دفع 

تعوي�شات عن الممتلكات المفقودة. فن�شت المادة 11 من القرار على 

»وجوب ال�شماح بالعودة في اأقرب وقت ممكن للاجئين الراغبين 

في العودة اإلى ديارهم والعي�ص ب�شلام مع جيرانهم، ووجوب دفع 

تعوي�شات عن ممتلكات الذين يقررون عدم العودة اإلى ديارهم وعن 

كل مفقود اأو م�شاب ب�شرر، عندما يكون من الواجب وفقاً لمبادئ 

القانون اأن يعو�ص عن ذلك الفقدان اأو ال�شرر من قبل الحكومات اأو 

ال�شلطات الم�شوؤولة« )الجمعية العامة للاأمم المتحدة، 1948(. غير 

اأن اإ�شرائيل ا�شتمرت في التنكر للاأحداث التاريخية التي اآلت اإلى 

الهجرة الجماعية للفل�شطينيين، ورف�شت قطعيًا الاعتراف بحق 

اللاجئين في العودة، فكيف بالاأحرى التفاو�ص ب�شاأنه. 

لقد ا�شت�شاف لبنان على اأرا�شيه ما يناهز 100،000 لاجئ 

فل�شطيني في العام 1948 ثم ا�شتقبل اأعدادًا اأقل اأهمية في كلّ من 

العامين 1956 و 1967. كما ا�شتقبل كلّ من الاأردن و�شوريا وفودًا 

اأكبر من الفل�شطينيين، علمًا اأن معظم اللاجئين جرى تجني�شهم في 

قرّت لهم بع�ص الحقوق الاجتماعية والاقت�شادية في 
ُ
الاأردن في حين اأ

�شوريا، با�شتثناء الجن�شية ال�شورية. اأما لبنان فقد اعتبر اللاجئين 

الفل�شطينيين فئة خا�شة من الاأجانب، وتعاقبت مختلف الحكومات 

لاجئ 
1
على رف�ص توطينهم. واليوم هو يعدّ اأقل من 450،000 

فل�شطيني م�شجلًا لدى وكالة الاأمم المتحدة لاإغاثة وت�شغيل اللاجئين 

الموقع الاإلكتروني لوكالة الاأونروا:  1

http://www.unrwa.org/etemplate.php?id=65

الفل�شطينيين في ال�شرق الاأدنى )الاأونروا( في لبنان. ولكن يُقدّر 

اأن عدد المقيمين فعليًا في لبنان دون هذا العدد بحيث لا يتجاوز 

280،000 لاجئ )�شعبان واآخرون، 2010(، اإذ ت�شير التوقعات اإلى 

هجرة الفل�شطينيين تدريجيًا ب�شبب ال�شيا�شات التقييدية المفرو�شة 

عليهم في لبنان. 

على مدى اأكثر من 64 عامًا، عا�ص الفل�شطينيون في لبنان ب�شفة 

لاجئين لا دولة لهم. وعلى الرغم من تم�شّكهم هم واأبنائهم برف�ص 

التوطين باعتباره اأ�شبه بالتنازل عن حق غير قابل للت�شرف هو 

حقهم بالعودة اإلى فل�شطين، قاموا اأكثر من مرة اأثناء اإقامتهم في 

لبنان باإطلاق حملات للمطالبة بالحقوق الاجتماعية والاقت�شادية. 

غير اأنّ الحكومات اللبنانية المتعاقبة ا�شتمرّت في رف�ص تلك 

المطالب باعتبار اأن ال�شيا�شات التي تخفف من التهمي�ص الاجتماعي 

والاقت�شادي للفل�شطينيين تمهّد الطريق اأمام توطينهم الدائم في 

لبنان. فالتوطين مرفو�ص من جميع الاأطياف ال�شيا�شية باعتباره 

يهدّد التوازن الطائفي الدقيق الذي يقوم عليه النظام ال�شيا�شي في 

لبنان. اأمّا الجهود الرامية اإلى ف�شل الحقوق المدنية عن التوطين 

فلم تكن هادفة ولا فعّالة. 

ي�شكّل الفل�شطينيون في لبنان »لاجئين طال اأمدهم« )روبرت�ص، 

2010( لا يتمتعون لا بالحماية ولا بالتمثيل الفعلي. هم تابعون 

لوكالة الاأمم المتحدة لاإغاثة وت�شغيل اللاجئين الفل�شطينيين في 

ال�شرق الاأدنى )الاأونروا( ولا يتلقون اأ�شكال الحماية القانونية 

التي يتلقاها �شائر اللاجئين من مفو�شية الاأمم المتحدة ل�شوؤون 

اللاجئين. ف�شلاحيات الاأونروا محدودة بفعل اعتمادها على 

الم�شاعدات وانح�شار اخت�شا�شها بتوفير الخدمات التربوية 

وال�شحية والاجتماعية. اأما اتفاقية اأو�شلو التي اأبرمت بين اإ�شرائيل 
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وال�شلطة الفل�شطينية في اأوائل الت�شعينات فقد اأرجاأت عمدًا القرار 

ب�شاأن حق اللاجئين في العودة اإلى مرحلة لاحقة. ومنذ ذلك الحين، 

ازداد �شعور اللاجئين في لبنان بتخلي قياداتهم ال�شيا�شية والاأ�شرة 

الدولية عنهم. ومع ت�شليط الاأ�شواء على قطاع غزة وال�شفة الغربية 

لا�شت�شافة الدولة الفل�شطينية الم�شتقبلية، بات الفل�شطينيون 

في مخيمات اللاجئين في لبنان يعتبرون اأنف�شهم »فئة من�شية« 

)روبرت�ص، 2010(. 

وباعتبارهم لاجئين بدون دولة، حُرم معظم الفل�شطينيين المقيمين 

في المخيمات في لبنان من اأب�شط الحقوق المدنية، وفر�شت عليهم 

قيود اأكثر �شرامة من تلك المفرو�شة على �شائر الرعايا الاأجانب. 

فلغاية تاريخ لي�ص ببعيد، حُظر عليهم مزاولة عدد كبير من 

المهن، مّما دفعهم اإمّا للهجرة واإما لقبول وظائف في الاقت�شاد 

غير النظامي مقابل اأجور زهيدة وحماية �شبه معدومة. كما اأن 

الفل�شطينيين لا يحق لهم بالتملّك في لبنان، مّما يمنعهم من 

تح�شين اأو�شاعهم الاجتماعية والاقت�شادية عبر الا�شتثمار في 

وحدات �شكنية اأو موؤ�ش�شات تجارية. ونتيجة التهمي�ص الاقت�شادي 

والاجتماعي الذي تعر�شوا له ل�شنوات مديدة، ازداد تعويل 

الفل�شطينيين مع الوقت على الخدمات والم�شاعدات التي توؤمّنها 

الاأونروا و�شائر الجمعيات الاأهلية، مع ما يترتب عن ذلك من تبعات 

على الن�شيج الاجتماعي في المخيمات وعلى ارتفاع مناخ عدم الثقة 

)عبد الرحيم واآخرون، 2010(.

بالتالي فاإن الظروف الاجتماعية والاقت�شادية المفرو�شة على 

الفل�شطينيين المقيمين لبنان �شعبة، ولا�شيما بالن�شبة للمقيمين 

داخل المخيمات. بالمقارنة مع الاأردن و�شوريا، تعي�ص ن�شبة اأكبر من 

اللاجئين في لبنان داخل المخيمات )60%(. في العام 2010، ت�شجل 

لدى برنامج الاأونروا لحالات الع�شر ال�شديد اأكثر من 13،481 

اأ�شرة فل�شطينية مقيمة لبنان )الاأونروا، 2011(، وهو عدد يفوق 

عدد الاأ�شر الم�شتفيدة من البرنامج في �شوريا وال�شفة الغربية. كما 

اأن القيود المفرو�شة على التوظيف تجبر الفل�شطينيين على القبول 

بوظائف غير نظامية لفترات ق�شيرة وباأجور متدنية. كما ترغمهم 

على الاعتماد على التحويلات من اأفراد الاأ�شرة في المهجر، علمًا اأن 

ا بمحدودية الفر�ص المتاحة في  م�شتوى تلك الاموال المحولة تاأثّر اأي�شً

بلدان الخليج وتبعات الاأزمة الاقت�شادية العالمية.

قوانين العمل اللبنانية المنطبقة على 
توظيف اللاجئين الفلسطينيين

يعاني اللاجئون من �شيا�شات التوظيف ال�شارمة في لبنان منذ 

الفترة ال�شابقة للحرب الاأهلية اللبنانية، ففي العام 1964، 

اقترحت وزارة العمل وال�شوؤون الاجتماعية المر�شوم الوزاري رقم 

17561 لتنظيم م�شاركة الاأجانب في �شوق العمل اللبنانية. ونتيجة 

التعديلات المقررة، بات القانون يعتبر الفل�شطينيين بمثابة اأجانب 

ويلزمهم بالح�شول على اإجازة عمل م�شبقة قبل توظيفهم )الناطور 

ويا�شين، 2007(. ثم تمحور قانون العمل اللبناني في �شقه المتعلق 

بتوظيف الاأجانب حول �شرطين: �شرط المعاملة بالمثل في لبنان 

و�شرط الح�شول على اإجازة عمل م�شبقة. ح�شب مبداأ المعاملة 

بالمثل، لا يحق للعمال الاأجانب في لبنان الح�شول على اإجازات 

عمل اأو الا�شتفادة من تقديمات ال�شمان الاجتماعي ما لم تمنح 

دولتهم نف�ص المزايا للعمال اللبنانيين فيها. ولم يراع القانون كون 

الفل�شطينيين بدون دولة. وبالاإ�شافة اإلى �شرط الح�شول على اإجازة 

عمل م�شبقة، حُظّر على جميع الفل�شطينيين مزاولة مهن معينة 

كالطب اأو المحاماة، لاأن نقابات تلك المهن ت�شترط من المنت�شبين 

اإليها حيازة الجن�شية اللبنانية. اإ�شافة لذلك، لم ي�شمح القانون 

للن�شبة ال�شئيلة من الفل�شطينيين الذين كانوا يعملون بموجب عقود 

ر�شمية الا�شتفادة من تقديمات ال�شمان الاجتماعي، علمًا اأنهم 

ملزمون بدفع ا�شتراكات ال�شمان.
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وفي العام 1982، غداة خروج منظمة التحرير الفل�شطينية من 

لبنان، �شدر المر�شوم الوزاري رقم 289/1 الذي ق�شى بتقلي�ص 

لائحة المهن المتاحة للفل�شطينيين، فحرمهم من حق العمل في اأكثر 

من 70 مهنة و�شنعة )الناطور ويا�شين، 2007(. وبالاإ�شافة لمنع 

 التوظيف في المهن المنظمة بنقابة، لم يبق اأمام الفل�شطينيين 

 �شوى قطاعي البناء والزراعة. وفي �شنة 1995، رُفعت القيود 

 في جانب منها مع اإقرار بند جديد على المر�شوم الوزاري 

 ا�شتثنى الاأجانب المولودين في لبنان اأو المولودين من اأم لبنانية 

اأو المتزوجين من لبنانية. واعتبر اأن هذا البند ي�شب في م�شلحة 

اللاجئين الفل�شطينيين كونهم المجموعة الاأكبر من »الاأجانب« 

المولودين في لبنان.

وفي حزيران/يونيو 2005، اأ�شدر وزير العمل المذكرة رقم 67/1 

التي ن�شت على ما يلي )الن�ص الاآتي مقتب�ص عن وثيقة اأعدتها 

منظمة العمل الدولية ولجنة عمل اللاجئين الفل�شطينيين(:

اإن الفل�شطينيين المولودين على الاأرا�شي اللبنانية الم�شجلين 

ب�شكل ر�شمي في �شجلات وزارة العمل اللبنانية يحق لهم من 

الاآن ف�شاعدًا مزاولة 70 مهنة و�شنعة كانت مح�شورة لغاية 

الاآن باللبنانيين.

وقد لقيت هذه المذكرة الترحيب من بع�ص الفل�شطينيين الذين 

اعتبروها خطوة لا �شابق لها كونها رفعت القيود المكر�شة �شنة 

1982. كما اعتبرت تغييًرا كبيًرا في موقف �شانعي القرار في لبنان 

حيال التزاماتهم )منظمة العمل الدولية ولجنة عمل اللاجئين 

الفل�شطينيين، 2010(. من ناحية اأخرى، تعر�شت المذكرة للنقد 

كونها خلت من اأية خطوات فعلية لاإقرار الحق في العمل، علمًا 

اأن الانتقادات ا�شتندت على ما يلي: اأ( لطالما عمل الفل�شطينيون 

في العديد من المهن المحظورة عليهم، ولكن ب�شورة غير ر�شمية، 

واليوم بات عليهم دفع الر�شوم للح�شول على اإجازة العمل ودفع 

الا�شتراكات لل�شندوق الوطني لل�شمان الاجتماعي )من دون 

الا�شتفادة منه(؛ ب( لم ترفع المذكرة لغاية الاآن الحظر عن المهن 

المنظمة بنقابة كمهنة الطب اأو المحاماة؛ ج( اإن المذكرة الوزارية من 

اأ�شعف ال�شكوك القانونية وهي اأقل اإلزامًا من المر�شوم الرئا�شي 

اأو القانون الذي يقره البرلمان، ويمكن اإلغاوؤها بموجب مذكرة 

ي�شدرها الوزير اللاحق.

وفي �شهر اآب/اأغ�شط�ص 2010، اتُخذت خطوة قانونية لافتة حيث 

اأقر مجل�ص النواب اللبناني تعديلات على المادة 59 من قانون العمل 

ت بالذكر توظيف  والمادة 9 من قانون ال�شمان الاجتماعي، خ�شّ

اللاجئين الفل�شطينيين. فق�شت التعديلات باإعفاء اللاجئين 

الفل�شطينيين المولودين في لبنان من ر�شوم اإجازة العمل واإلغاء مبداأ 

المعاملة بالمثل في ما يتعلق ببع�ص تقديمات ال�شمان الاجتماعي، 

وتحديدًا تعوي�ص نهاية الخدمة واإ�شابات العمل. غير اأن التعديلات 

لم ت�شمل �شمان الاأمومة اأو التقديمات العائلية. تن�ص المادة 9 

المعدلة على ما يلي:

يعفى العمال اللاجئين الفل�شطينيين من �شرط المعاملة بالمثل 

المن�شو�ص عنه في قانون العمل وقانون ال�شمان الاجتماعي، 

وي�شتفيد من تقديمات تعوي�ص نهاية الخدمة بال�شروط التي 

ي�شتفيد فيها العامل اللبناني.

يتوجب على اإدارة ال�شندوق الوطني لل�شمان الاجتماعي ان 

تفرد ح�شابا منف�شلا م�شتقلا لديها للا�شتراكات العائدة 

للعمال من اللاجئين الفل�شطينيين على ان لا تتحمل الخزينة 

ان ال�شندوق الوطني لل�شمان الاجتماعي اأي التزام او موجب 

مالي تجاهه. 

لا ي�شتفيد الم�شمولين باحكام هذا القانون من تقديمات 

�شندوقي �شمان المر�ص والامومة والتقديمات العائلية.
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وقد رحب البع�ص بتلك التعديلات في حين قابلها البع�ص الاآخر 

بال�شك. فمن جهة، اعتُبرت خطوة هامة في الاتجاه ال�شحيح ت�شير 

اإلى تحوّل �شيا�شي هام في مقاربة حق الفل�شطينيين في العمل داخل 

لبنان. وبما اأن ال�شمان والحماية الاجتماعية مكر�شة في الاإعلان 

العالمي لحقوق الاإن�شان، اعتُبر التزام الحكومة اللبنانية بمنح 

�شمانات اجتماعية خطوة حا�شمة تمهّد للاإقرار بم�شوؤولياتها تجاه 

العاملين الفل�شطينيين.

من جهة اأخرى، قوبلت التعديلات بالنقد لاأنها لا تغطّي جميع 

تقديمات ال�شمان الاجتماعي كالتغطية ال�شحية و�شمان الامومة. 

ومع العلم اأن العامل الفل�شطيني ملزم بموجب القانون المعدّل بدفع 

كامل الا�شتراكات لل�شندوق الوطني لل�شمان الاجتماعي، اإلا اأنه لن 

يتلقى �شوى تقديمات منقو�شة، في ما ي�شكل انتهاكا وا�شحًا لحقوقه. 

ونظرًا للاأعداد القليلة من الفل�شطينيين العاملين في الاقت�شاد 

المنظم في لبنان، لا ت�شمح الكفاءة الاقت�شادية با�شتحداث خطة 

خا�شة بهم �شمن ال�شندوق الوطني لل�شمان الاجتماعي تخوّلهم 

الا�شتفادة من كامل تقديماته. بالتالي، يبقى الحل الوحيد المتاح 

اأمام الحكومة اللبنانية التفكير في كيفية اإدماج العمال الفل�شطينيين 

�شمن برامج ال�شمان الحالية.

اإ�شافة لذلك، اإن التعديلات التي اأقرت �شنة 2010 لا ترفع 

الحظر عن مزاولة المهن المنظمة بنقابة. وكما هي الحال مع �شائر 

القوانين في لبنان حيث تقع ال�شعوبة على م�شتوى التطبيق اأكثر 

منه على م�شتوى الت�شريع، لا يعتبر القانون الجديد واعدًا بالن�شبة 

للفل�شطينيين قبل اأن تحدد وزارة العمل اإجراءات وا�شحة لو�شع 

القانون مو�شوع التنفيذ والمتابعة. 

اإن اإقرار الحقوق الاقت�شادية للاجئين الفل�شطينيين من �شاأنه 

التخفيف من تبعيتهم وتح�شين اأو�شاعهم الاجتماعية والاقت�شادية. 

وي�شكل الحق في العمل مفتاح النهو�ص با�شتقلاليتهم الاقت�شادية. 

 كما اأن اإ�شراك اللاجئين الفل�شطينيين في �شوق العمل اللبنانية 

يعود بالفائدة على الاقت�شاد اللبناني كونه يح�شّن الاأو�شاع 

الاجتماعية والاقت�شادية للفل�شطينيين، اإلى جانب تر�شيخ الا�شتقرار 

في لبنان ككل.
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لغاية اليوم، لم يقم لبنان باإح�شاء عدد اللاجئين الفل�شطينيين 

على اأرا�شيه، وهو اأمر متوقّع في بلد لم يقم باإح�شاء �شكانه منذ 

العام 1932. لذا لطالما �شكّل حجم اللاجئين الفل�شطينيين في 

لبنان مو�شوع جدل. يمكن الانطلاق من �شجلات الاأونروا التي 

ت�شمّ 450،000 لاجئ تقريبًا.2 ولكن من الموؤكّد اأن العدد الفعلي 

للمقيمين في لبنان دون هذه الاأرقام باأ�شواط، نتيجة الاأعداد 

الكبيرة من الذين هجروا لبنان بدافع القيود القانونية المفرو�شة 

على توظيفهم وق�شوة الظروف المعي�شية التي يواجهونها. بح�شب 

اإح�شاء اأجرته الجامعة الاميركية في بيروت والاأونروا، يتراوح 

عدد المقيمين في لبنان بين 260،000 و 280،000 فل�شطيني يمثّلون 

ما بين 6.8% و 7.4% من مجموع ال�شكان في لبنان. كما اأن %60 

تقريبًا من الفل�شطينيين في لبنان يعي�شون في 12 مخيمًا موزعًا على 

الموقع الاإلكتروني لوكالة الاأونروا:  2
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�شتى المناطق اللبنانية، في حين يقيم 40% في التجمّعات وفي مناطق 

مدينية مختلفة )�شعبان واآخرون، 2010(.

 تمزيع وخصائص 
اللاجئين الفلسطينيين

ك�شف م�شح القوى العاملة اأن معظم الاأ�شر الفل�شطينية تقيم في مدينتي 

�شيدا وطرابل�ص التي ت�شمّ 56% من مجموع الاأ�شر )الر�شم 1.1(. 

بالمقابل، ت�شجّل منطقة البقاع اأدنى ن�شبة من الاأ�شر الفل�شطينية المقيمة 

فيها )9%(، وهي نتيجة مثيرة للاهتمام خا�شة واأن المقارنة تتم بين 

محافظة البقاع من جهة، ومجموعة مدن من جهة اأخرى.

الر�شم 1.1: توزيع الأ�شر الفل�شطينية بح�شب المناطق )%(
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ويبدو توزيع الجن�شين م�شتقرًا ن�شبيًا في جميع المناطق، مع غلبة 

طفيفة للاإناث في مدينة �شور )الر�شم 1.2(.

اأ�شوةً بالمنطقة ككل، يطغى عن�شر ال�شباب على التركيبة ال�شكانية 

للفل�شطينيين في لبنان حيث اأن ثلث ال�شكان الفل�شطينيين تقريبًا 

لا يتجاوزون الخام�شة ع�شرة من العمر )الر�شم 1.3(. واأ�شوةً 

ا، �شجلت هذه  بالاأناط الديموغرافية الم�شجلة في المنطقة اأي�شً

الن�شبة تراجعًا طفيفًا في العقد الاأخير بعد اأن فقدت 4 نقاط عن 

معدّل العام 1999 البالغ 37% )فافو، 2003(.

وال�شكان الفل�شطينيون اأ�شغر �شنًا ن�شبيًا من اللبنانيين، حيث ت�شكّل 

�شريحة الذين لم يتجاوزا 24 �شنة من العمر 53% من مجموع 

الر�شم 1.2: توزيع ال�شكان الفل�شطينيين بح�شب المناطق والجن�س )%(

49^5

50^5

¢ù∏HGôW

51^4

48^6

ähÒH

49^1

50^9

´É≤ÑdG

50^4

49^6

Gó«°U

47^5

52^5

Qƒ°U

49^7

50^3

Úæ«£°ù∏ØdG áaÉc

QƒcòdGçÉfE’G

الر�شم 1.3: هرم اأعمار اللاجئين الفل�شطينيين في لبنان )%(
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الفل�شطينيين بالمقارنة مع 44% للبنانيين )الر�شم 1.4(. في الواقع، 

يبلغ الفرق اأوجه في فئة الذين هم دون 10 �شنوات، مّما ي�شير اإلى 

اإمكانية ات�شاع الفجوة في معدل الخ�شوبة بين كل من اللبنانيين 

والفل�شطينيين. اإلى ذلك، اإن ن�شبة الذين تجاوزوا 65 �شنة من 

العمر تكاد تبلغ ال�شعف لدى اللبنانيين، مما يرتبط على الاأرجح 

بمتو�شط اأكبر للعمر المتوقع لديهم. بالمقابل، تعك�ص اأوجه الت�شابه 

بين الفل�شطينيين واللبنانيين بين 15 و 54 �شنة ميل اللبنانيين 

والفل�شطينيين على ال�شواء اإلى الهجرة. فالم�شح الذي اأجرته موؤ�ش�شة 

فافو يفيد باأن 80% من الاأ�شر الفل�شطينية لديها اأقارب في المهجر، 

وتحديدًا في اأوروبا بالن�شبة للن�شف منها )تيلتنز، 2005(.

عند التمعّن في توزيع ال�شكان بح�شب العمر والجن�ص، تَظهر 

اختلافات �شو�شيولجية لافتة بين اللبنانيين والفل�شطينيين )الر�شم 

1.5(، حيث اأن ن�شبة الذكور اإلى الاإناث في �شفوف الفل�شطينيين 

ممن تتراوح اأعمارهم بين 10-14 �شنة مرتفعة لغاية %119 

بالمقارنة مع 108% للبنانيين. اإلى ذلك، تنخف�ص ن�شبة الذكور 

للاإناث لغاية 80% في فئة اللبنانيين بين 35-44 �شنة، مما ي�شير اإلى 

ميل رب الاأ�شرة اللبناني اإلى الهجرة على الاأرجح. اأخيًرا، يُلاحظ 

تفاوت حاد في فئة الذين تجاوزوا 65 �شنة، مع تحقيق التوازن بين 

الجن�شين في تلك ال�شريحة العمرية لدى اللبنانيين، يقابلها غلبة 

للاإناث على الذكور لدى الفل�شطينيين حيث تبلغ ن�شبة الذكور اإلى 

الاإناث 71%. فهذا يعني اأن متو�شط العمر المتوقع للاإناث يتجاوز 

باأ�شواط متو�شط العمر المتوقع للذكور الفل�شطينيين لدى هذه الفئة، 

وهي ظاهرة ت�شتحق المزيد من البحث.

 61% للفل�شطينيين بالمقارنة مع %52 
3
تبلغ ن�شبة الاإعالة العمرية

، غير اأن تلك الن�شبة اأعلى 
4
للبنانيين )اإدارة الاإح�شاء المركزي، 2007(

تُح�شب ن�شبة الاإعالة العمرية كالاآتي: عدد الاأ�شخا�ص المعالين )الذين تقلّ اأعمارهم   3

عن 15 �شنة وتزيد على 65 �شنة عادة(، مق�شومًا على عدد ال�شكان في �شن العمل 

)ال�شريحة العمرية 15-64 �شنة عادة( �شرب 100. 

تم اإجراء المقارنة مع ال�شكان اللبنانيين بالا�شتناد اإلى اأرقام العام 2007، بانتظار   4

اإنجاز ون�شر نتائج الدرا�شة الوطنية للاأو�شاع المعي�شية للاأ�شر ل�شنة 2011.

الر�شم 1.4: توزيع ال�شكان الفل�شطينيين واللبنانيين بح�شب العمر )%(
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الر�شم 1.5: ن�شب الذكور للاإناث بح�شب العمر لدى الفل�شطينيين واللبنانيين )%(
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الر�شم 1.6: ن�شبة الإعالة العمرية بح�شب المناطق )%(
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بكثير لدى الفل�شطينيين المقيمين في ال�شفة الغربية )81%( وقطاع 

غزة )104%( )الجهاز المركزي للاإح�شاء الفل�شطيني، 2007(. كما 

تختلف تلك الن�شبة باختلاف المناطق اللبنانية مع ت�شجيل الحد الاأعلى 

في طرابل�ص )68%( والاأدنى في �شور )54%( )الر�شم 1.6(. 

خصائص الأنكة
يُقدّر الحجم المتو�شّط للاأ�شرة الفل�شطينية بحوالي 5.4 فردًا، 

علمًا اأنه يتراوح بين 5.1 في بيروت و�شولًا اإلى 5.6 في طرابل�ص 

 )الر�شم 1.7(. ويبدو اأن حجم الاأ�شرة قد �شجل ارتفاعًا 

طفيفًا بالمقارنة مع العام 1999 حيث كان يبلغ 5.3 فردًا 

)موؤ�ش�شة فافو، 2003(. عمومًا، تبقى الاأ�شرة الفل�شطينية اأكبر 

حجمًا ن�شبيًا من الاأ�شرة اللبنانية )4.2 بالمعدل(، غير اأنّ الحجم 

المتو�شط لكلّ من الاأ�شر اللبنانية والفل�شطينية مت�شابه في المناطق 

الطرفية )اإدارة الاإح�شاء المركزي، 2007(. وبما اأن الاأ�شر 

اأ�شر نووية، يبدو اأن الاأ�شرة  اللبنانية والفل�شطينية هي بمعظمها 

الفل�شطينية تنجب بالمعدل طفلًا واحدًا اأكثر من الاأ�شرة اللبنانية. 

الر�شم 1.7: حجم الأ�شرة بح�شب المناطق )عدد الأفراد( 
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الر�شم 1.8: توزيع الأ�شر الفل�شطينية واللبنانية بح�شب عدد الأفراد فيها )%(
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الر�شم 1.9: توزيع الأفراد )+15( بح�شب الحالة الجتماعية والجن�س )%(
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الر�شم 1.10: ن�شبة الفل�شطينيات واللبنانيات العازبات بح�شب العمر )%(
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لدى المقارنة بين الاأ�شر اللبنانية والفل�شطينية على �شوء عدد الاأفراد 

فيها، يتبين اأن الفل�شطينيين يعدّون ن�شبة اأقل من الاأ�شر المكوّنة من 

4 اأفراد كحد اأق�شى، ون�شبة اأكبر من الاأ�شر التي تزيد على 4 اأفراد 

)الر�شم 1.8(. فن�شبة الاأ�شر الفل�شطينية المكونة من فرد اأو فردَين 

اأ�شغر بثلاثة اأ�شعاف من الن�شبة نف�شها لدى اللبنانيين.

اأ�شوةً باللبنانيين، اإن اأكثر من ن�شف الفل�شطينيين مّمن تجاوزا 

15 �شنة من العمر هم متاأهّلون )53%(، مقابل 40% غير متاأهلين 

)الر�شم 1.9(. كما اأظهرت بنية الاأ�شرة الفل�شطينية اأنّ كلّ 

األف رب اأ�شرة يقابلهم 763 زوجة و 2،481 طفلًا. بالمقابل تتّ�شم 

بنية الاأ�شر اللبنانية بعدد اأقل من الاأطفال )2،259(، بما يعك�ص 

خ�شائ�ص الاأ�شرة اللبنانية الاأ�شغر حجمًا )اإدارة الاإح�شاء 

المركزي، 2007(.

يُعزى العدد الكبير للاأطفال في الاأ�شرة الفل�شطينية اإلى ارتفاع 

معدلات الخ�شوبة التي تعود في جانب كبير منها اإلى تزوج 

الر�شم 1.11: توزيع اأفراد الأ�شرة بح�شب علاقتهم برب الأ�شرة والجن�س )%( 
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الجدول 1.1: توزيع اأرباب الأ�شر بح�شب المناطق والجن�س )%(

مجموع الفل�شطينيين�شور�شيداالبقاعبيروتطرابل�ص 
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الفل�شطينيات في �شن مبكرة مقارنة باللبنانيات. فعلى الرغم 

من اأن الا�شتمارة لم تطرح اأ�شئلة محددة حول �شن الزواج، يمكن 

التقدير من خلال ن�شبة الن�شاء غير المتزوجات في كل فئة من 

الفئات العمرية. ففي فئة 25-29 �شنة، 29% فقط من الفل�شطينيات 

عازبات مقابل 50% للبنانيات )الر�شم 1.10(. 

اأخيًرا، تجدر الاإ�شارة اإلى اأن 73% من اأ�شقاء رب الاأ�شرة هم في 

ا من الاإناث.  الواقع من الاإناث و 95% من اأهل رب الاأ�شرة هم اأي�شً

وتك�شف هذه الاأرقام عن التبعية الاأكبر للمراأة التي تميل اإلى البقاء 

في منزل رب الاأ�شرة باعتبارها ال�شقيقة اأو الوالدة )الر�شم 1.11(. 

82% تقريبًا من الاأ�شر يعيلها ذكور مقابل 18% تعيلها اإناث، مع 

العلم اأنّ ن�شبة الاأ�شر التي تعيلها ن�شاء ترتفع لغاية 24% في البقاع 

لت موؤ�ش�شة فافو اإلى  مقابل 14% في طرابل�ص )الجدول 1.1(. وتو�شّ

الن�شبة عينها للاأ�شر التي تعيلها ن�شاء في درا�شة العام 2003، مما 

ي�شير اإلى ا�شتقرار تلك الن�شبة على مدى ال�شنوات الت�شع الما�شية. 

بالمقابل، ن�شبة الاأ�شر اللبنانية التي تراأ�شها ن�شاء اأدنى حيث يُقدّر 

اأنها لا تتجاوز 14% )اإدارة اح�شاء المركزي، 2007(.

 المضع الةاخمخي 
ووثائق السفك

اأكثر من 90% من اللاجئين الفل�شطينيين قد ولدوا في لبنان، 

والن�شبة المتبقية البالغة 10% مكونة ب�شكل اأ�شا�شي من اللاجئين 

ا الذين ولدوا في فل�شطين ولجئوا اإلى لبنان غداة النكبة  الاأكبر �شنًّ

في العام 1948. وك�شفت الاأ�شئلة حول الوثائق الثبوتية واأنواع وثائق 

ال�شفر اأن 95% من الفل�شطينيين في لبنان يحملون وثيقة �شفر 

فل�شطينية لبنانية، اأو ما يُعرف بـ »الوثيقة«. كما اأنّ 96% منهم 

يحملون بطاقة اللاجئ ال�شادرة عن الاأونروا ووثائق تثبت ت�شجيلهم 

لدى المديرية العامة لل�شوؤون ال�شيا�شية واللاجئين التابعة لوزارة 

الداخلية. وحدهم 0.5% من الفل�شطينيين غير م�شجلين ولا يحملون 

اأية وثيقة تمنحهم �شفة لاجئ، علمًا اأن هذه الن�شبة ترتفع لغاية %2 

في البقاع. ويعزى هذا الاأمر اإلى اأ�شباب عدة منها اأن الكثير من 

الفل�شطينيين قدموا اأثناء ال�شتينات وال�شبعينات من الاأردن على 

وجه الخ�شو�ص، وا�شتقروا داخل المجتمعات الاأهلية، خا�شة البدو، 

فبقوا بدون وثائق ر�شمية تثبت �شفتهم كلاجئين.
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لغاية مطلع الثمانينات، كان يُنظر اإلى اللاجئين الفل�شطينيين في 

لبنان باعتبارهم الفل�شطينيين الاأكثر تعلمًا في المنطقة )الاأونروا، 

2009(. وكان يعتز الفل�شطينيون بم�شتواهم العلمي حيث اأمّنت 

لهم مدار�ص الاأونروا م�شتوى عاليًا من التعليم الذي كانوا يوا�شلونه 

في الجامعات اللبنانية وغيرها من الجامعات العربية المرموقة 

)�شرحان، 1996(. ولكن غداة الحرب الاأهلية اللبنانية التي 

اآلت اإلى طرد منظمة التحرير الفل�شطينية عام 1982 والتغيرات 

ال�شيا�شية التي ع�شفت بالمنطقة، خ�شر الفل�شطينيون العديد من 

فر�ص العمل في لبنان والمنطقة ككل. اإلى ذلك، اأدت الحرب اإلى 

ت�شرر كبير للبنية التحتية في المخيمات و�شبل عي�ص المقيمين فيها 

بحيث باتت المخيمات جيوب فقر. وبحلول اأواخر الثمانينات، 

كان لل�شيقة المادية التي تواجهها الاأونروا وانعدام فر�ص العمل 

الموازية لم�شتوى تعليم الفل�شطينيين، اإلى جانب الظروف المحفوفة 

بالفقر وانعدام الاأمان، تداعيات خطيرة على فر�ص التعليم المتاحة 

للفل�شطينيين في لبنان )اليوني�شف، 2010(.

يرد في الفقرة التالية �شرد لاأبرز الخ�شائ�ص التي تميّز اللاجئين 

الفل�شطينيين في لبنان في مجال التعليم، مع محاولة لا�شتنباط بع�ص 

العوامل والظروف ذات ال�شلة. 

الإلماي بالةكاءة وال ةابق 
والةحصيل العلمي

تُقدّر ن�شبة الاأمّية لدى اللاجئين الفل�شطينيين بحوالي 8% بالمقارنة 

مع 9% للبنانيين، غير اأن هذه الن�شبة  تخفي تفاوتًا كبيًرا بين 

الجن�شين، حيث يكاد معدل الاأمية يبلغ ال�شعف لدى الاإناث بالمقارنة 

مع  الذكور )11% مقابل 5%(، اأ�شوةً باللبنانيين )12% مقابل %6( 

)اإدارة الاإح�شاء المركزي، 2007(.

تك�شف مقارنة مف�شلة بين معدلات الاأمية لدى الاإناث والذكور عن 

معدلات تكاد تكون موازية لدى الفل�شطينيين والفل�شطينيات دون 

45 �شنة، ولكن يبداأ التفاوت بين الجن�شين بعد تجاوز 45 �شنة حتى 

يبلغ اأوجه بعد تجاوز 64 �شنة )80% للاإناث مقابل 26% للذكور(. 

وهذا يعني اأن الفجوة بين الجن�شين �شوف تزول من تلقاء ذاتها اإذا 

بقيت الاأمور على حالها، و�شوف تتراجع معدلات الاأمية اإلى ما دون 

المعدلات الحالية )الر�شم 2.1(.

ويت�شح من المقارنة بين مختلف المناطق اأن ن�شبة الاأمية هي الاأعلى 

في �شور، بواقع 10% للذكور و16% للاإناث، مقابل حد اأدنى في 

طرابل�ص بواقع 3% للذكور و7% للاإناث. اأخيًرا، تُ�شجّل الفجوة الاأكبر 

بين الجن�شين في منطقة البقاع )الر�شم 2.2(. 

وعلى الرغم من الت�شابه في معدلات الاأمية لدى اللبنانيين 

والفل�شطينيين، يبقى اللبنانيون متفوقين على الفل�شطينيين من حيث 

 ن�شف 
5
التح�شيل العلمي في مراحل التعليم كافة )الر�شم 2.3(.

اللاجئين الفل�شطينيين تقريبًا اأكملوا مرحلة الابتدائي، بالمقارنة مع 

37% للبنانيين. وقد تحقق بع�ص التقدّم في ن�شبة الذين اأنهوا مرحلة 

الثانوي اإذ ارتفعت من 6% �شنة 1999 لغاية 12% تقريبًا بتاريخ اإجراء 

تم �شم الن�شبة ال�شئيلة من الملتحقين بالتعليم المهني والتقني بمراحل التعليم العامة   5

الموازية لها.
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الر�شم 2.1: معدّل الأمية بح�شب العمر )%(
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هذا الم�شح. غير اأن ذلك التقدم لم ينعك�ص على ن�شبة اللاجئين الذين 

بلغوا مرحلة التعليم الجامعي، حيث بقيت تلك الن�شبة م�شتقرة طيلة 

ال�شنوات الع�شرة الاأخيرة حول 5-6% )موؤ�ش�شة فافو، 2003(.

وقد تختلف الاأ�شباب الموؤدية اإلى �شعف التح�شيل العلمي باختلاف 

مراحل التعليم، فتدني م�شتوى التح�شيل الاأ�شا�شي يُعزى على 

الاأرجح اإلى �شعوبة الو�شول اإلى فر�ص التعليم ورداءة الخدمات 

التربوية المتاحة للفل�شطينيين:

اأولًا، لا يحق للفل�شطينيين ارتياد المدار�ص الر�شمية اللبنانية بحرية، 

اإذ تُعطى الاأولوية للاأطفال اللبنانيين على غير اللبنانيين، والتعليم 

الثانوي الذي توفّره الاأونروا يقت�شر على عدد �شئيل من المدار�ص 

الموزعة على  مجمل الاأرا�شي اللبنانية )هلنكامب، 2008(.

ثانيًا، يعاني الفل�شطينيون من م�شكلة كبيرة في اكتظاظ ال�شفوف، مع 

ارتفاع م�شتمر لعدد الطلاب في مدار�ص الاأونروا وت�شغيل اأكثر من %60 

من ال�شفوف فيها بدوامَين )هلنكامب، 2008(. ويترتب عن ذلك 

تخ�شي�ص �شاعات اأقل لليوم المدر�شي ووقت اأقل للن�شاطات اللا�شفية، 

مما يوؤثر �شلبًا على نوعية التعليم. لكن الوكالة تبذل جهودًا لمعالجة 

هذا الو�شع وهي تخطط لبناء مدار�ص اإ�شافية للتوقف عن ت�شغيل 

المدار�ص بدوامين في جميع المخيمات )اليوني�شف، 2010(.

بالتالي فاإن اكتظاظ ال�شفوف والعمل بدوامين يلقيان ب�شغوط 

كبيرة على الاأ�شاتذة و�شائر الموظفين في المدار�ص. وتزداد الاأو�شاع 

�شوءًا بفعل نق�ص الموارد التعليمية كالمختبرات واأجهزة الكمبيوتر 

والو�شائل الب�شرية، ناهيك عن نق�ص الدعم الاإداري. اإ�شافة 

لذلك، ي�شتعين الج�شم التعليمي في معظم الاأحيان بطرائق تعليم 

تقليدية لا ت�شمح بتوخي الجودة في التعليم والكفاءة في اإدارة 

ال�شفوف )هلنكامب، 2008(.

اأخيًرا، اأفادت عدة منظمات غير حكومية نا�شطة في المجال التربوي عن 

انت�شار العنف في المدار�ص، �شواء من قبل اأو �شد المعلمين اأو الموظفين، 

اأو بين التلامذة )هلنكامب، 2008(. ولا �شك في اأن المناخ الذي ي�شوده 

العنف يوؤثر �شلبًا على علاقة الاأطفال بالمدر�شة وا�شتعداهم للبقاء فيها.

الر�شم 2.3: توزيع الفل�شطينيين واللبنانيين بح�شب م�شتوى التح�شيل العلمي )%(
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الخانة 2.1: ملامح التعليم للاجئين الفل�شطينيين في لبنان 

في العقود التي تلت تهجيرهم �شنة 1948، ا�شتثمر اللاجئون 

الفل�شطينيون الكثير من مواردهم في التعليم حيث باتوا 

من ال�شعوب الاأوفر علمًا في العالم العربي )�شاتي وهوندت، 

2005(. غير اأن اآخر الموؤ�شرات حول م�شتوى التح�شيل العلمي 

للفل�شطينيين في لبنان باتت تعك�ص واقعًا مختلفًا. ففي درا�شة 

ميدانية اأجريت في مخيم برج البراجنة، اأفاد الم�شاركون باأن 

اأبرز التحديات بالن�شبة للفل�شطينيين تتمثل ب�شعف الالتزام 

بالدرا�شة وتدهور ال�شلامة النف�شية لل�شباب المت�شربين من 

المدر�شة )عبد الرحيم واآخرون، 2010(. في الواقع، تك�شف 

الدرا�شة التي اأجرتها موؤ�ش�شة فافو والدرا�شة التي اأجرتها 

الجامعة الاأميركية في بيروت ووكالة الاأونروا عن اأو�شاع لا 

يح�شدون عليها في مجال التعليم )موؤ�ش�شة فافو، 2003، 2006؛ 

�شعبان واآخرون، 2010(، فمعظم الفل�شطينيين يعانون من 

لون  محدودية الو�شول اإلى المدار�ص الر�شمية في لبنان ويح�شّ

التعليم الاأ�شا�شي والتكميلي في مدار�ص الاأونروا. ولا تملك 

الاأونروا اأكثر من ت�شع ثانويات موزعة على مجمل الاأرا�شي 

اللبنانية، مما يدفع العديد من الفل�شطينيين الذين يوا�شلون 

تعليمهم الثانوي اإلى ارتياد المدار�ص الر�شمية اأو الخا�شة.

ومع العلم اأن معدلات الاأمية متدنية للغاية لدى الفل�شطينيين، 

خا�شة في �شفوف الاأ�شغر �شنًا، اإلا اأن معدلات الالتحاق والت�شرب 

المدر�شي تتخذ منحى مقلقًا، خا�شة في مرحلة الثانوي. فقد 

اأظهرت اأول درا�شة اأجرتها موؤ�ش�شة فافو اأن الالتحاق بالمدر�شة 

يبقى مرتفعًا اإلى حين بلوغ العا�شرة من العمر، ولكن عند بلوغ 

الخام�شة ع�شرة، يكون 1 من اأ�شل 6 �شبيان و 1 من اأ�شل 10 

فتيات قد ت�شربوا من المدر�شة )موؤ�ش�شة فافو، 2003(. وفي 

�شن الخام�شة ع�شرة، اأي ال�شن التي يقدّم فيها معظم الطلبة 

الامتحانات الر�شمية ل�شهادة المتو�شط في لبنان )brevet(، ت�شهد 

معدلات القيد المدر�شي هبوطًا حادًا. ولم تظهر درا�شة فافو 

ارتباطا قويا بين الت�شّرب المدر�شي والاأو�شاع الاقت�شادية للاأ�شر، 

لا بالن�شبة لل�شبيان ولا بالن�شبة للفتيات. علاوة على ذلك، 

وحدهم 6% من اللاجئين الفل�شطينيين اأتموا مرحلة الثانوي و 

لوا درا�شات جامعية. من المحتمل اأن تكون تلك المعدلات  5% ح�شّ

دون الاأرقام الفعلية ل�شببين اثنين، اأولهما اأن بيانات موؤ�ش�شة فافو 

تنطبق على جميع اللاجئين الفل�شطينيين مّمن بلغوا اأو تجاوزا 

العا�شرة من العمر، وثانيهما اأهمية التنبه اإلى ميل الفل�شطينيين 

لوا درا�شات ثانوية اأو عليا اإلى الهجرة بحثًا عن فر�ص  الذين ح�شّ

عمل اأف�شل. وتك�شف نتائج هذه الدرا�شة تقدّم الاإناث على الذكور 

حيث اأن م�شتوى التح�شيل العلمي اأعلى لدى الفتيات مقارنة 

بال�شبيان )موؤ�ش�شة فافو، 2003(.

وك�شفت نتائج الدرا�شة الم�شتركة بين الجامعة الاميركية في بيروت 

والاأونروا عن م�شتويات تح�شيل علمي م�شابهة لتلك التي تو�شلت 

اإليها موؤ�ش�شة فافو في درا�شاتها )�شعبان واآخرون، 2010(. 

فن�شبة التحاق الاأطفال الفل�شطينيين في مرحلة الاأ�شا�شي مرتفعة 

)95% تقريبًا(، لكنها ت�شهد تراجعًا �شديدًا في مرحلة الاإعدادي 

)83%( وهبوطًا حادًا في مرحلة الثانوي )51%(. ويت�شرب 

معظم التلامذة من المدر�شة قبل تقديم امتحانات المتو�شط 

الر�شمية، وبالتالي هم لا يرتادون حتى مرحلة الثانوي. في جميع 

المناطق اللبنانية كما في جميع مراحل التعليم، ت�شجل الفتيات 

الفل�شطينيات معدلات التحاق اأعلى من معدلات ال�شبيان. وينبّه 

معدو الدرا�شة من خطر ارتفاع ن�شبة الت�شرب المدر�شي، خا�شة 

ل �شهادة المتو�شط اأكثر  واأن الاأ�شرة التي يعيلها �شخ�ص لم يح�شّ

عر�شة لخطر التخبط في الفقر وانعدام الاأمن الغذائي.

في الواقع، ك�شفت درا�شة اأجرت مقارنة بين اأو�شاع اللاجئين 

الفل�شطينيين في مخيم برج البراجنة واأو�شاع اللبنانيين 

المقيمين في اأحياء محرومة من �شواحي بيروت )عبد الرحيم 

وخواجة، 2011( عن اأوجه ت�شابه بين هاتين الفئتين. فاأظهرت 

اأن م�شتويات التح�شيل العلمي للفل�شطينيين لي�شت اأ�شواأ 

لوا درا�شات  بال�شرورة، حيث اأن ن�شب الفل�شطينيين الذين ح�شّ

ثانوية وجامعية م�شابهة اإلى حد بعيد بالن�شب التي ي�شجلها 

الفقراء من اللبنانيين.
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 معدلات الالةحاق 
 والةأخك في الدرانق 

والةسكّب من المدرنق
تُعتبر معدلات الالتحاق مرتفعة ن�شبيًا في مرحلة الابتدائي، اأ�شوة 

بمعدلات الالتحاق لدى اللبنانيين، غير اأنها تتراجع ب�شدة عند 

بلوغ التلامذة مرحلة المتو�شط وتوا�شل هبوطها �شولًا اإلى 22% في 

الثانوي. وعلى الرغم من ت�شابه هذا الاتجاه لدى اللبنانيين، تبقى 

م�شتويات التراجع اأقل حدة لديهم وتبقى ن�شبة الالتحاق ال�شافية 

في الثانوي �شعف الن�شبة الم�شجلة لدى الفل�شطينيين )الر�شم 2.4(.

 وتجدر الاإ�شارة اإلى تفاقم تلك الظاهرة في ال�شنوات الاأخيرة. 

 فقد �شُجّل تراجع م�شتمر ومقلق في عدد الطلبة الفل�شطينيين، 

على الرغم من الارتفاع الم�شتمر لعدد اللاجئين الم�شجلين، اإذ بلغ 

مجموع الطلاب الم�شجلين في 81 مدر�شة للاأونروا 34،516 �شنة 

2009، بالمقارنة مع 36،534 �شنة 2008، 38،370 �شنة 2007، 

38،370 �شنة 2006 و 40،549 �شنة 2005 )اليوني�شف، 2010(. 

ويعك�ص هذا التراجع في الاأعداد الاإجمالية للطلبة تراجعًا في 

معدلات الالتحاق. فح�شب الاإح�شاء الذي اأجرته موؤ�ش�شة فافو �شنة 

2003، تتراجع ن�شبة الالتحاق من 90% لفئة الذين تتراوح اأعمارهم 

بين 6-10 �شنوات )الابتدائي( لغاية 80% لفئة 11-14 �شنة 

)التكميلي( �شولًا اإلى 40% لفئة 16-18 �شنة )هلنكامب، 2008(، 

مما يعك�ص تراجعًا حادًا في ن�شبة الالتحاق بالثانوي من 40% �شنة 

.
6
2003 لغاية 22% �شنة  2012

لعل معدلات الالتحاق لا تتطابق تمامًا بين هذا الم�شح ودرا�شة فافو، ولكنها ت�شجل   6

تراجعًا ملحوظًا.

لدى الفل�شطينيين كما لدى اللبنانيين، تتفوق الاإناث على الذكور في 

ن�شبة الالتحاق بجميع مراحل التعليم، مما يرجّح اأن ي�شتمر م�شتوى 

التح�شيل العلمي لدى الاإناث في تجاوز م�شتوى التح�شيل العلمي 

لدى الذكور في الم�شتقبل القريب )الجدول 2.1(. وقد يعزى ذلك 

في جانب منه اإلى كون الفتاة اأقل عر�شة لل�شغوط الاقت�شادية التي 

تدفعها اإلى البحث عن عمل بدلًا من موا�شلة الدرا�شة. فردًا على 

ال�شوؤال حول اأ�شباب الت�شرب المدر�شي، اأتت ن�شبة اأكبر من الذكور 

على ذكر الاأ�شباب الاقت�شادية )11% مقابل 7% للاإناث(. ويبدو اأن 

الفرق في معدلات الالتحاق بين المناطق يكاد لا يذكر حيث يتراوح 

بين 57% في �شيدا �شولًا اإلى 62% في طرابل�ص. 

اأظهر تحليل عيّنة للمت�شربين من المدر�شة في نهاية العام الدرا�شي 

2010-2011 اأن اأكثر من ن�شف المت�شربين غادروا المدر�شة في 

مرحلة الابتدائي )27%( والمتو�شط )25%(، علمًا اأن الن�شبة الاأكبر 

من الت�شرب الدرا�شي تتم في ال�شف ال�شاد�ص وال�شف التا�شع على 

وجه الخ�شو�ص.

�ص الاأطفال  ومن اأبرز الاأ�شباب الموؤدية اإلى هجر الدرا�شة، تَعرُّ

 ل�شعوبات تعليمية كما يت�شح من ارتفاع معدلات التاأخر في 

. فقد ك�شف الاإح�شاء عن معدلات 
7
الدرا�شة )الر�شم 2.5(

تاأخر تبداأ متدنية للغاية ثم ترتفع بحدة عند بلوغ ال�شف ال�شابع 

)بداية مرحلة المتو�شط( وال�شف العا�شر )بداية مرحلة الثانوي(. 

وي�شير هذا الارتفاع الحاد اإلى ال�شعوبة التي يواجهها الطلبة في 

الانتقال اإلى مرحلة جديدة من مراحل التعليم، مما يوؤدي اإلى 

ارتفاع معدلات الاإعادة )وبالتالي التاأخر( واحتمال ارتفاع معدلات 

الت�شرب من المدر�شة.

يقي�ص معدل التاأخّر ن�شبة الطلبة الذين تجاوزا ال�شن الاعتيادية لارتياد �شف   7

معين اإلى مجموع الطلاب الملتحقين بهذا ال�شف. ومن الاأف�شل ح�شاب هذا المعدل 

بالا�شتناد اإلى ال�شهر وال�شنة التي ولد فيها التلميذ، غير اأن هذا الم�شح لا يعطي �شوى 

عمر التلميذ وبالتالي فاإن عملية الح�شاب تفتقر اإلى بع�ص الدقة.
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الجدول 2.1: معدلت اللتحاق الإجمالية وال�شافية بح�شب م�شتوى التح�شيل العلمي والجن�س

المجموعالاإناثالذكور

108105106معدل الالتحاق الاإجمالي في الابتدائي

939695معدل الالتحاق ال�شافي في الابتدائي

587566معدل الالتحاق الاإجمالي في المتو�شط

556861معدل الالتحاق ال�شافي في المتو�شط

233931معدل الالتحاق الاإجمالي في الثانوي

162722معدل الالتحاق ال�شافي في الثانوي

الر�شم 2.4: معدلت اللتحاق ال�شافية بح�شب مراحل التعليم )%(

94^7

60^7

21^7

93^0

72^0

54^0

»FGóàHEG§°Sƒàe…ƒfÉK

¿ƒ«æ«£°ù∏ØdG ¿ƒ«fÉæÑ∏dG



4243 الفصل 2
41التعليم

و�شجلّت منطقة البقاع اأدنى معدل للت�شرب المدر�شي في حين �شجّلت 

بيروت المعدل الاأكبر، علمًا اأن ن�شبة المت�شرّبين في نهاية العام 

الدرا�شي 2010-2011 لم تبلغ 1% في البقاع مقابل 6% تقريبًا في 

بيروت )الر�شم 2.6(.

ولا يبدو اأن نوع المدر�شة التي يرتادها الطالب يوؤثر على احتمال 

الت�شرّب من الدرا�شة، فقد ت�شرّب 3% من الذين يرتادون مدار�ص 

 الاأونروا في نهاية العام الدرا�شي 2010-2011 بالمقارنة مع %4 

من الذين يرتادون المدار�ص الخا�شة و 2% من الذين يرتادون 

المدار�ص الر�شمية.

اأما الذين يتركون المدر�شة لاأ�شباب اقت�شادية، فن�شبتهم تبلغ %9 

بالمعدل مع ت�شجيل اختلافات لافتة بين المناطق حيث تتراوح بين %4 

في طرابل�ص و�شولًا اإلى 13% في بيروت و 14% في �شور.

الر�شم 2.5: معدل التاأخر في المدر�شة بح�شب ال�شفوف )%(
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 الر�شم 2.6: ن�شبة الطلبة الفل�شطينيين المت�شرّبين من المدر�شة في نهاية العام الدرا�شي 2011-2010 

بح�شب المناطق )%(

3^9

5^7

0^7

3^9

1^5

¢ù∏HGôWähÒH´É≤ÑdGGó«°UQƒ°U



43 42
الفصل 2 
التعليم 44

الر�شم 2.7: توزيع الفل�شطينيين بح�شب م�شتوى التح�شيل العلمي والجن�س )%(
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الر�شم 2.8: توزيع الفل�شطينيين بح�شب م�شتوى التح�شيل العلمي والمناطق )%(
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الةعليم العالي
اإلى جانب الم�شاكل التي تطرحها نوعية التعليم ومدى توفرها، 

يبدو اأن الاأطفال وال�شباب الفل�شطينيين ينق�شهم الاندفاع لمتابعة 

الدرا�شة اقتناعًا منهم بانعدام فر�ص العمل المجدية المتاحة لهم في 

نهاية المطاف. فيعتقد الكثيرون في الواقع اأن ال�شنوات التي يم�شونها 

في الدرا�شة »�شائعة لاأنها لا تكفي لتاأمين وظائف باأجور جيدة في 

لبنان« )منظمة العفو الدولية، 2007(.

واأ�شوةً باللبنانيين، ت�شجل الاإناث م�شتويات اأف�شل من التح�شيل 

العلمي لغاية الثانوي، ولكن خلافًا  للبنانيين حيث تتفوّق ن�شبة 

الجامعيات على ن�شبة الجامعيين، يطغى عن�شر الذكور على حملة 

ال�شهادات الجامعية من الفل�شطينيين )الر�شم 2.7(.

على �شعيد المناطق، تت�شابه م�شتويات التح�شيل العلمي بين مختلف 

المناطق مع احتفاظ منطقة البقاع بميزة تفا�شلية، اإذ ت�شجل اأعلى 

ن�شبة من حملة ال�شهادات الجامعية واأدنى ن�شبة من فئة الذين 

يجيدون القراءة والكتابة )الر�شم 2.8(.

المدارس المةاحق 
للفلسطينيين

يرتاد اأكثر من 80% من الطلاب الفل�شطينيين مدار�ص الاأونروا 

في مراحل التعليم كافة. وقد ارتفعت ن�شبة الم�شجلين في مدار�ص 

الاأونروا في مرحلة الثانوي من 43% �شنة 1999 لغاية 82% في الوقت 

الحالي، وهي ظاهرة تعزى ب�شورة اأ�شا�شية لزيادة عدد الثانويات 

التي تديرها الاأونروا )الر�شم 2.9(.

الر�شم 2.9: توزيع الطلبة الم�شجلين حاليًا بح�شب م�شتوى التح�شيل العلمي ونوع الموؤ�ش�شة التربوية )%(
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اأما على �شعيد التعليم العالي، فزهاء 75% من الطلبة الجامعيين 

يرتادون الجامعات الخا�شة بالمقارنة مع 50% تقريبًا في ال�شنوات 

الما�شية. ويعزى هذا التغيير الحا�شل اإلى تكاثر الجامعات الخا�شة في 

البلاد واحتدام المناف�شة على بع�ص الاخت�شا�شات في الجامعة اللبنانية.

اأخيًرا، 4% فقط من الفل�شطينيين يرتادون معاهد التعليم المهني، 

علمًا اأن الاأونروا تلبي حاجات الثلث من بينهم. اإ�شافة لذلك، 

ك�شفت درا�شة اأجريت موؤخرًا اأن 27% فقط من ال�شباب الذين 

لوا التعليم المهني يعملون في مجال اخت�شا�شهم )عبد النور،  ح�شّ

عبد النور وما�شي، 2008(، ربما لاأن المنظمات غير الحكومية توفّر 

التدريب على مدى �شتة اأ�شهر فقط، وهي فترة لا تكفي لاكت�شاب 

اأ�شول المهنة، وال�شهادات الممنوحة للطلاب لي�شت معادلة لل�شهادات 

الر�شمية اللبنانية )هلنكامب، 2008(.
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 المشاركة في 
القوى العاملة

يتّ�شم الفل�شطينيون بتركيبة �شكانية محافظة يطغى عليها عن�شر 

ال�شباب، وهي خ�شائ�ص تميّز جميع ال�شعوب العربية عمومًا. 

فالاأطفال دون 15 �شنة ي�شكّلون 33% تقريبًا من مجموع اللاجئين 

الفل�شطينيين؛ وهي ن�شبة �شبيهة بتلك الم�شجّلة في معظم بلدان 

المنطقة، لكنها تتجاوز باأ�شواط تلك الم�شجلة في بلدان منظمة 

التعاون الاقت�شادي والتنمية مثل فرن�شا )18%(، اإيطاليا )%14(، 

. وكلما ارتفعت 
8
المملكة المتحدة )17%( والولايات المتحدة )%20(

ن�شبة الاأطفال، كلما انخف�شت ن�شبة ال�شكان في �شن العمل في 

بلدان المنطقة، مّما يقلّ�ص المعدلات الخام للم�شاركة في القوى 

العاملة، اأي ن�شبة ال�شكان النا�شطين اقت�شاديًا من مجموع ال�شكان. 

فخلافًا لمعدل الن�شاط العادي، يُظهر معدل الن�شاط الخام العبء 

الاقت�شادي الاأكبر الذي يقع على كل فرد نا�شط في المجتمع ب�شبب 

ارتفاع ن�شب الاإعالة العمرية في المنطقة العربية.

اإ�شافة لذلك، اإن الاختلاف في نظرة المجتمع اإلى عمل المراأة والرجل 

خارج المنزل يوؤدي اإلى م�شاركة �شعيفة اإجمالًا للن�شاء في القوى 

العاملة. تتّ�شم المنطقة العربية باأدنى معدل للن�شاط الاقت�شادي لدى 

الن�شاء حيث لا يتجاوز حدود 20% )21% في لبنان(، لا بل يهبط 

اإلى ما دون 20% كما هي الحال في الاأردن )15%( والعراق )%14( 

بيانات البنك الدولي التي تم الاإطلاع عليها على الموقع الاآتي:  8

http://data.worldbank.org/indicator/SP.POP.0014.TO.ZS/countries

. بالمقابل، تتراوح م�شاركة الاإناث في بلدان اأوروبا 
9
و�شوريا )%13(

واأميركا الجنوبية بين 50% و 60%. ولا ي�شذ اللاجئون الفل�شطينيون 

عن هذه القاعدة في لبنان بل تظهر لديهم الاأناط عينها من حيث 

تدني الم�شاركة الن�شائية في �شوق العمل )%15(.

ونتيجة هذه العوامل الديموغرافية والثقافية، يبقى معدل الم�شاركة 

في القوى العاملة متدنيًا ن�شبيًا في البلدان العربية حيث يدور حول 

45% مقابل 60% في بلدان منظمة التعاون الاقت�شادي والتنمية 

واأمريكا الجنوبية. وفي لبنان، تقع ن�شبة اللبنانيين والفل�شطينيين 

النا�شطين اقت�شاديًا �شمن الاأرقام ال�شائدة في المنطقة )43% و 

42% تباعًا(. اأخيًرا، لا يبدو اأنّ معدل الن�شاط الاقت�شادي لدى 

الفل�شطينيين يختلف كثيًرا باختلاف بلد الاإقامة، حيث يبلغ %45 

 )الجهاز 
10

في ال�شفة الغربية و 40% في قطاع غزة و 41% في الاأردن

المركزي للاح�شاء الفل�شطيني، 2012(.

�شوف يتناول هذا الف�شل بمزيد من التف�شيل الخ�شائ�ص 

الديموغرافية والاجتماعية لكلّ من الفل�شطينيين الم�شاركين في القوى 

العاملة من جهة، والفل�شطينيين غير النا�شطين، من جهة اأخرى. 

بيانات البنك الدولي، المرجع ال�شابق.  9

بيانات البنك الدولي، المرجع ال�شابق.  10
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 النشاط الاقةصادي: 
المشاررق في الةمى العاملق

 42% في 
11

كما هو مذكور اأعلاه، بلغ معدل الن�شاط الاقت�شادي

�شفوف الفل�شطينيين بالمقارنة مع 43% للبنانيين )الر�شم 3.1 

والجدول 3.1(. بعبارات اأخرى، يُعتبر الفرق بينهما طفيفًا من 

حيث الم�شاركة الاقت�شادية، ولكن بما اأن معدل الاإعالة العمرية 

اأعلى لدى الفل�شطينيين )61% مقابل 52% للبنانيين(، فاإن معدلًا 

موازيًا للن�شاط الاقت�شادي لدى اللبنانيين والفل�شطينيين يلقي بعبء 

اقت�شادي اأكبر على الفل�شطينيين. 

واأفادت الدرا�شة التي اأجرتها جامعة بيروت الاأميركية والاأونروا 

�شنة 2010 عن معدلات ن�شاط مت�شابهة )لل�شريحة العمرية 65-15 

�شنة( لتلك التي اأفادت بها درا�شة فافو �شنة 2006. فقدّر كلاهما 

معدل الن�شاط لدى الفل�شطينيين المقيمين في لبنان بن�شبة %37 

)�شعبان، 2010؛ موؤ�ش�شة فافو، 2006(. 

ي�شير معدل الن�شاط الاقت�شادي )معدل الم�شاركة في القوى العاملة( اإلى ن�شبة ال�شكان   11

النا�شطين )العاملين + العاطلين عن العمل( ممن بلغوا 15 �شنة وما فوق اإلى مجموع 

ال�شكان في �شن العمل )15 �شنة وما فوق(. بح�شب تعريف منظمة العمل الدولية، اإن 

النا�شطين اقت�شاديًا هم الذين اأدوا اأي عمل �شواء باأجر اأو بدون اأجر في الاأ�شبوع ال�شابق 

للمقابلة، اإ�شافة للذين كانوا غائبين موؤقتًا عن عملهم والعاطلين عن العمل.

غير اأنّ معدل الن�شاط الاقت�شادي للاإناث اأدنى لدى الفل�شطينيات 

)الر�شم 3.2(، حيث اأن 15% فقط من الفل�شطينيات ي�شاركن 

في القوى العاملة، مقابل 21% للبنانيات. لا بل يزداد الفرق 

عند تف�شيل النتائج بح�شب الفئات العمرية، حيث تبلغ م�شاركة 

اللبنانيات في �شوق العمل حدها الاأق�شى بواقع 43% في ال�شريحة 

العمرية بين 25-29 �شنة، في حين اأنّ معدل الم�شاركة لدى 

الفل�شطينيات من الفئة العمرية نف�شها لا يتجاوز الن�شف. ويمكن 

ا اإلى  اإ�شناد هذا التفاوت اإلى عوامل ثقافية، كما يمكن اإ�شناده اأي�شً

الن�شبة الاأكبر من اللبنانيات الجامعيات.

يظهر الجدول 3.1 اأن م�شاركة الذكور في القوى العاملة اأعلى بقليل 

لدى الفل�شطينيين )71% مقابل 67% للبنانيين(. وعند توزيع تلك 

الاأرقام بح�شب العمر، يتّ�شح اأن الفرق يطال ب�شورة اأ�شا�شية فئة 

الاأ�شغر �شنًا. فمعدل الم�شاركة لدى ال�شباب بين 25-19 �شنة يبلغ 

25% في �شفوف اللبنانيين مقابل 39% لدى الفل�شطينيين. ويبدو اأن 

ال�شغوط الاقت�شادية تدفع الفل�شطينيين ال�شباب اإلى الانخراط في 

�شوق العمل في �شن مبكرة. كما تجدر الاإ�شارة اإلى الا�شتقرار الن�شبي 

الر�شم 3.1: نظام ت�شنيف ال�شكان النا�شطين اقت�شاديًا والقوى العاملة بح�شب منظمة العمل الدولية
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لمعدلات الن�شاط الاقت�شادي لدى الفل�شطينيين على مر ال�شنوات 

.
12

الع�شر الما�شية، مع تراجع لم�شاركة الن�شاء بنقطة واحدة

بح�شب الدرا�شة النوعية التي اأعدتها موؤ�ش�شة فافو �شنة 2006 حول قابلية توظيف   12

اللاجئين الفل�شطينيين في لبنان، اإن معدل الم�شاركة في القوى العاملة اأدنى بقليل حيث 

يبلغ 37% لمجموع الفل�شطينيين، بواقع 63% للرجال و 13% للن�شاء.

اأما معدل الم�شاركة المتدني اأ�شلًا لدى الاإناث، فهو يزداد تراجعًا 

عند الاأخذ بعامل الم�شوؤوليات العائلية )الر�شم 3.3(. بالتالي فاإن 

معدل الم�شاركة لدى الن�شاء المتزوجات لا يتجاوز 10%، وهو ن�شف 

المعدل الم�شجل لدى الن�شاء غير المتزوجات )23%(. وتنقلب الاآية 

بالن�شبة للرجال حيث ترتفع معدلات الن�شاط في �شفوف المتاأهلين، 

ما يعك�ص على الاأرجح زيادة الم�شوؤوليات الاقت�شادية الملقاة على 

الجدول 3.1: معدل الن�شاط القت�شادي لدى الفل�شطينيين واللبنانيين )%(

 اللبنانيون )2007( الفل�شطينيون )1999(الفل�شطينيون )2011( 

424243المجموع

716967الذكور

151621الاإناث

الر�شم 3.2: معدل الن�شاط القت�شادي لدى الفل�شطينيات واللبنانيات بح�شب العمر )%(
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عاتقهم وكون العازب اأ�شغر �شنًا وبالتالي لعله لم ينخرط في �شوق 

العمل بعد. اأخيًرا، ي�شجل معدل الن�شاط الاقت�شادي الاأعلى لدى 

الاإناث في فئة المطلّقات كون تلك الفئة  تتحمل الم�شوؤولية الكاملة عن 

اإعالة الاأ�شرة. 

ويُفتر�ص اأن تختلف الفر�ص الاقت�شادية بين المناطق الطرفية 

والمركزية، موؤثرة بذلك على معدل الن�شاط الاقت�شادي، لكن 

الاختلافات بين المناطق طفيفة من حيث معدل الن�شاط الذي 

يتراوح بين 38% في �شور و 46% في بيروت )الر�شم 3.4(. والاأمر 

�شيان لكل من الاإناث والذكور حيث يبلغ معدل الن�شاط 20% للاإناث 

في بيروت مقابل 15% على م�شتوى لبنان.

غير اأن التفاوت بين المناطق اأو�شح بكثير في �شفوف اللبنانيين، 

 حيث تبلغ م�شاركة اللبنانيات في القوى العاملة 30% في بيروت 

وجبل لبنان مقابل 12% في �شمال لبنان والبقاع )اإدارة الاإح�شاء 

المركزي، 2007(.

ويبلغ معدل الن�شاط الاقت�شادي اأوجه في فئة الذين تتراوح 

اأعمارهم بين 35-44 �شنة، اأ�شوة باللبنانيين )الر�شم 3.5(. ولا 

يُعتبر هذا الاأمر مفاجئًا لاأن تلك ال�شريحة العمرية تتحمّل العبء 

الاقت�شادي الاأكبر، خا�شة واأن اأرباب الاأ�شرة ي�شطرون اإلى اإعالة 

اأطفالهم واأهلهم في اآن معًا.

الر�شم 3.3: معدل الن�شاط القت�شادي بح�شب الحالة الجتماعية والجن�س )%(
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الر�شم 3.4: معدّل الن�شاط القت�شادي بح�شب المناطق والجن�س )%(

74^772^974^1
70^6

65

15^5
19^81613^213^5

43^8
45^843^9

41^6
38^1

QƒcòdG ´ƒªéŸGçÉfE’G

¢ù∏HGôWähÒH´É≤ÑdGGó«°UQƒ°U



5253 الفصل 3
51المشاركة في القوى العاملة

الر�شم 3.5: معدّل الن�شاط القت�شادي لدى الفل�شطينيين واللبنانيين بح�شب العمر )%(
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الر�شم 3.6: معدّل الن�شاط القت�شادي بح�شب العمر والجن�س )%(
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ويُ�شجّل النمط عينه لدى كل من الذكور والاإناث، كما ت�شتمر الفجوة 

بين الجن�شين من جميع الفئات العمرية )الر�شم 3.6(. فعند بلوغ 

65 �شنة من العمر، 1% فقط من الن�شاء يحافظن على الن�شاط 

الاقت�شادي بالمقارنة مع 10% من الرجال. وحوالي ثلاثة اأرباع 

)74%( الفل�شطينيين النا�شطين اقت�شادًا هم دون 44 �شنة من 

العمر، في حين اأن اأولئك الذين بلغوا 55 �شنة وما فوق لا ي�شكلون 

�شوى 8% من ال�شكان النا�شطين اقت�شاديًا.

كما اأن ارتفاع الم�شتوى العلمي يترافق مع ارتفاع الم�شاركة في القوى 

العاملة. فاإذا ا�شتثنينا الاأميين )الذين بلغوا على الاأرجح �شنًا لا 

تخولهم الانخراط في القوى العاملة(، يَظهر ا�شتقرار ن�شبي لمعدلات 

الن�شاط عند الذين بلغوا الابتدائي والمتو�شط والثانوي )الر�شم 

3.7(. ولكن عند بلوغ التعليم الجامعي، ترتفع ن�شبة الم�شاركين في 

القوى العاملة ارتفاعًا كبيًرا من 40% تقريبًا و�شولًا اإلى %72.

ويُ�شجل فرق اأكبر حتّى لدى الاإناث، حيث يرتفع معدل الن�شاط 

الاقت�شادي من 21% للواتي بلغن مرحلة الثانوي لغاية 52% لحملة

ا اأن الاإناث يمثّلن ن�شف  ال�شهادات الجامعية. وهذا يعني اأي�شً

الجامعيين تقريبًا، ومع ذلك فاإن احتمال م�شاركتهن في القوى 

العاملة م�شاو في اأح�شن الحالات لاحتمال بقائهن خارج �شوق العمل.

اأخيًرا، يبدو اأن ال�شهادة الجامعية تحدث فرقًا اأكبر بالن�شبة 

للفل�شطينيين بالمقارنة مع اللبنانيين، فن�شبة الن�شاط الاقت�شادي 

لدى الجامعيين اللبنانيين من الذكور تبلغ 62% مقابل %72 

للفل�شطينيين. والاأهم من ذلك اأن حيازة ال�شهادة الجامعية توؤدي 

بالن�شبة لل�شباب اللبناني اإلى معدل ن�شاط اقت�شادي بالكاد يتجاوز 

معدل الن�شاط لدى حملة ال�شهادة الثانوية )59%(، لا بل اأ�شواأ من 

معدل الن�شاط لدى حملة ال�شهادات الابتدائية والتكميلية )%79 

و 77% تباعًا(. غير اأن الو�شع مختلف بالن�شبة للبنانيات حيث 

اأن ال�شهادة الجامعية ترفع معدل الن�شاط الاقت�شادي من %20 

)التعليم الثانوي( لغاية 45% )التعليم الجامعي(. ولكن حتى في 

تلك الحالة، تبقى معدلات الن�شاط لدى الجامعيات الفل�شطينيات 

اأكبر )53%( بالمقارنة مع الجامعيات اللبنانيات.

الر�شم 3.7: معدّل الن�شاط القت�شادي بح�شب م�شتوى التح�شيل العلمي والجن�س )%(
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الخانة 3.1: م�شاهمة اللاجئين الفل�شطينيين في القت�شاد اللبناني

لطالما اعتُبر اللاجئون في لبنان عالة على الاقت�شاد اللبناني، 

لذا اعتبر اأن منحهم حق العمل في لبنان �شوف ي�شتنزف 

فر�ص العمل المحدودة المتاحة للبنانيين. ولكن لم توؤخذ في 

الاعتبار الم�شاهمات القيّمة التي قدمها اللاجئون الفل�شطينيون 

للاقت�شاد اللبناني، بل اعتبروا عبئًا على الدولة اللبنانية 

)اقت�شاديًا واجتماعيًا و�شيا�شيًا( في ظل المناخ ال�شيا�شي 

ال�شائد في لبنان.

تاريخيًا، لقد �شاهمت الموارد الب�شرية الفل�شطينية في اإثراء 

الاقت�شاد اللبناني في قطاعي الزراعة والبناء، وازدهرت 

موؤ�ش�شات الفل�شطينيين الناجحة بحيث باتت جزءًا قيمًا من 

الاقت�شاد اللبناني و�شاهمت في تنامي فر�ص العمل )للبنانيين 

والفل�شطينيين على ال�شواء( والا�شتثمارات ومعدلات النمو 

في البلاد. كما في لبنان موؤ�ش�شات �شغيرة يملكها ويديرها 

فل�شطينيون داخل المخيمات والتجمعات وفي جوارها، وهي 

ت�شاهم مبا�شرة في اإجمالي الناتج المحلي من خلال النهو�ص 

بالاقت�شاد غير المنظم. وبغ�ص النظر عن م�شتوى الكفاءة 

فيها، تعتبر تلك الموؤ�ش�شات ال�شغيرة محرك النمو الاقت�شادي 

في لبنان )كما في �شائر البلدان النامية(. وتتعدى الم�شاهمات 

الاإيجابية م�شتوى الاأفراد اأو اأ�شحاب الموؤ�ش�شات، فقد ك�شفت 

التحاليل النوعية عن اإ�شهام الفل�شطينيين في تنمية المجتمعات 

المحلية من خلال تن�شيط بع�ص المناطق وا�شتحداث اأ�شواق 

باأ�شعار رخي�شة، مثل �شوق �شبرا و�شوق عين الحلوة، التي تعتبر 

اأبرز المراكز الاقت�شادية اللا نظامية للفقراء وذوي الدخل 

المحدود من الفل�شطينيين واللبنانيين على ال�شواء.

لقد تمكن العمال الفل�شطينيون من اإعالة اأنف�شهم رغم قلة 

حراكهم، وقد لعبوا على مدى �شنوات طويلة دورًا مهمًا في 

الاقت�شاد اللبناني، �شواء مبا�شرة اأو غير مبا�شرة. ي�شاهم 

الفل�شطينيون في الاقت�شاد منذ العام 1948. فمنذ النكبة، 

ولدت وترعرعت اأجيال من الفل�شطينيين في لبنان، ناهيك 

عن انخراط العديدين في اأعمال الزراعة والبناء، خا�شة واأن 

اللبنانيين لم ي�شعوا للعمل في تلك القطاعات. بالتالي لم تفر�ص 

عراقيل قانونية تمنع الفل�شطينيين من العمل في تلك المجالات.

ورغم اأن الفل�شطينيين يقيمون في لبنان منذ عقود طويلة، ما 

زال عملهم مقيدًا. ومع ان�شمام اأعداد متزايدة من ال�شباب 

اإلى القوى العاملة، ي�شطر معظم الفل�شطينيين اإلى الالتحاق 

بالاقت�شاد غير المنظم. ولكن خلافًا ل�شائر العمال غير 

اللبنانيين، يتميز اللاجئ الفل�شطيني بالا�شتهلاك والادخار 

داخل لبنان، م�شهمًا بذلك في ميزان المدفوعات واإجمالي الناتج 

المحلي اللبناني. بعبارات اأخرى، اإن الاأ�شر الفل�شطينية جزء من 

القوى العاملة الدائمة المقيمة في لبنان، مما يعني اأن اأناط 

الا�شتهلاك لدى الفل�شطينيين �شاملة، خا�شة في اأبرز المجالات 

الا�شتهلاكية وتحديدًا المواد الغذائية والخدمات الطبية. 

بالتالي فاإن م�شاهمة الفل�شطينيين في الا�شتهلاك الخا�ص 

في لبنان من الاأهمية بمكان، خا�شة واأن ن�شبة ا�شتهلاك 

الفل�شطينيين )دون ا�شتثناء مخ�ش�شات الاأونروا( اإلى مجموع 

الا�شتهلاك الخا�ص في لبنان تقدر بحوالي 10%. وتقدر 

الدرا�شات اأن اللاجئين الفل�شطينيين في لبنان ي�شاهمون في 

الاقت�شاد اللبناني بما يتعدى 30 مليون دولار اأمريكي في ال�شنة، 

خا�شة في المناطق الريفية حيث تقيم ال�شريحة الاأكبر منهم.
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علاوة على ذلك، لا بد من التنويه باأهمية الهجرة لدى 

اللاجئين وما يرافقها من اأموال يحولها المهاجرون اإلى لبنان، 

والتي تحاكي اإلى حد بعيد اأناط الهجرة لدى العاملين 

اللبنانيين. فقد اأظهرت الدرا�شات اأن اأكثر من ن�شف الاأ�شر في 

 اأكبر 8 مخيمات تتلقى تحويلات مالية من المهاجرين اإما 

في اأوروبا اأو في بلدان الخليج، واأن ربع الاأ�شر تقريبًا لديها 

فرد من اأفرادها في الخارج. ويقدر اأن الحوالات المتدفقة 

من المهاجرين الفل�شطينيين اإلى لبنان تتعدى 60 مليون دولار 

اأمريكي في ال�شنة، ولكن ما من درا�شات كافية ت�شمح التو�شل 

اإلى تقديرات موثوقة لحجم الحوالات الفل�شطينية واأثرها 

الاقت�شادي والاجتماعي على ال�شكان الفل�شطينيين ومخيمات 

اللاجئين في لبنان.

منذ النكبة عام 1948، لطالما ا�شترعت ق�شية اللاجئين 

الفل�شطينيين اهتمام الاأ�شرة الدولية وا�شتقطبت م�شاعداتها. 

تهدف الاأموال التي تر�شلها المنظمات الدولية اإلى تاأمين 

الخدمات ال�شحية والتربوية والاجتماعية مبا�شرة من 

خلال الاأونروا، اأو من خلال تمويل م�شاريع اإنائية تنفذها 

المنظمات الاأهلية. وتوظف تلك الم�شاريع العديد من الخبراء 

والاأخ�شائيين والعاملين الاجتماعيين والم�شوؤولين اللبنانيين، 

فتن�شّط عدة قطاعات من الاقت�شاد اللبناني، ما ات�شح موؤخرًا 

في الم�شاعي لاإعادة بناء مخيم نهر البارد. كما يمكن للاأموال 

الاأجنبية اأن تبلغ الاأ�شر مبا�شرة فت�شهم في رفع معدلات 

الا�شتهلاك الخا�شة في الاأو�شاط الفل�شطينية وفي الاقت�شاد 

اللبناني ككل.

ب�شورة اإجمالية، تظهر الدرا�شات اأنه رغم �شتى العراقيل 

التي تمنع الفل�شطينيين من الان�شمام اإلى الاقت�شاد المنظم، 

ورغم  انت�شار الفقر، بقيت غالبية الاأ�شر في مخيمات اللاجئين 

نا�شطة اقت�شاديًا. فرغم اأن اللاجئين يعملون في الاقت�شاد اللا 

نظامي من دون اإجازات عمل، هم ين�شوؤون موؤ�ش�شات �شغيرة 

في المخيمات ومحيطها، ويتمتعون بمجموعة مهارات متنوعة 

تمكنهم اإذا �شمحت الظروف من الهجرة وتحويل الاأموال اإلى 

لبنان. وقد �شاهمت اأناط الا�شتهلاك لديهم في تنامي مجموع 

الا�شتهلاك الخا�ص في الاقت�شاد اللبناني، مما �شاهم في 

اإجمالي الناتج المحلي. اأخيًرا، ت�شتقطب التجمعات الفل�شطينية 

في لبنان اأموال الم�شاعدات الدولية.

المراجع: علي، 2004؛ خالدي وطباره، 2009؛ اأبو نل، 2008؛ المنظمة الفل�شطينية لحقوق الاإن�شان، 2007؛ �شعبان واآخرون، 2010. 
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 الس ان غيك 
الناوطين اقةصاديًا

يمثّل ال�شكان غير النا�شطين اقت�شاديًا 58% من مجموع 

الفل�شطينيين، معظمهم من الن�شاء والم�شنّين. بح�شب الر�شم 3.8، 

ا ن�شبة عالية من غير النا�شطين في فئة الذين تتراوح  تلاحظ اأي�شً

اأعمارهم بين 15-24 �شنة.

وبينما يُخيّل للمرء اأن فئة ال�شباب غير النا�شطين )15-24 �شنة( 

مكونة بمعظمها من الطلاب، تك�شف الدرا�شات المعمقة اأن ن�شف 

هوؤلاء فقط ملتحقون بموؤ�ش�شات تربوية. كما تختلف اأ�شباب عدم 

الا�شتعداد للعمل بين الاإناث والذكور، حيث ت�شمل بالن�شبة للاإناث 

)اإلى جانب تح�شيل الدرا�شة( التفرغ للاأعمال المنزلية )%26( 

والاأ�شباب العائلية )15%( وممانعة الاأ�شرة )7%( )الر�شم 3.9(.

اأما الذكور غير النا�شطين اقت�شاديًا، فقد اأوردوا اأ�شبابًا اأكثر تنوعًا 

وغرابة لعدم الا�شتعداد للعمل. اإلى جانب الدرا�شة، من العوامل 

الاأكثر ورودًا المر�ص واأ�شباب اأخرى )12% و 11% تباعًا(، يليها 

الا�شتعداد لتولي وظيفة جديدة )6%( والاأ�شباب العائلية )%6(. 

بعبارات اأخرى، حوالي 20% من الفل�شطينيين الذكور ممن تتراوح 

اأعمارهم بين 15-24 �شنة لا هم من العاملين ولا هم من الطلاب.

لدى المقارنة بين اأ�شباب عدم الا�شتعداد للعمل التي اأوردها غير 

النا�شطين من الذكور والاإناث من مختلف الفئات العمرية، يت�شح اأن 

ما يقارب 50% من الفئة العمرية 15-24 �شنة من�شغلون بالدرا�شة 

ب�شكل متقارب لدى الاناث والذكور )62% للذكور و45% للاناث(. 

وتذكر ن�شبة مهمة من الاإناث تناهز 36% الاأ�شباب العائلية اأو 

التفرغ للاأعمال المنزلية للبقاء خارج �شوق العمل، فالتفرغ للمنزل 

والاأ�شباب العائلية من اأبرز الاأ�شباب التي تحول دون عمل الاإناث بين 

24 و 54 �شنة. بالمقابل، يبدو اأن المر�ص من اأبرز الاأ�شباب التي تحول 

دون عمل الذكور من نف�ص ال�شريحة العمرية، اأي المرحلة من العمر 

التي تكون فيها الاأ�شرة باأم�ص الحاجة اإليهم. اأما اأ�شباب ال�شيخوخة 

فتنطبق على كلا الجن�شين بالت�شاوي في اآخر �شريحتين عمريتين، 

والمفاجئ اأن المر�ص من الاأ�شباب الاأقل ورودًا لدى الاإناث، ربما لاأن 

الر�شم 3.8: توزيع ال�شكان غير النا�شطين بح�شب العمر والجن�س )%(
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المر�ص لا يمنع المراأة من القيام بالاأعمال المنزلية اليومية في حين 

اأنه يمنع الرجل من البحث عن وظيفة في �شوق العمل.

اإ�شافة لذلك، 14% فقط من غير النا�شطين �شبق لهم اأن عملوا 

من قبل، رغم غياب اأية بيانات حول اأنواع الوظائف التي كانوا 

ي�شغلونها. كما اأن الاأفراد الذين كانوا نا�شطين في ال�شابق موزعون 

بالت�شاوي تقريبًا بين الجن�شين )46% للذكور مقابل 54% للاإناث(. 

ومن بين الاأ�شباب التي دفعتهم اإلى ترك العمل، ذكرت الن�شاء 

الم�شوؤوليات العائلية )40%( والمر�ص اأو الاإعاقة )23%(، في حين 

ذكر الرجال المر�ص اأو الاإعاقة )55%( يليها التقاعد )%16(.

ومن اللافت اأن رب الاأ�شرة لا يعمل في 30% من الاأ�شر. وفي ن�شف 

الحالات فقط رب الاأ�شرة هو امراأة. كما يرتفع احتمال وجود اأ�شر 

بدون معيل تعتا�ص من ح�شنة الاأقارب اأو المنظمات الاأهلية. اأخيًرا، 

يبقى م�شتوى اللا ن�شاط م�شتقرًا في مختلف المناطق، علمًا اأن �شور 

ت�شجّل معدلًا اأعلى ن�شبيًا )62%(، خا�شة بالن�شبة للرجال )%35(.

وعند معاينة العاملين المرتبطين ب�شكل هام�شي ب�شوق العمل، اأي 

الذين ي�شتوفون �شرطًا واحدًا فقط لاعتبارهم من النا�شطين 

اقت�شاديًا، والذين يتكونون في هذه الحالة من المتفرغين للعمل 

لكنهم لم يبحثوا عن عمل في الاأ�شابيع الاأربعة ال�شابقة للم�شح، 

تُظهر النتائج اأنهم يمثلون 2.3% من ال�شكان في �شن العمل، علمًا اأن 

معظمهم من الاإناث )70%(. والاإناث موزعات بالت�شاوي بين زوجات 

و�شقيقات رب الاأ�شرة. اأقل من ن�شف هوؤلاء يقيمون في طرابل�ص 

والثلث في �شور، وهي ن�شب اأعلى من تلك الم�شجلة لدى مجموع 

ال�شكان. ويرجح اأن ن�شبة العزوبية اأعلى لديهم بالمقارنة مع مجموع 

لوا اإما التعليم الابتدائي اأو المتو�شط  ال�شكان. حوالي 60% ح�شّ

)اأ�شوة بمجموع ال�شكان(؛ معظمهم دون 44 �شنة )مقابل

الر�شم 3.9: اأ�شباب عدم ال�شتعداد للعمل لدى ال�شباب الفل�شطينيين )15-24 �شنة( بح�شب الجن�س )%(
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70% من مجموع ال�شكان في �شن العمل(. عند الاإجابة، اأفاد %66 

منهم اأنهم لم يرغبوا في العمل في الاأ�شبوع ال�شابق للم�شح، علمًا اأن 

75% لم يبحثوا عن عمل في الاأ�شهر ال�شتة ال�شابقة. ومن الاأ�شباب 

التي تمنعهم من البحث عن عمل، اعتبر 40% منهم اأن لي�ص هناك 

وظائف متاحة. اأخيًرا، 64% من بينهم لم يعملوا من قبل.
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 الفصل 4
 العمالة وخصائص 

العمال الفلسطينيين
يتّ�شم الاقت�شاد اللبناني بتركيبة تغلب عليها الموؤ�ش�شات ال�شغرى 

وال�شغيرة، فبح�شب اآخر اإح�شاء للموؤ�ش�شات ن�شرته اإدارة الاإح�شاء 

المركزي �شنة 2004، 95% من الموؤ�ش�شات في لبنان توظف اأقل من 

10 عمال، علمًا اأن 91% من بينها توظف اأقل من 5 عمال. بالمقابل، 

لا تمثل الموؤ�ش�شات المتو�شطة الحجم التي ت�شم بين 20 و 49 

عاملًا اأكثر من 1% من مجموع الموؤ�ش�شات. ويترتب عن هذه البينة 

الاقت�شادية عدة تبعات اقت�شادية توؤثّر على اإمكانات النمو وظروف 

التوظيف. في الواقع، تُعرف الموؤ�ش�شات ال�شغيرة بتدني القيمة 

الم�شافة والاإنتاجية فيها، مّما يحد من قدرتها على النمو والتو�شع. 

فهي تت�شم بحد اأدنى من التكامل الاأفقي والعمودي، وتركّز بالتالي 

على توريد الخدمات الب�شيطة والمتكررة مبا�شرة للم�شتهلك. علاوة 

على ذلك، تعمل معظم الموؤ�ش�شات ال�شغرى وال�شغيرة في القطاع 

غير المنظم، وهي تخ�شع بالتالي لن�شبة اأقل من القيود القانونية 

وحد اأدنى من الاإ�شراف نظرًا ل�شعوبة تطبيق القوانين المرعية 

الاإجراء. كل ذلك يوؤدي اإلى تقلي�ص العر�ص والطلب على الفر�ص 

المتاحة في �شوق العمل اللبنانية، وتدني جودة الوظائف المتاحة التي 

تفتقر عمومًا لاأدنى اأ�شكال الحماية وال�شمانات.

وبالاإ�شافة لما تقدّم، يتعر�ص الفل�شطينيون لعقبات و�شعوبات اإ�شافية 

تحول دون و�شولهم اإلى الوظائف اللائقة. فعلى خلاف الحال في 

�شوريا والاأردن حيث اأقر لهم القانون ذات الحقوق الاجتماعية 

والاقت�شادية الممنوحة للمواطنين، يقوم القانون اللبناني بتقييد �شوق 

العمل اأمام الفل�شطينيين ومنعهم من مزاولة عدد من المهن، منها 

المهن الحرة كالطب والهند�شة والمحاماة، لاأ�شباب عديدة منها مناف�شة 

اللبنانيين على الكمية المحدودة من الوظائف المتاحة.

ل اإليها هذا الم�شح والتقديرات  ولكن على �شوء النتائج التي تو�شّ

التي تُجمع على اإقامة 260،000 اإلى  280،000 لاجئ فل�شطيني في 

لبنان في الوقت الحا�شر، يُقدّر حجم القوى العاملة الفل�شطينية 

في لبنان بزهاء 110،000 عامل تقريبًا، بما يمثل حوالي 5% من 

مجموع القوى العاملة واأقل من 15% من العمال الاأجانب في لبنان. 

بالتالي تك�شف تلك الاأرقام عن المغالاة المتعمدة في اإ�شهار خطر 

المناف�شة الفل�شطينية على الوظائف اللبنانية، وتطيح بالمبررات التي 

تقوم عليها القوانين التمييزية المفرو�شة على م�شاركتهم في �شوق 

العمل المحدودة المتاحة اأمامهم.

مع ذلك، في �شوق عمل محدودة اأ�شلًا �شيّقتها اأكثر فاأكثر القيود 

القانونية المذكورة اأعلاه، يت�شم اللاجئون الفل�شطينيون في لبنان 

بتدني معدلات الن�شاط الاقت�شادي )كما ورد في الف�شل ال�شابق(، 

يقابلها ارتفاع معدلات العمالة. وتعك�ص معدلات الن�شاط المتدنية 

�شعف الم�شاركة الن�شائية في القوى العاملة لاأ�شباب عائلية وثقافية، 

اإلى جانب بقاء ثلث الذكور تقريبًا خارج القوى العاملة وبخا�شة 

الطلاب والمر�شى والم�شنين وال�شبان المحبطين. غير اأن ارتفاع 

معدل العمالة يخفي طبيعة الوظائف وظروف العمل التي تُفر�ص 

على الفل�شطينيين، فبعد اتخاذ قرار الم�شاركة في القوى العاملة، 

يبدو اأنهم يقبلون باأي عمل يُعر�ص عليهم بدل البقاء عاطلين عن 

العمل. ومن الاأرجح اأن هذا الو�شع نتيجة عاملَين اأ�شا�شيَّين اأولهما 
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الفقر، حيث اأن الفقر الذي يطال العديد من الاأ�شر الفل�شطينية 

ي�شعف اآمال الباحثين عن عمل في اإيجاد وظيفة اأف�شل، خا�شة واأن 

 
13

66% تقريبًا من الفل�شطينيين هم فقراء، مقابل 35% للبنانيين.

اأما العامل الثاني فيرتبط باإحباط الفل�شطينيين الباحثين عن 

عمل، حيث اأن �شوق العمل اللبنانية �شيقة اأ�شلًا وباتت اأ�شيق اأمام 

الفل�شطينيين ب�شبب القيود القانونية المفرو�شة عليهم وميل العديد 

من اأ�شحاب العمل اإلى ممار�شة التمييز بحقهم.

 معدلات العمالق 
لدى الفلسطينيين

 في �شفوف اللاجئين 
14

ك�شف الم�شح عن معدل اإجمالي للعمالة

الفل�شطينيين يناهز 92% )93% للذكور و 85% للاإناث(، وهو معدل 

يتفوق قليلًا على معدل العام 1999 البالغ 83% ومعدل العام 2006 

�شعبان واآخرون، 2010.تم ح�شاب ن�شبة الفقر لدى اللبنانيين با�شتخدام نف�ص خط   13

الفقر المعتمد للاجئين، بالا�شتناد اإلى نتائج م�شح الاو�شاع المعي�شية للا�شر للعام 

2004 والمحدث ل�شنة 2010.

ي�شم العاملون )اأو القوى العاملة الفعلية( كل الذين ي�شاركون في القوى العاملة )اأي   14

النا�شطين اقت�شاديًا( الذين زاولوا فعليًا اأي عمل في الاأ�شبوع ال�شابق، لمدة �شاعة اأو 

اأكثر، �شواء باأجر اأو بدون اأجر.

البالغ  90% )تيلتنز، 2005؛ موؤ�ش�شة فافو، 2006(. وترتفع معدلات 

العمالة مع التقدم في ال�شن، مع ت�شجيل المعدل الاأدنى في فئة الذين 

تتراوح اأعمارهم بين 15-24 �شنة )الر�شم 4.1(. كما ت�شجل تلك 

الفئة معدلات ن�شاط متدنية نظرًا لان�شغال العديدين فيها بتح�شيل 

الدرا�شة. وكما هو متوقع، اإن تدني معدل العمالة يعك�ص الارتفاع 

المتوقع لمعدل البطالة في �شفوف ال�شباب )مراجعة الخانة 4.1 

التي تفيد بالمزيد من التفا�شيل حول و�شع ال�شباب الفل�شطيني في 

�شوق العمل(. وت�شجل معدلات العمالة الاأعلى في فئة الاأكبر �شنًا، 

مما يعني اأن الاأفراد الم�شنين الذين لا يعملون ين�شحبون من القوى 

العاملة بدل البحث عن عمل في �شنهم. فيهبط معدل الن�شاط لغاية 

10% في فئة الذين بلغوا 65 �شنة وما فوق.

واللافت اأن معدلات العمالة، خلافًا لمعدلات الن�شاط التي ترتفع مع 

ارتفاع الم�شتوى الدرا�شي، علاقتها معكو�شة بالتعليم حيث ت�شجل 

اأدنى م�شتويات لها بعد تح�شيل ال�شهادات الجامعية. بعبارات 

اأخرى، يواجه الجامعيون �شعوبة اأكبر في تاأمين عمل منا�شب، حيث 

ت�شجل معدلات العمالة الاأعلى في �شفوف الاأميين )95%( والاأدنى في 

�شفوف الجامعيين )85%(. ولعل هذا يعني اأن غير المتعلمين ينتمون 

على الاأرجح اإلى اأ�شر معدمة وبالتالي يقبلون باأية وظيفة يجدونها.

الر�شم 4.1: معدلت العمالة والن�شاط لدى الفل�شطينيين بح�شب العمر )%(
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وتتو�شح ال�شورة اأكثر لدى المقارنة مع معدلات الن�شاط، فعلى 

خلاف معدلات العمالة، ترتفع معدلات الن�شاط مع ارتفاع الم�شتوى 

الدرا�شي حيث اأن معدل الن�شاط لدى الجامعيين 4 اأ�شعاف هذا 

المعدل تقريبًا لدى الاأميين )الر�شم 4.2(. ولعل هذا التناق�ص مرده 

اإلى عاملين اثنين: 1( اإن الاأميين كمجموعة ي�شملون ن�شبة كبيرة 

من الم�شنين والمر�شى؛ 2( اإن الاأفراد الذين ي�شتثمرون في تح�شيل 

الدرا�شات الجامعية اأكثر ا�شتعدادًا للبحث عن عمل من اأجل تحقيق 

عائد على ا�شتثمارهم.

ختامًا، اإن غير المتعلمين اأقل ميلًا اإلى الانخراط في القوى العاملة، 

ولكن في تلك الحالة يبدو اأنهم يقبلون باأي عمل يعر�ص عليهم، في 

حين اأن الجامعيين اأكثر ميلًا اإلى مزاولة ن�شاط اقت�شادي لكنهم 

يواجهون �شعوبة في اإيجاد عمل منا�شب.

خصائص العماا الفلسطينيين 
ي�شتعر�ص هذا الق�شم بمزيد من التف�شيل �شمات الفل�شطينيين 

العاملين في لبنان، منها الخ�شائ�ص الديموغرافية والاجتماعية، 

ونوع القطاعات والمهن التي يعملون فيها، و�شروط العمل من حيث 

الدخل والمزايا. كما يحاول هذا الق�شم المقارنة بين خ�شائ�ص 

العاملين الفل�شطينيين وخ�شائ�ص العاملين اللبنانيين عند الاإمكان. 

�شوف يت�شح من البيانات اأن الفر�ص المتاحة اأمام العاملين 

الفل�شطينيين محدودة؛ فتحدها من جهة بنية الاقت�شاد اللبناني 

الذي تطغى عليه الموؤ�ش�شات ال�شغرى التي تعر�ص القليل من 

فر�ص العمل، واللانظامية التي تحرم معظم العمال من الحماية 

الاجتماعية كالتاأمين ال�شحي ومعا�ص التقاعد، وتدني الاأجور 

لة اأدناه اأن  وفر�ص التقدم المهني. كما �شوف تظهر البيانات المف�شّ

العامل الفل�شطيني يتعر�ص لاأعباء اإ�شافية يفر�شها عليه و�شعه 

القانوني والتمييز الممار�ص بحقه. فعمله لا يخوله الا�شتفادة من 

التاأمين ال�شحي اأو معا�ص التقاعد، كما اأن الدخل الذي يحققه اأدنى 

من دخل العامل اللبناني عند ت�شاوي المهنة و�شروط العمل.

الر�شم 4.2: معدلت العمالة والن�شاط لدى الفل�شطينيين بح�شب الم�شتوى الدرا�شي )%(
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الخانة 4.1: خ�شائ�س العمالة لدى ال�شباب الفل�شطيني 

يناهز معدل الن�شاط لدى الفل�شطينيين ال�شباب )بين 15 و 24 

�شنة( في لبنان 31%، وهو اأدنى بكثير من معدل الن�شاط لدى 

مجموع اللاجئين )42%( ولكنه م�شابه لمعدل الن�شاط لدى 

اللبنانيين ال�شباب )31%(. وهذا اأمر متوقع خا�شة واأن العديد 

من ال�شباب ما زالوا على مقاعد الدرا�شة ولم ينخرطوا في �شوق 

العمل بعد.

كما اأن الم�شتوى العلمي للعاملين ال�شباب �شبيه بالم�شتوى العلمي 

العام حيث اأن 30% اأنجزوا مرحلة المتو�شط و36% اأنجزوا 

مرحلة الابتدائي. وتلك الن�شب م�شابهة بع�ص ال�شيء لن�شب 

لوا  العاملين ال�شباب من اللبنانيين، حيث اأن 32% منهم ح�شّ

لوا التعليم الابتدائي. غير اأن  التعليم المتو�شط و 28% ح�شّ

الفرق الاأبرز يكمن على م�شتوى التعليم الجامعي خا�شة واأن 

4% من ال�شباب الفل�شطينيين يحملون �شهادة جامعية مقابل 

19% من نظرائهم اللبنانيين.

وينعك�ص تدني م�شتوى التعليم على طبيعة الوظائف التي يزاولها 

ال�شباب. في الواقع، يعمل 25% منهم في قطاع البناء والم�شالح 

ذات ال�شلة في حين يعمل 15% في المعادن والاآليات و12% في 

وظائف ب�شيطة، مقابل 7% فقط في الوظائف المهنية والاإدارية. 

اأما الن�شاء، فالعاملات من بينهن يعملن في وظائف اأعلى مرتبة 

من الرجال، حيث اأن 25% من الن�شاء بين 15 و24 �شنة ي�شغلن 

وظائف اإدارية ومهنية مقابل 4% فقط من الرجال من نف�ص 

ال�شريحة العمرية. وهو نط يت�شم به مجموع الفل�شطينيين، 

كما يت�شم به اللبنانيون بين 15 و 24 �شنة.

تعمل الن�شبة الاأكبر من ال�شباب في قطاع البناء )34%(، علمًا 

اأن معظم هوؤلاء العمال من الذكور. بالمقابل، تعمل الن�شبة 

الاأكبر من الن�شاء في مجال ال�شناعات الغذائية )%18( 

ومحلات المفرق المتخ�ش�شة )15%( والخدمات ال�شحية 

والاجتماعية )%14(.

حوالي 40% من ال�شباب العاملين م�شتخدمون على اأ�شا�ص 

�شهري واأكثر من الن�شف م�شتخدمون على اأ�شا�ص يومي، مما 

يوؤدي اإلى انعدام الاأمن الوظيفي لديهم. في مطلق الاأحوال، 

اإن الغالبية ال�شاحقة من هوؤلاء ال�شباب لا يعملون بموجب 

عقد خطي، مما يعر�شهم لظروف عمل �شيئة وخطر البطالة 

المفاجئة. غير اأن غياب العقود الخطية م�شكلة معممة في لبنان 

يعاني منها كل من اللبنانيين والاأجانب واللاجئين.

اأخيًرا ولي�ص اآخرًا، ت�شت�شري م�شتويات البطالة في هذه 

ال�شريحة العمرية بمعدل 18%، علمًا اأن البطالة لدى لن�شاء 

�شعف البطالة لدى الذكور )32% مقابل 15%(. غير اأنها تبقى 

اأدنى من البطالة لدى اللبنانيين ال�شباب والتي قُدرت بمعدل 

22% �شنة 2007.
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توزيع العاملين بحسب العمر والجنس 
والتوزيع الجغرافي

على �شعيد التوزيع الجغرافي للعاملين، يت�شح اأن �شيدا ت�شم 

ثلث العاملين الفل�شطينيين تقريبًا )31%( تليها طرابل�ص و�شور 

بن�شبة 23% و 19% تباعًا )الر�شم 4.3(. ولا تعك�ص تلك الن�شب اأي 

اختلافات لافتة بين معدلات الن�شاط والعمالة، بل هي تعك�ص التوزيع 

العام للفل�شطينيين المقيمين في لبنان.

يطغى عن�شر الذكور على القوى العاملة الفل�شطينية، حيث اأن ن�شبة 

العاملات من مجموع العاملين تراجعت من 21% �شنة 1999 لغاية 

17% )موؤ�ش�شة فافو، 2003(. كما اأن تركيبة القوى العاملة متجان�شة 

ن�شبيًا في جميع المناطق )الر�شم 4.4(، مع ت�شجيل الن�شبة الاأعلى 

للاإناث في بيروت )20%( والاأدنى في �شيدا وطرابل�ص )%16(.

اإن ن�شف العاملين الفل�شطينيين تقريبًا تتراوح اأعمارهم بين 44-25 

�شنة، اأ�شوة بالعاملين اللبنانيين )52% و 54% تباعًا(. غير اأن الفرق 

الاأكبر بينهما يكمن في انخراط الفل�شطينيين في العمل في �شن 

مبكرة )كما ورد اأعلاه(. في الواقع، اإن ن�شبة العاملين الفل�شطينيين 

ممن تتراوح اأعمارهم بين 15 و 19 �شنة �شعف تلك الن�شبة لدى 

اللبنانيين )8% و 4% تباعًا(. بالمقابل، اإن ن�شبة العاملين اللبنانيين 

ممن تجاوزا 60 �شنة )8%( �شعف تلك الن�شبة لدى الفل�شطينيين 

)4%( )الر�شم 4.5(.

ب�شورة اإجمالية، اإن الم�شتوى الدرا�شي للعاملين الفل�شطينيين 

اأدنى من الم�شتوى الدرا�شي للعاملين اللبنانيين، علمًا اأن 11% فقط 

من الفل�شطينيين يحملون �شهادة جامعية مقابل 24% للبنانيين. 

علاوة على ذلك، اأكثر من 60% لم يتجاوزا مرحلة الابتدائي، مما 

يعك�ص التوجه الم�شجل لدى مجموع ال�شكان )مراجعة الف�شل الاأول 

والف�شل الثاني(. كما اأن ن�شبة الجامعيات تكاد تبلغ �شعف ن�شبة 

الجامعيين في مختلف المناطق اللبنانية، مما يعك�ص على الاأرجح 

الم�شاركة الاأكبر للجامعيات في القوى العاملة )الر�شم 4.6(.

ت�شم منطقة البقاع اأعلى �شريحة من العاملين المتعلّمين، حيث 

ت�شجل اأدنى ن�شبة من العاملين الاأميين اأو الذين يجيدون القراءة 

الكتابة )16%( واأعلى ن�شبة من العاملين الجامعيين )%11(. 

الر�شم 4.3: توزيع العاملين الفل�شطينيين بح�شب المناطق )%(

22^7

17^9

9^3

31^4

18^7

¢ù∏HGôW

ähÒH

´É≤ÑdG

Gó«°U

Qƒ°U



67 66
الفصل 4
العمالة وخصائص العمال الفلسطينيين 68

الر�شم 4.4: ن�شبة العاملات بح�شب المناطق )%(
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الر�شم 4.5: توزيع العاملين الفل�شطينيين واللبنانيين بح�شب العمر )%(
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والمفاجئ اأن الجامعيين لا يتركزون في بيروت، بل يعمل 70% من 

اأ�شحاب ال�شهادات الجامعية والعليا في �شيدا وطرابل�ص و�شور، 

مقابل 13% فقط في بيروت. اأخيًرا، ت�شجل اأعلى ن�شبة من العاملين 

الاأميين في �شور )%37(.

الوضع في العمل
يُعتبر الاأمن الوظيفي من اأبرز م�شتلزمات العمل اللائق، اإذ 

ي�شمن للعامل دخلًا م�شتقرًا ن�شبيًا على مدار ال�شنة. ويبدو اأن 

الفل�شطينيين يواجهون �شروط عمل اأ�شعب في �شوق 40% من 

. فوحدهم 
15

اللبنانيين فيها يعملون في القطاع غير النظامي اأ�شلًا

40% من الفل�شطينيين م�شتخدمون باأجر �شهري مقابل %52 

تقديرات موؤ�ش�شة البحوث والا�شت�شارات.  15

للبنانيين )الر�شم 4.7(. كذلك فاإن 31% من العاملين الفل�شطينيين 

يتقا�شون اأجورهم اأ�شبوعيًا اأو يوميًا اأو على اأ�شا�ص الاإنتاج، مقابل 

10% فقط للعاملين اللبنانيين. اأما فئة العاملين لح�شابهم الخا�ص 

فيمثلون 18% تقريبًا من اللاجئين الفل�شطينيين العاملين، وهي 

ن�شبة موازية لن�شبة الفل�شطينيين العاملين لح�شابهم في الاأرا�شي 

الفل�شطينية المحتلة، لكنها اأدنى من ن�شبة اللبنانيين العاملين 

لح�شابهم )23%(. اأخيًرا، 9% فقط من العاملين الفل�شطينيين 

هم اأ�شحاب عمل، وهي ن�شبة موازية لتلك الم�شجلة لدى اللبنانيين 

ولكنها اأدنى من تلك الم�شجلة لدى العاملين في الاأرا�شي الفل�شطينية 

المحتلة )6%( )الجهاز المركزي للاإح�شاء الفل�شطيني، 2012(.

على �شعيد التوزيع بين الجن�شين، يبدو اأن 70% من الفل�شطينيات 

يعملن في وظائف �شهرية م�شتقرة، اأ�شوة باللبنانيات، في حين اأن 

الر�شم 4.6: توزيع العاملين الفل�شطينيين بح�شب م�شتوى التح�شيل العلمي والجن�س )%(
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الذكور يتوزعون بين وظائف �شهرية )34%( واأعمال غير م�شتقرة 

باأجر اأ�شبوعي اأو يومي اأو على اأ�شا�ص الاإنتاج )35%( )الر�شم 

4.8(. لكن بما اأن الاأغلبية ال�شاحقة من العاملين مكونة من 

الرجال، ن�شتنتج اأن عددًا كبيًرا من الاأ�شر الفل�شطينية تعتمد على 

م�شادر دخل غير م�شتقرة. فبح�شب نتائج الم�شح، 19% من الاأ�شر 

الفل�شطينية يعيلها رب اأ�شرة يتقا�شى اأجره اأ�شبوعيًا اأو يوميًا اأو على 

اأ�شا�ص الاإنتاج. اأخيًرا، وحدهم 3% من الن�شاء هن �شاحبات عمل 

مقابل 10% من الرجال.

الر�شم 4.7: توزيع العاملين الفل�شطينيين واللبنانيين بح�شب الو�شع في العمل )%(
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الر�شم 4.8: توزيع العاملين بح�شب الو�شع في العمل والجن�س )%(
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اإن �شوق العمل المتاحة للفل�شطينيين في البقاع هي الاأكثر ا�شتقرارًا، 

ففيها الن�شبة الاأكبر من الم�شتخدمين ال�شهريين لكل من الذكور 

)51%( والاإناث )77%(. كما فيها الن�شبة الاأدنى من الم�شتخدمين 

باأجور اأ�شبوعية اأو يومية اأو على اأ�شا�ص الاإنتاج )13%(، علمًا اأن 

المعدل الوطني يبلغ 31%. من جهة اأخرى، في �شور اأعلى ن�شبة من 

اأرباب العمل اأو ال�شركاء لكل من الذكور )13%( والاإناث )%7(.

وعلى الرغم من ال�شعوبة الزائدة التي يواجهها الجامعيون في 

اإيجاد عمل، يبدو اأن التح�شيل العلمي يعزز الاأمن الوظيفي، 

فثلاثة اأرباع الجامعيين تقريبًا م�شتخدمون في وظائف �شهرية في 

حين اأن قرابة ن�شف الذين يجيدون القراءة والكتابة م�شتخدمون 

باأجور اأ�شبوعية اأو يومية اأو على اأ�شا�ص الاإنتاج. لدى الاإناث، لا يوؤثر 

الم�شتوى الدرا�شي بالدرجة نف�شها على الو�شع في العمل، فمعظم 

العاملات م�شتخدمات في وظائف �شهرية بغ�ص النظر عن م�شتوى 

التح�شيل العلمي، كما هو مبين اأعلاه.

 توزيع العاملين الفلسطينيين 
بحسب القطاعات

يعك�ص توزيع اللبنانيين بين مختلف قطاعات العمل ملامح 

اقت�شاد يعتمد اعتمادًا كبيًرا على قطاعات متدنية الاإنتاجية، 

معظم موؤ�ش�شاتها غير نظامية وقدرتها محدودة على خلق فر�ص 

العمل. فبح�شب درا�شة اأجراها البنك الدولي وموؤ�ش�شة البحوث 

والا�شت�شارات )CRI( �شنة 2010، ن�شف العاملين في لبنان تقريبًا 

هم في قطاع الخدمات )بما فيه خدمات النقل والخدمات المالية( 

في حين اأن 30% هم في قطاع التجارة )البنك الدول، 2011(.  %16 

الر�شم 4.9: توزيع العاملين بح�شب الو�شع في العمل وم�شتوى التح�شيل العلمي )%(
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فقط من العاملين اللبنانيين يعملون في قطاعات الاإنتاج الكلا�شيكية 

اأي الخدمات وال�شناعات ذات الاإنتاجية العالية.

وقد تر�شّخ هذا الاتجاه في ال�شنوات الاأخيرة مع فقدان العديد من 

الوظائف في الزراعة وال�شناعة، قابلها ارتفاع في ن�شبة الوظائف 

في التجارة والخدمات. فعلى مر العقود الاأربعة الاأخيرة، ارتفعت 

ح�شة التجارة والخدمات بمعدل 10% و 8% تباعًا، على ح�شاب 

الزراعة وال�شناعة التي تراجعت بن�شبة 13% و 7% تباعًا. على 

م�شتوى التوزيع بين الجن�شين، تعمل اأكثرية من اللبنانيات في قطاع 

الخدمات )64%( في حين اأن الرجال لا ينح�شرون في مجال معين 

بل يتوزعون على عدة قطاعات منها الخدمات )34%( والتجارة 

)25%( وال�شناعة )%15(.

ونتيجة القيود القانونية التي تحظّر على الفل�شطينيين العمل في 

القطاع العام، تعمل الاأغلبية ال�شاحقة من الفل�شطينيين في القطاع 

الخا�ص، وهو اأمر لم يتغير كثيًرا مع الوقت. فن�شبة العاملين 

في القطاع الخا�ص �شجلت ارتفاعًا ب�شيطًا من 80% �شنة 1999 

)موؤ�ش�شة فافو، 2003( لغاية 86% وقت اإجراء هذا الم�شح )الر�شم 

4.10(. وتُعزى هذه الزيادة اإلى تراجع التوظيف في منظمات 

المجتمع المدني والاأ�شر الخا�شة. ت�شتقطب وكالة الاأونروا والمنظمات 

الاأهلية ن�شبة كبيرة من الاإناث )20% مقابل 6% للذكور(، لاأ�شباب 

لعلها تتعلق بظروف العمل المنا�شبة للمراأة في تلك المنظمات وكونها 

تركز على قطاعي التعليم وال�شحة الاأكثر ا�شتقطابًا للن�شاء، 

بخا�شة الجامعيات.

نظرًا لطبيعة الاقت�شاد اللبناني، ينح�شر 56% من العاملين 

الفل�شطينيين في قطاعَين فقط هما البناء )29%( والتجارة )%27(. 

وتعمل ن�شبة مماثلة من اللبنانيين في التجارة )23%( علمًا اأن %6 

فقط من العمال اللبنانيين يزاولون اأعمال البناء. اأخيًرا، 2% فقط 

من العاملين الفل�شطينيين م�شتخدمون في قطاع الفنادق والمطاعم 

رغم اأن هذا القطاع مزدهر في لبنان )الجدول 4.1(. 

اإ�شافة لذلك، يخفي توزيع العاملين على مختلف القطاعات تفاوتًا 

كبيًرا بين الجن�شين، فعن�شر الاإناث يطغى على قطاعات التعليم 

 في حين يطغى 
16

وال�شحة وغير ذلك من القطاعات الخدماتية

عن�شر الذكور على قطاعي البناء والتجارة.

ت�شم فئة »غير ذلك« الخدمات الاآتية: الخدمات المالية والتاأمين ومرافق الغاز والمياه   16

اإلى جانب خدمات ت�شفيف ال�شعر، تنظيف الملاب�ص، المجتمع المدني، المنظمات 

الدولية، النقابات، الجمعيات المهنية والاأحزاب ال�شيا�شية. 

الر�شم 4.10: توزيع العاملين بح�شب القطاع )%(
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ويبقى توزيع العاملين بح�شب القطاعات متجان�شًا ن�شبيًا بين مختلف 

المناطق، با�شتثناء الزراعة التي ت�شتحوذ على 17% في �شور بالمقارنة 

مع معدل لا يتجاوز 2% في �شائر المناطق. وقد تراجعت ن�شبة 

الفل�شطينيين العاملين في الزراعة من 11% �شنة 1999 لغاية %4 

وقت اإجراء هذا الم�شح.

 اأمّا الجامعيين فيتم ا�شتخدامهم ب�شورة اأ�شا�شية في »غير ذلك«

 من المجالات ف�شلًا عن التعليم وال�شحّة، على عك�ص التجارة 

والبناء حيث يتركّز غير المتعلّمين اأو ذوو الم�شتوى الدرا�شي المحدود 

)الر�شم 4.11(. 

الجدول 4.1: توزيع العاملين بح�شب القطاع والجن�س )%(

المجموعالاإناثالذكور

4.52.34.1الزراعة

11.613.311.9ال�شناعة

28.61.524.0البناء

27.319.325.9التجارة

2.40.62.1الفنادق والمطاعم 

5.61.24.9النقل والتخزين

1.616.44.2التعليم

2.917.05.3ال�شحة

15.528.317.7غير ذلك

100.0100.0100.0المجموع 
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الر�شم 4.11: توزيع العاملين بح�شب م�شتوى التح�شيل العلمي في بع�س القطاعات المختارة )%(
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الخانة 4.2: خ�شائ�س الفل�شطينيين العاملين في البناء

جميع العاملين في البناء هم من الرجال وجميعهم يزاولون 

اأعمالًا ب�شيطة. عمرهم 33 �شنة بالمعدل مقابل 37 �شنة لمجموع 

العاملين. في الواقع، 28% من العاملين في البناء دون 24 �شنة، 

مما يعني اأنهم يبدوؤون العمل في هذا المجال في �شن مبكرة. 

واأكثر من 60% من بينهم يعيلون اأ�شرهم. وهم يقيمون بن�شبة 

ا في طرابل�ص كما هو متوقع، لازدهار  30% في �شيدا و 30% اأي�شً

اأعمال البناء عادة في المدن. اإن 7% فقط من عمال البناء 

يقيمون في البقاع. كما اأن 90% من بينهم بلغوا مرحلة المتو�شط 

على الاأكثر، ما يعك�ص الانخراط في العمل في �شن مبكرة )الر�شم 

4.12(. ومن المثير للاهتمام معرفة اإن كان ال�شباب يت�شربون 

من الدرا�شة لتوافر عمل في البناء اأو اإن كانوا يتركون الدرا�شة 

لاأ�شباب اأخرى ويبدوؤون بالبحث عن عمل، ثم ينتهي بهم الاأمر 

في قطاع البناء كونهم غير موؤهلين لاأية وظائف اأخرى. 

ويق�شي العاملون في البناء 44 �شاعة تقريبًا في العمل في 

الاأ�شبوع. 60% تقريبًا يتقا�شون اأجرهم بالاأ�شبوع اأو اليوم 

اأو على اأ�شا�ص الاإنتاج، في حين اأن اأكثر من 60% يعملون في 

موؤ�ش�شات �شغرى ت�شم اأقل من 5 عمال )الر�شم 4.13(.

وكما هو متوقع في مثل هذه الظروف، جميع العمال تقريبًا 

يعملون بدون اإجازة عمل. ورغم اأن 60% من بينهم يعملون لدى 

رب عمل فل�شطيني، غير اأنهم يتعاقدون �شفهيًا مع �شاحب العمل 

بن�شبة 95% ولا يح�شلون على اأية تقديمات كالتاأمين ال�شحي 

والاإجازة ال�شنوية اأو الاإجازة المر�شية. لكن هذا الاأمر ين�شحب 

على كل من اللبنانيين والفل�شطينيين في قطاع البناء الذي يفتقر 

اإلى التنظيم على �شعيد الموؤ�ش�شات والعمال على ال�شواء.

اأخيًرا، 80% من العاملين في البناء تقريبًا يك�شبون دخلًا لا 

يتجاوز الحد الاأدنى للاأجور. فهم يتقا�شون اأقل من 500،000 

ليرة لبنانية في ال�شهر بن�شبة 54% علمًا اأن الدخل المتو�شط 

لعمال البناء لا يتجاوز 500،000 ليرة لبنانية.

الر�شم 4.12: توزيع العاملين في البناء بح�شب م�شتوى التح�شيل العلمي )%(
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الر�شم 4.13: توزيع العاملين في البناء بح�شب الو�شع في العمل )%(
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الخانة 4.3: خ�شائ�س الفل�شطينيين العاملين في التجارة

اإن معظم العاملين في التجارة من الذكور، علمًا اأن ن�شبة الذكور 

اإلى الاإناث مت�شابهة اإلى حد بعيد لن�شبة مجموع ال�شكان العاملين. 

عمرهم 38 �شنة بالمعدل وتوزيعهم بح�شب ال�شرائح العمرية �شبيه 

بتوزيع مجموع العاملين. 65% من بينهم يعيلون اأ�شرهم مقابل 

60% لمجموع العاملين. اإلى ذلك، ربع العاملين في التجارة يقيمون 

في طرابل�ص والثلث في �شيدا، وهو توزيع �شبيه بالتوزيع الجغرافي 

لمجموع العاملين، با�شتثناء �شور التي ت�شم 13% فقط من العاملين 

في التجارة مقابل 19% من مجموع العاملين. ن�شف العاملين في 

التجارة لم يتجاوزا مرحلة التعليم الابتدائي و 82% من بينهم لم 

يتجاوزا مرحلة المتو�شط )الر�شم 4.14(.

ويمكن تق�شيم قطاع التجارة اإلى 6 مجالات تنطوي على بع�ص 

التفاوت في الخ�شائ�ص الديموغرافية و�شروط العمل، وهي: 

ت�شليح ال�شيارات، ت�شليح الاأدوات المنزلية، محلات الجملة، 

محلات المفرق غير المتخ�ش�شة، محلات المفرق المتخ�ش�شة، 

ومبيعات المفرق خارج المحلات. ويتوزع العاملون في تلك 

المجالات كما هو مبين في الر�شم 4.15. اإن محلات المفرق 

المتخ�ش�شة )التي تركز على فئة واحدة من ال�شلع كالاألب�شة( 

ت�شتحوذ على الح�شة الاأكبر، تليها محلات المفرق غير 

المتخ�ش�شة )مثل محلات ال�شمانة( وت�شليح ال�شيارات.

وتختلف الخ�شائ�ص الديموغرافية باختلاف الاأن�شطة 

الفرعية. يتراوح العمر المتو�شط بين 34 �شنة للعاملين في 

ت�شليح ال�شيارات و 41 �شنة للعاملين في محلات الجملة 

ومحلات المفرق غير المتخ�ش�شة ومبيعات المفرق خارج 

المحلات. وتُ�شجل الن�شبة الاأعلى للاإناث في مبيعات المفرق 

المتخ�ش�شة وغير المتخ�ش�شة )21% و 17% تباعًا(. ولا 

ي�شجل اأي فرق يذكر بين م�شتوى التح�شيل العلمي لمختلف 

الفئات الفرعية. كما اأن خُم�ص العاملين في مبيعات المفرق غير 

المتخ�ش�شة يعملون في محلات ملا�شقة لمنازلهم. 

بالن�شبة لحجم الموؤ�ش�شات، ومع العلم اأن 82% من الموؤ�ش�شات 

التجارية مكونة من اأقل من 5 عمال، 40% من موؤ�ش�شات الجملة 

يزيد عدد العاملين فيها عن 5 و20% يزيد عدد العاملين فيها 

عن 15، يليها ت�شليح الاأدوات المنزلية وت�شليح ال�شيارات حيث 

اأن 23% و21% )تباعًا( من تلك الموؤ�ش�شات ت�شم اأكثر من 5 

عمال )الر�شم 4.16(.

فالموؤ�ش�شات الاأكبر حجمًا تعني بال�شرورة ارتفاع ن�شبة العاملين 

اإلى اأ�شحاب العمل اأو العاملين لح�شابهم الخا�ص. وهذه هي 

الحال في مجال مبيعات الجملة وت�شليح ال�شيارات حيث 

اأن اأكثر من 65% من العاملين هم اأجراء )الر�شم 4.17(. 

بالمقابل، اأكثر من ن�شف العاملين في مبيعات المفرق خارج 

المحلات يعملون لح�شابهم الخا�ص. في الواقع، يبدو اأن و�شع 

العاملين في تجارة المفرق خارج المحلات هو الاأ�شواأ حيث يك�شب 

الر�شم 4.14: توزيع العاملين في التجارة بح�شب م�شتوى التح�شيل العلمي )%(
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80% منهم اأجورًا باليوم اأو اأجورًا غير منتظمة ويحقق  %67 

منهم دخلًا دون 500،000 ل ل في ال�شهر. 

اأما بالن�شبة لباقي الاأن�شطة التجارية، فيك�شب العاملون فيها 

دخلًا متدنيًا عمومًا بمعدل 500،000 ل ل يتراوح بين 420،000 

ل ل في مبيعات المفرق خارج المحلات لغاية 592،000 األف ل ل 

في ت�شليح الاأدوات المنزلية. غير اأن تلك المعدلات جميعها تبقى 

دون الحد الاأدنى للاأجور المعمول به في لبنان.

كما هو متوقع، اإن جميع العاملين في التجارة م�شتخدمون 

ب�شورة غير نظامية. وفي اأكثر من ن�شف الحالات، هم 

يعملون لدى �شاحب عمل لبناني، اإلا في محلات المفرق غير 

المتخ�ش�شة حيث ي�شتخدمهم فل�شطينيون في اأكثر من 60% من 

الحالات. وبغ�ص النظر عن فرع الن�شاط الاقت�شادي اأو جن�شية 

�شاحب العمل، فاإن معظم العاملين في التجارة لا يحملون اإجازة 

عمل ولا ي�شتفيدون من اأية مزايا كالتاأمين ال�شحي اأو الاإجازات 

المر�شية اأو الاإجازات ال�شنوية.

باخت�شار، يمكن القول اإن العاملين في التجارة الذين يمثلون 

25% من مجموع العاملين م�شتخدمون جميعهم في الاقت�شاد غير 

المنظم ويك�شبون باأغلبيتهم ال�شاحقة دخلًا ب�شيطًا، غير ثابت، 

دون الحد الاأدنى للاأجور ولا يمكن اعتباره بمثابة عمل لائق.

الر�شم 4.15: توزيع العاملين في التجارة بح�شب الن�شاط الفرعي )%(
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الر�شم 4.16: توزيع العاملين في التجارة بح�شب الن�شاط الفرعي وحجم الموؤ�ش�شة )%(
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الر�شم 4.17: توزيع العاملين في التجارة بح�شب الن�شاط الفرعي والو�شع في العمل )%(
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توزيع الفلسطينيين في مختلف المهن
اإن التوزع بح�شب المهنة للعمال الفل�شطينين يظهر تمركزًا في 

المهن المرتبطة بالبناء والتجارة – والتي تجذب حوالي خم�ص 

الفل�شطينيون العاملين – يليها العمل في المبيعات والمهن الاأولية. 

فئة قليلة من الفل�شطينين تعمل في الزراعة )3%(؛ وهي ن�شبة تدنت 

ب�شكل ملحوظ خلال ال�شنوات الاخيرة من 12% في العام 1999 

)موؤ�ش�شة فافو، 2003(. 

ي�شجل اختلاف كبير في التوزيع المهني لكل من الاناث والذكور في 

�شفوف الفل�شطينيين. فن�شف العاملين الذكور تقرييا يعملون اإما 

في البناء )24%( اأو المبيعات )15%( اأو المهن الاولية )12%(. اأما 

الن�شاء فيعملن في مهن ذات م�شتوى اأف�شل. فاأقل من الن�شف بقليل 

يعملن في الوظائف الاإدارية والمهنية )28%( اأو في الاعمال الفنية 

)12%(. ون�شبة الن�شاء العاملات في المبيعات متقاربة مع الذكور.

كما هو متوقع، كلما ارتفع الم�شتوى الدرا�شي كلما ارتفع م�شتوى 

الوظائف بالن�شبة للفل�شطينيين. في الواقع، يعمل 57% من 

الجامعيين في الوظائف الاإدارية والمهنية. بالمقابل، يعمل 35% من 

الاأميين و21% من الذين يجيدون القراءة والكتابة في مهن اأولية. 

كما تظهر البيانات اأن 4% تقريبًا من الجامعيين يعملون في مهن 

اأولية )الر�شم 4.19(.

كما يُظهر تف�شيل النتائج بح�شب الجن�ص اأن الم�شتوى العلمي لدى 

الفل�شطينيين يوؤثر ب�شورة اأكبر على المهن التي ت�شغلها الن�شاء. 

فن�شبة الاأميات اللواتي يعملن في مهن اأولية تكاد تبلغ ثلاثة اأ�شعاف 

الن�شبة ذاتها لدى الذكور )61% مقابل 24%(. ولعل هذا الاأمر �شببه 

الر�شم 4.18: توزيع العاملين الفل�شطينيين بح�شب المهنة )%(
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توظيف العديد من الذكور الاأميين في المبيعات )الباعة الجوالين( 

اأو البناء، وهي مهن لا تزاولها الن�شاء عادة. بالمقابل، يبدو اأن المراأة 

الجامعية تح�شد فائدة اأكبر من ال�شهادة الجامعية، حيث اأن 53% من 

الجامعيين ي�شغلون وظائف اإدارية ومهنية مقابل 67% للجامعيات.

ويبرز بع�ص التفاوت في التوزيع الجغرافي للمهن، فالوظائف الاإدارية 

والمهنية ن�شبتها اأعلى في البقاع )22% مقابل 12% للمعدل الوطني( 

والاأعمال الزراعية المتخ�ش�شة ن�شبتها اأعلى في �شور )15% مقابل 

3% للمعدل الوطني(.

وعند تف�شيل النتائج بح�شب الجن�ص، يتبين اأن الوظائف الاإدارية 

والمهنية تتجاوز اعتبارات النوع الاجتماعي في البقاع حيث يعمل 

18% من الذكور في الوظائف الاإدارية والمهنية مقابل 40% للاإناث، 

علمًا اأن المعدل الوطني يبلغ 28% و 8% تباعًا. كذلك يبدو اأن الاأعمال 

الزراعية المنت�شرة في �شور لا تقت�شر على اأحد الجن�شين، حيث 

يعمل 16% من الذكور و 9% من الاإناث في اأعمال زراعية متخ�ش�شة 

مقابل 4% و 2% تباعًا على الم�شتوى الوطني.

الجدول 4.2: توزيع العاملين الفل�شطينيين بح�شب المهنة والجن�س )%(

الاإناثالذكور

8.428.3الوظائف الاإدارية والمهنية

4.112.2الاأعمال الفنية والمهن ذات ال�شلة

1.18.1الاأعمال المكتبية

6.14.1الخدمات ال�شخ�شية

14.717.1المبيعات

3.62.1الاأعمال الزراعية المتخ�ش�شة

23.80.6اأعمال البناء والم�شالح ذات ال�شلة

10.70.8قطاع التعدين والاآليات والم�شالح ذات ال�شلة

7.58.9الاأعمال الحرفية، بما فيها ت�شنيع المواد الغذائية

8.31.2ت�شغيل الم�شانع والاآليات

11.816.5المهن الاأولية

100.0100.0المجموع
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وكوط العمل
التغطية الصحية

مع العلم اأن الفل�شطينيين واأرباب عملهم ملزمون بدفع ا�شتراكات 

�شهرية لل�شندوق الوطني لل�شمان الاجتماعي موازية لتلك التي 

يدفعها اللبنانيون، لكنهم لا ي�شتفيدون من التغطية ال�شحية 

لل�شندوق. فقانون العمل يمنح تلك المزايا للاأجانب ب�شرط اأن 

تمنح بلدانهم نف�ص الحقوق للبنانيين؛ هذا ما يُعرف ب�شرط المعاملة 

بالمثل. وحيث ي�شتحيل تطبيق �شرط المعاملة بالمثل على الفل�شطينيين 

تحديدًا، بالتالي يوؤدي ذلك اإلى فراغ قانوني يحرم الفل�شطينيين 

العاملين في الاقت�شاد النظامي من التغطية ال�شحية التي يقدمها 

ال�شندوق الوطني لل�شمان الاجتماعي.

وبما اأن معظم الفل�شطينيين ي�شغلون وظائف غير نظامية، واأن 

الاأقلية من العاملين في وظائف نظامية لا ي�شتفيدون من التاأمين 

ال�شحي لل�شناديق الوطنية، لا ي�شتفيد اإلا 5% من الفل�شطينيين 

 العاملين من التغطية ال�شحية، علمًا اأن العاملين اللبنانيين 

الموؤمّنين يمثلون ع�شرة اأ�شعاف هذه الن�شبة )53%( )اإدارة 

الاإح�شاء المركزي، 2007(. لا بل تراجعت ن�شبة الفل�شطينيين 

الم�شمونين عن م�شتوياتها ال�شابقة البالغة 7% �شنة 1999 )موؤ�ش�شة 

فافو، 2003(. اإن معظم الذين ي�شتفيدون من التاأمين ال�شحي 

نون على ح�شاب �شاحب العمل )64%( )الر�شم 4.20(. اأما  موؤمَّ

ن�شبة الـ1% التي تحظى بتغطية ال�شمان فتمثل في الواقع الاأفراد 

اللبنانيين من الاأ�شر الفل�شطينية.

الر�شم 4.19: ن�شبة الفل�شطينيين العاملين في مهن مختارة بح�شب م�شتوى التح�شيل العلمي )%(
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اإنّ ن�شبة العاملات الموؤمّنات )10%( �شعف ن�شبة العاملين الموؤمّنين 

)4%(، لاأن المراأة اأكثر ميلًا اإلى العمل في وظائف ثابتة وماأجورة. 

جغرافيًا، تقع الن�شبة الاأكبر من الموؤمّنين في البقاع وبيروت حيث 

تبلغ 9% و8% تباعًا، لكنّها تتراجع لغاية 3 و4% في �شور و�شيدا. وكما 

هو متوقع، 2% فقط من الم�شنين هم م�شمونين، مع العلم اأن الفرد 

في هذه المرحلة من حياته هو باأم�ص الحاجة للخدمات ال�شحية.

كما اأن تح�شيل الدرا�شات الجامعية يزيد بخم�شة اأ�شعاف من 

اإمكانية الا�شتفادة من التاأمين ال�شحي. فن�شف الموؤمّنين تقريبًا 

هم من الجامعيين مقابل 2% فقط من الاأمّيين و 3% مّمن يجيدون 

القراءة والكتابة، ذلك لاأن التعليم الجامعي يخوّل العمل في وظائف 

ثابتة تمنح بع�ص المزايا للاأجير، منها التاأمين ال�شحي. لذا فاإن 

45% من العاملين الموؤمنين ي�شغلون وظائف اإدارية ومهنية.

على م�شتوى القطاعات، 65% من الموؤمّنين يعملون لدى الاأونروا 

وغيرها من المنظمات غير الحكومية )41%( في قطاعي التعليم 

)13%( وال�شحة )11%(. وبما اأن العديد من الموؤ�ش�شات التربوية 

وال�شحية تابعة للاأونروا، يمكن الا�شتنتاج باأن الفل�شطينيين، لولا 

الاونروا، لا ينعمون باأدنى تغطية �شحية تقريبًا.

ويبدو اأن جن�شية �شاحب العمل توؤثّر على توافر التاأمين ال�شحي. 

فتت�شاعف فر�شة الا�شتفادة من التاأمين ال�شحي اإذا كان العامل 

موظفًا لدى �شاحب عمل فل�شطيني مقارنة ب�شاحب عمل لبناني 

 )p>0.005(. لكن معدل التغطية يبقى متدنيًا، خا�شة ب�شبب 

طبيعة الموؤ�ش�شات المنت�شرة في ال�شوق اللبنانية. فكما �شبق ذكره، معظم 

الموؤ�ش�شات هي �شغيرة الحجم وتعمل في القطاع غير المنظم، ولا �شك في 

اأن حجم الموؤ�ش�شة يرتبط بن�شبة العمال الموؤمّنين فيها )الر�شم 4.21(.

الر�شم 4.20: توزيع العاملين بح�شب توافر التاأمين ال�شحي وم�شدره )%(
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تقديمات العمل
تنعك�ص ه�شا�شة الوظائف التي ي�شغلها الفل�شطينيون و�شعف الحماية 

القانونية المتاحة لهم على المنافع التي يح�شلون عليها من عملهم. 

فن�شبة �شئيلة من العاملين الفل�شطينيين ي�شتفيدون من المنافع 

العادية التي تتيحها الوظيفة. يحظى ربع العاملين فقط على اإجازات 

مر�شية مدفوعة الاأجر و 17% فقط على اإجازات �شنوية مدفوعة 

الاأجر. لدى الاإناث، تت�شاعف اإمكانية الح�شول على اإجازة مر�شية، 

وترتفع اإمكانية الح�شول على اإجازة �شنوية بثلاثة اأ�شعاف، بف�شل 

طبيعة الوظائف التي ت�شغلها الن�شاء عادة )الر�شم 4.22(.

كما اأفادت ن�شبة �شئيلة من العاملين باأن ا�شتراكات ال�شمان 

مدفوعة عنهم )5%(، وهو اأمر متوقع لاأن القانون يلزم بدفع 

ا�شتراكات ال�شمان من دون اأن يمنح العامل حقوقًا مت�شاوية، 

فلا يت�شجع الكثير ممن ي�شتخدمون عمالًا فل�شطينيين على دفع 

ا�شتراكات ال�شمان. وهذا الو�شع المغلوط لا ي�شجّع �شاحب العمل 

على الت�شريح عن العاملين الفل�شطينيين لديه. اإلى ذلك، يُ�شجّل 

ميل اأكبر لدى �شاحب العمل الفل�شطيني اإلى منح اإجازات �شنوية 

مدفوعة مقارنة ب�شاحب العمل اللبناني، بواقع 17% و 10% تباعًا، 

مقابل 63% لاأ�شحاب العمل الاأجانب. اأخيًرا، وكما في حال التاأمين 

ال�شحي، يرتبط حجم الموؤ�ش�شة بمدى توفير الاإجازات المر�شية 

والاإجازات ال�شنوية المدفوعة )الر�شم 4.23(.

الر�شم 4.21: توزيع العاملين بح�شب التغطية ال�شحية وحجم الموؤ�ش�شة )%(
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الر�شم 4.22: توزيع الأجراء بح�شب التقديمات والجن�س )%(
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الر�شم 4.23: توزيع الأجراء بح�شب بع�س التقديمات المختارة وحجم الموؤ�ش�شة )%(
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عقود العمل
يرتبط العمل بموجب خطّي بمدى توفير المنافع التي تتيحها 

الوظيفة، ذلك لاأن العقود والمنافع متلازمة ومرتبطة بالعمل 

النظامي. فحوالي 50% اإلى 60% من العاملين بعقود خطّية يحقّ لهم 

باإجازات �شنوية واإجازات مر�شية مدفوعة.

العاملين م�شتخدمون بموجب عقود  20% من  اأقل من   اإن 

تعاقد  بموجب  فيعملون   %80 البالغين  الباقي  اأما   خطية. 

للا�شتغلال  يعرّ�شهم  مّما  العمل،  �شاحب  مع   �شفهي 

بحقوقهم للمطالبة  قانوني  �شبيل  دونا  التع�شفي   والت�شريح 

 في حال خلاف مع �شاحب العمل )الر�شم 4.24(.

الر�شم 4.24: توزيع الأجراء بح�شب الجن�س ونوع التعاقد )%(
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الر�شم 4.25: ن�شبة الأجراء بموجب عقد خطي في مختلف القطاعات )%(
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ويعمل اأكثر من 60% من العاملين بموجب عقد خطي في وكالة 

الاأونروا والمنظمات غير الحكومية كما في قطاعات ال�شحة 

والتعليم. فتلك هي القطاعات الاأكثر تنظيمًا. بالتالي فاإن ن�شبة 

العاملات بموجب عقود خطية �شعف تلك الن�شبة لدى الذكور نظرًا 

لهيمنة العن�شر الن�شائي على تلك القطاعات )الر�شم 4.25(.

كما اأن احتمالات العمل بموجب عقد خطي متدنية بالن�شبة للعاملين 

لدى اأ�شحاب عمل لبنانيين وفل�شطينيين على ال�شواء، لكنها اأعلى 

بكثير للعاملين لدى �شاحب عمل اأجنبي. فن�شبة العاملين بموجب 

عقود خطية تبلغ 11% للفل�شطينيين الم�شتخدمين لدى �شاحب عمل 

لبناني و 16% للم�شتخدمين لدى �شاحب عمل فل�شطيني، مقابل %65 

للم�شتخدمين لدى �شاحب عمل اأجنبي.

يُعتبر اأن الاأمن الوظيفي من �شروط العمل اللائق، فبدونه لا يت�شنى 

للعاملين واأ�شرهم التخطيط لم�شاريع على المدى البعيد بدل الان�شغال 

باإيجاد عمل. اإن ن�شبة عالية من الفل�شطينيين يعملون على اأ�شا�ص 

الر�شم 4.26: توزيع الأجراء بح�شب مدة العقد والجن�س )%(
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يومي )38%( في حين اأن 6% يتعاقدون على العمل لفترة ق�شيرة 

تتراوح بين �شهر و�شتة اأ�شهر )الر�شم 4.26(.

ويت�شح اأن الو�شع اأ�شواأ بكثير في طرابل�ص حيث اأن 74% من العمال من 

المياومين مقابل 8% فقط في البقاع )الر�شم 4.27(. ويُعزى هذا الاأمر 

اإلى الطبيعة اليومية اأو المو�شمية للن�شاطات الاقت�شادية في طرابل�ص. 

فن�شف العمال المياومين تقريبًا يعملون في البناء. وكما هو متوقع، 

يترافق العقد الخطي مع فترات ا�شتخدام اأطول، حيث اأن 90% تقريبًا 

من العاملين بعقد خطي متعاقدون على العمل لمدة �شنة اأو اأكثر.

ساعات العمل
يعمل الفل�شطينيون بمعدل 47 �شاعة في الاأ�شبوع. وهذا المعدل 

�شبيه ب�شاعات العمل التي ين�ص عليها قانون العمل اللبناني الذي 

يحدد اأ�شبوع العمل بـ48 �شاعة �شمن 6 اأيام عمل على الاأكثر. وقد 

ارتفعت بقدر 3 �شاعات عن تقديرات العام 1999 البالغة 44 �شاعة 

في الاأ�شبوع )موؤ�ش�شة فافو، 2003(. يعمل الرجال 49 �شاعة في 

الاأ�شبوع تقريبًا، بواقع 7 �شاعات اأكثر من الن�شاء،  حيث اأن %30 

من الن�شاء يعملن لاأقل من 35 �شاعة في الاأ�شبوع مقابل 21% فقط 

من الرجال. كذلك، فاإن 12% من الن�شاء فقط يعملن 65 �شاعة اأو 

اأكثر في الاأ�شبوع مقابل 20% للرجال، مّما يعك�ص تفوق ن�شبة الرجال 

العاملين لح�شابهم الخا�ص )الر�شم 4.28(.

ولا يبدو اأنّ عدد �شاعات العمل يختلف كثيًرا باختلاف ال�شرائح 

العمرية وم�شتويات الدرا�شة. فالاأمر اللافت يقت�شر على الجامعيين 

الذين يعملون 44 �شاعة في الاأ�شبوع تقريبًا، اأي 3.5 �شاعة اأقل من 

�شائر العمال، مما يعك�ص على الاأرجح الن�شبة الاأعلى من الاأجراء 

�شمن فئة الجامعيين.

وفي فئة الذين يعملون لاأقل من 35 �شاعة في الاأ�شبوع، ويمكن بالتالي 

اعتبار عمالتهم ناق�شة، يبدو اأن 12% فقط من بينهم يبحثون عن 

عمل اإ�شافي )15% للذكور مقابل 5% للاإناث(. بح�شب نتائج الم�شح، 

اإن 75% من الذين يعملون ب�شورة جزئية ويبحثون عن عمل اإ�شافي 

اأو اآخر، ي�شعون في الواقع اإلى زيادة دخلهم. 

ويبدو اأن اأ�شحاب العمل والعاملين لح�شابهم الخا�ص يعملون 

ل�شاعات اأكثر في الاأ�شبوع )53 �شاعة و49 �شاعة تباعًا(، بالمقارنة مع 

الم�شتخدمين الاأ�شبوعيين/اليوميين الذين يعملون بمعدّل 44 �شاعة 

الر�شم 4.28: توزيع العاملين والعاملات بح�شب �شاعات العمل الفعلية في الأ�شبوع )%(
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في الاأ�شبوع. علاوة على ذلك، يق�شي العاملون في الفنادق والمطاعم 

اأكثر عدد من ال�شاعات في العمل بمعدل 57 �شاعة في الاأ�شبوع، 

خلافًا للعاملين في التعليم الذين يعملون لاأقل عدد من ال�شاعات في 

الاأ�شبوع بواقع 34 �شاعة، يليهم عمال الزراعة مع 36 �شاعة تقريبًا 

)الر�شم 4.29(. على �شعيد المهن، يق�شي العاملون في المبيعات اأطول 

�شاعات في العمل بمعدل 59 �شاعة في الاأ�شبوع، في حين يق�شي العمال 

الزراعيون اأقل وقت في العمل بمعدل 33 �شاعة في الاأ�شبوع. ولكن بما 

اأن الا�شتمارة ا�شتق�شت عن �شاعات العمل الفعلية في الاأ�شبوع ال�شابق 

للم�شح، ربما تاأثرت الاإجابات بالطبيعة المو�شمية للعمل الزراعي. 

اأخيًرا، لا يبدو اأن �شاعات العمل الاأ�شبوعية مرتبطة بحجم الموؤ�ش�شة.

ولا تُ�شجل اختلافات حادّة بين المناطق، با�شتثناء �شور التي تتّ�شم 

باأ�شابيع عمل اأق�شر تناهز 40 �شاعة. ولعل هذا الاأمر مرده انت�شار 

الاأعمال الزراعية في �شور، وهو قطاع يتطلّب مجهودًا ج�شديًا 

وبالتالي �شاعات عمل اأقل، كما هو مبين اأعلاه. اأخيًرا، ت�شجّل 

منطقة بيروت اأعلى معدّل ل�شاعات العمل )الر�شم 4.30(.

الر�شم 4.29: �شاعات العمل الفعلية في الأ�شبوع للعاملين الفل�شطينيين بح�شب الن�شاط القت�شادي
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مكان العمل
 اإن ن�شف العاملين الفل�شطينيين تقريبًا يعملون خارج المخيم في 

حين اأن الربع تقريبًا يعملون داخل المخيم. اأما الباقي فيعملون داخل 

المخيم وفي محيطه. وعند تف�شيل الاأرقام بح�شب الجن�ص يت�شح 

اأن الذكور والاإناث يعملون بالت�شاوي خارج المخيم، علمًا اأن ن�شبة 

العاملات داخل المخيم �شعف الن�شبة لدى الذكور. وكما هو متوقّع، 

تت�شاعف ن�شبة الرجال العاملين في مواقع متنقلة )19% مقابل %8 

للن�شاء(، مما يُعزى على الاأرجح اإلى عدد العاملين في ال�شناعات 

الحرفية الذين يتنقلون ح�شب مقت�شيات العمل )الر�شم 4.31 

والر�شم 4.32(.  

 كما يك�شف الم�شح ميلًا اإلى العمل داخل المخيم مع التقدم في ال�شنّ، 

حيث اأن 19% من الذين تتراوح اأعمارهم بين 15-24 �شنة يعملون 

داخل المخيم، بالمقارنة مع 44% مّمن تجاوزوا 64 عامًا. بالمقابل، 

60% تقريبًا من الذين لم يبلغوا 24 �شنة يعملون خارج المخيم، 

بالمقارنة مع 40% مّمن تجاوزا 64 �شنة.

كما اأن احتمال العمل داخل المخيم اأو خارجه يختلف اختلافًا كبيًرا 

بح�شب المناطق، حيث ت�شجل طرابل�ص اأعلى ن�شبة من العاملين داخل 

المخيم )43%( في حين ت�شجل بيروت و�شيدا و�شور اأعلى ن�شب من 

العاملين خارج المخيم، و�شولًا لغاية 61% في بيروت. فالعمل خارج 

المخيم ي�شمح باختلاط الفل�شطينيين واللبنانيين وتذليل الحواجز 

الناجمة عن الف�شل الجغرافي.

كما اأن مكان العمل وثيق الارتباط بقطاع العمل. بالتالي اإن 70% من 

العاملين في الفنادق والمطاعم و80% من العاملين في الزراعة يزاولون 

عملهم خارج المخيم فقط. كذلك فاإن 65% من العاملين في ت�شليح 

ال�شيارات و67% من النجارين يعملون خارج المخيم فقط. علاوة على 

ذلك، 70% من الذين يزاولون الاأعمال المكتبية يعملون خارج المخيم.

الر�شم 4.31: توزيع العاملين بح�شب مكان العمل والجن�س )%(
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جنسية صاحب العمل
زهاء ن�شف العاملين الفل�شطينيين )45%( يوظفهم فل�شطينيون، 

مقابل 48% يوظفهم لبنانيون و6% يوظفهم اأ�شحاب عمل من 

ا على احتمال  جن�شيات اأخرى. وجن�شية �شاحب العمل توؤثر اأي�شً

العمل داخل المخيم، حيث اأن 38% من العاملين لدى فل�شطينيين 

يعملون داخل المخيم مقابل 4% من العاملين لدى لبنانيين. علاوة 

على ذلك، ومع العلم اأن 38% من العاملين لدى �شاحب عمل 

فل�شطيني يعملون خارج المخيم، ترتفع ن�شبة العاملين خارج المخيم 

لغاية 83% عند العمل لدى �شاحب عمل لبناني.

كما اأن احتمال العمل لدى �شاحب عمل فل�شطيني اأو غير فل�شطيني 

لا يختلف بح�شب الفئات العمرية اأو الجن�ص. كما هو مرتقب، ت�شم 

الر�شم 4.32: توزيع العاملين بح�شب مكان العمل )%(
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طرابل�ص اأعلى ن�شبة من الم�شتخدمين لدى فل�شطينيين )%62( 

)الر�شم 4.33(، علمًا اأن لا فرق يُذكر بين الذكور والاإناث.

طبيعة المؤسسات وحجمها
يعمل اأكثر من ن�شف العاملين الفل�شطينيين في موؤ�ش�شات )المكاتب 

والم�شانع والمحلات، الخ.( مقابل 16% من دون مركز عمل ثابت 

و 11% في ور�ص البناء. كما يُ�شجل فرق وا�شح بين الجن�شين حيث 

تعمل 75% تقريبًا من الاإناث في الموؤ�ش�شات مقابل 50% فقط للذكور. 

في الواقع، اأكثر من 30% من الذكور يعملون في ور�ص البناء )%13( 

اأو في اأعمال بدون مركز ثابت )%19(. 

ولا ينح�شر عمال البناء في ور�ص البناء، بل اإن 40% فقط يعملون في 

الور�ص مقابل 20% في منازل العملاء و 18% في اأماكن متنقلة و %16 

في موؤ�ش�شات. كذلك، يعمل ن�شف عمال الزراعة تقريبًا في مزارع/

اأرا�ص زراعية علمًا اأن الن�شف الاآخر متجوّل. وتبرز اختلافات لافتة 

في مراكز العمل باختلاف المناطق، فاأكثر من 70% من الفل�شطينيين 

العاملين في البقاع يعملون في موؤ�ش�شات مقابل معدل وطني لا يتعدى 

الر�شم 4.34: توزيع العاملين بح�شب الو�شع في العمل ومكان العمل )%(

فئة “غير ذلك” ت�شم البناء الملا�شق للمنزل اأو الاأر�ص الزراعية والك�شك الثابت في ال�شوق.
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50%. كما ت�شمّ طرابل�ص ن�شبة اأعلى من المعدل من عمال البناء )%26 

مقابل 11% بالمعدل( وت�شجل كلّ من �شيدا و�شور ن�شبًا اأعلى من المعدل 

من العاملين الجوالين )22% و 24% تباعًا مقابل 16% بالمعدل(.

اأخيًرا، في حين يعمل 80% من الم�شتخدمين ال�شهريين في موؤ�ش�شة، 

لا يعمل في موؤ�ش�شة اأكثر من ثلث الم�شتخدمين الاأ�شبوعيين/

اليوميين والعاملين لح�شابهم. علاوة على ذلك، اإن اأكثر من ن�شف 

اأ�شحاب العمال لا يعملون �شمن موؤ�ش�شة، كما اأن 30% من العاملين 

لح�شابهم الخا�ص و 17% من اأ�شحاب العمل و 19% من الم�شتخدمين 

الاأ�شبوعيين/اليوميين لا يعملون من موقع عمل ثابت، وهم يتكونون 

في معظمهم من عمال البناء والعاملين في الت�شليحات والباعة 

الجوالين، ح�شب ما اأظهرته نتائج الم�شح )الر�شم 4.34(. 

على الرغم من اأن ن�شف العاملين الفل�شطينيين يعملون في 

موؤ�ش�شات، يبقى اأن 80% من تلك الموؤ�ش�شات ال�شغرى وال�شغيرة، 

ما يعك�ص هيمنة الموؤ�ش�شات ال�شغيرة على الاقت�شاد اللبناني. يعمل 

60% تقريبًا من العاملين الفل�شطينيين في موؤ�ش�شات ت�شم 5 عمال 

على الاأكثر و 23% منهم يعملون في موؤ�ش�شات ت�شم بين 5 و 15 

عاملًا )الر�شم 4.35(. وكما ذكر اأعلاه، تت�شم الموؤ�ش�شات ال�شغرى 

وال�شغيرة عادة باللانظامية وتدني القيمة الم�شافة، ما يبّرر غياب 

العقود الخطية ومعظم المنافع المرتبطة بالوظيفة )المزيد من 

التفا�شيل في الفقرات الاآتية(.

ونظرًا لارتفاع ن�شبة الن�شاء في قطاعات تطغى عليها الموؤ�ش�شات 

الكبيرة كالتعليم وال�شحة، يت�شاعف لدى الاإناث احتمال العمل 

في موؤ�ش�شة ت�شم 30 عاملًا اأو اأكثر، حيث اأن ن�شف العاملات 

فقط يعملن في موؤ�ش�شات لا تتعدى 5 عمال، مقابل اأكثر من %60 

من الرجال )الر�شم 4.36(. وكما هو متوقع، اإن جميع العاملين 

لح�شابهم الخا�ص واأكثر من 80% من اأ�شحاب العمل يعملون في 

موؤ�ش�شات �شغرى لا يتجاوز عدد العاملين فيها 5 عمال. اأخيًرا، يبدو 

اأن حجم الموؤ�ش�شات متجان�ص ن�شبيًا بين مختلف المناطق، با�شتثناء 

�شور التي ترتفع فيها ن�شبة العاملين في الموؤ�ش�شات المكونة من 15-5 

عاملًا )40% مقابل 23% بالمعدل(.

الر�شم 4.35: توزيع العاملين بح�شب حجم الموؤ�ش�شة )%(

58^8

23^2

9^7

7^6

∫ÉªY 5 øe πbCG

kÓeÉY 15-5

kÓeÉY 30-15

ÌcCG hCG kÓeÉY 30



93 92
الفصل 4
العمالة وخصائص العمال الفلسطينيين 94

الدخل
 ،

17
يك�شب العامل الفل�شطيني دخلًا متو�شطًا يناهز 537،000 ل.ل.

وهو مبلغ اأدنى بكثير من الحد الاأدنى للاأجور البالغ 675،000 ل.ل. 

)الجدول 4.3(. اإن الدخل ال�شهري المتو�شط للفل�شطينيين اأدنى 

بكثير من الدخل المتو�شط الذي كان يحققه اللبنانيون �شنة 2007 

)679،000 ل.ل.(، عندما كان الحد الاأدنى للاأجور يبلغ 500،000 

ل ل. وتك�شف المقارنة مع النتائج التي تو�شلت اإليها موؤ�ش�شة فافو 

اأن الدخل المتو�شط للاأ�شر الفل�شطينية قد ارتفع بمعدل 17% عن 

م�شتويات العام 2005 حيث كان يناهز 5.5 مليون ل.ل. �شنويًا، 

اأو 458،000 ل.ل. �شهريًا )تيلتنز، 2005(. ولا تكفي هذه الزيادة 

ت�شمنت الا�شتمارة �شوؤالًا عن قيمة الدخل )اأو الربح ال�شافي( بالليرة اللبنانية الذي   17

حققه الفرد من عمله الاأ�شا�شي في ال�شهر ال�شابق. واإذا كان الفرد يتلقى اأجره باليوم 

اأو الاأ�شبوع اأو ب�شورة غير منتظمة، يتم تقدير الدخل ال�شهري الذي يك�شبه. واعتُبر 

معدل الاإجابة على هذا ال�شوؤال عالًيا اإذ بلغ %99.

للتعوي�ص عن الت�شخم الحا�شل، علمًا اأن الاأ�شعار قد ارتفعت بن�شبة 

.2005
18

45% تقريبًا منذ العام 

اإ�شافة لذلك، اإن فرق الاأجور بين الفل�شطينيين والفل�شطينيات اأكبر 

بكثير من فرق الاأجور بين اللبنانيين واللبنانيات، حيث ي�شكل دخل 

المراأة الفل�شطينية 80% تقريبًا من دخل الرجل الفل�شطيني، في حين اأن 

دخل المراأة اللبنانية ي�شكل 96% من دخل نظيرها الرجل. ويُعزى هذا 

التفاوت خا�شة اإلى المكا�شب المتدنية للمراأة الفل�شطينية التي تحقق 

دخلًا لا يتجاوز 70% من دخل المراأة اللبنانية. وهذا الفرق قائم رغم 

اأن التوزيع المهني للفل�شطينيات واللبنانيات مت�شابه اإلى حد ما.

ولدى التمعن في دخل العمال الفل�شطينيين، يتّ�شح اأن ن�شف الذكور 

يجنون اأقل من 500،000 ل.ل.،  علمًا اأن تلك الن�شبة تتجاوز %60 

لدى الاإناث )الر�شم 4.37(. اإ�شافة لذلك، يك�شب 75% منهم 

بالا�شتناد اإلى موؤ�شر الاأ�شعار الا�شتهلاكية ال�شادر عن موؤ�ش�شة البحوث والا�شت�شارات   18

.)CRI(

الر�شم 4.36: توزيع العاملين بح�شب حجم الموؤ�ش�شة والجن�س )%(
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تقريبًا اأقل من 700،000 ل.ل.، اأي دون الحد الاأدنى للاأجور في 

لبنان. ووحدها ن�شبة �شئيلة )3%( تحقق 1.5 مليون  ل.ل. اأو 

اأكثر. اأما اأجور اللبنانيين فهي اأح�شن حالًا ن�شبيًا حيث اأن %50 

تقريبًا يك�شبون دخلًا �شهريًا دون 600،000 ل.ل.، مع العلم اأن تلك 

البيانات تعود للعام 2007 )اإدارة الاإح�شاء المركزي، 2007(.

عند �شمّ هذه الاأرقام اإلى المعدل المتدني للم�شاركة في القوى 

العاملة، وبالتالي اإلى العدد المتدني للعاملين في كل اأ�شرة، يتّ�شح اأن 

الفقر نتيجة لا مفر منها. فبالا�شتناد اإلى الم�شح، تعتمد كل اأ�شرة 

على 1.14 عاملًا بالمعدل؛ ومع متو�شط للدخل ال�شهري لا يتعدى 

537،000 ل.ل. لكل عامل، يبلغ متو�شط دخل الاأ�شرة الفل�شطينية 

الجدول 4.3: الدخل ال�شهري المتو�شط والو�شيط للعاملين الفل�شطينيين واللبنانيين )األف ل.ل.(

اللبنانيون )2007(الفل�شطينيون )2011(

الو�شيطالمتو�شطالو�شيطالمتو�شط

554500687600الذكور

457400661550الاإناث

537500679560المجموع

الر�شم 4.37: توزيع العاملين بح�شب فئة الدخل )%( )األف ل.ل.(
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قرابة 612،000 ل.ل. في ال�شهر، وهو مبلغ لا يكفي لاإعالة اأ�شرة 

مكونة من 5 اأفراد بالمعدل.

بالا�شتناد اإلى الم�شح الاجتماعي الاقت�شادي للاجئين الفل�شطينيين 

في لبنان الذي اأجرته الجامعة الاميركية في بيروت ووكالة الاأونروا 

�شنة 2010 )�شعبان واآخرون، 2010(، اأكثر من 66% من اللاجئين 

الفل�شطينيين يقعون دون خط الفقر الاأعلى البالغ 182.6 دولار 

اأمريكي للفرد في ال�شهر، و6.6% من اللاجئين الفل�شطينيين يقعون 

 .
19

دون خط الفقر الاأدنى البالغ 66 دولار اأمريكي للفرد في ال�شهر

وعلى �شوء هذا الم�شح، لدى ق�شمة متو�شط دخل العامل )537،000 

ل.ل.( على الحجم المتو�شط للاأ�شرة البالغ 5.13 فردًا، نتو�شل اإلى 

معدل 70 دولار اأمريكي للفرد في ال�شهر، وهو مبلغ اأقرب اإلى خط 

الفقر المدقع.

ويبلغ الدخل م�شتواه الاأعلى في فئة الذين تتراوح اأعمارهم بين 

45-54 �شنة )635،000 ل.ل.( وم�شتواه الاأدنى في اأول واآخر 

ي�شادف اأن خط الفقر هذا يلتقي مع خط الفقر الاأدنى للبنانيين بح�شب درا�شة   19

اأعدها برنامج الاأمم المتحدة الاإنائي �شنة 2008.

فئتين عمريتين، اأي فئة الذين تتراوح اأعمارهم بين 15-24 �شنة 

)394،000 ل.ل.( وفئة الذين تجاوزوا 65 �شنة )489،000 ل.ل.(. 

ويبدو اأن الفجوة بين الجن�شين في الدخل تتبع النمط عينه حيث 

تكاد تختفي في فئة 15-24 �شنة مقابل دخل متفوق للاإناث بعد 64 

�شنة. بالمقابل، ي�شجل اأكبر تفاوت في الدخل في فئة 45-54 �شنة، اأي 

في ال�شن التي يكون فيها الرجال الاأكثر ن�شاطًا ويحققون فيها اأعلى 

م�شتوى من الدخل )الر�شم 4.38(.

بوجه عام، كلّما ارتفاع الم�شتوى العلمي، كلما ارتفع معه م�شتوى 

الدخل، لكن هذا الترابط لا ينطبق على مجموع الفل�شطينيين. 

فالجامعي يحقق دخلًا يزيد قليلًا عن �شعف الدخل الذي يحققه 

العامل الاأمي، في حين اأن حيازة �شهادة جامعية بالن�شبة للبنانيين 

تعني زيادة الدخل بثلاثة اأ�شعاف مقارنة بالعامل الاأمي. ويك�شب 

الرجل دخلًا اأكبر من المراأة في كافة م�شتويات التعليم، علمًا اأن 

الفجوة بين الجن�شين تت�شع مع ارتفاع الم�شتوى العلمي )الر�شم 

4.39(. فبينما تبلغ ن�شبة دخل الرجل اإلى دخل المراأة 1.1 

في �شفوف العمال الاأميين، ترتفع تلك الن�شبة لغاية 1.3 لدى 

الجامعيين. ولكن تبقى المح�شلة النهائية اأنه، بغ�ص النظر عن 

الر�شم 4.38: متو�شط الدخل ال�شهري للعاملين بح�شب العمر والجن�س )األف ل.ل.(
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النوع الاجتماعي، لا ترتئي العديد من الاأ�شر الفل�شطينية جدوى 

من الا�شتثمار في التعليم اإن كان �شيوؤدي اإلى م�شاعفة دخلها في 

اأف�شل الحالات بعد ق�شاء 17 �شنة في الدرا�شة والبقاء لفترة 

طويلة خارج �شوق العمل.

يك�شب كلّ من اأ�شحاب العمل والم�شتخدمين ال�شهريين اأكبر م�شتوى 

من الدخل، في حين اأن الم�شتخدمين الاأ�شبوعيين، اليوميين، او 

العاملين على اأ�شا�ص الاإنتاج يك�شبون الم�شتوى الاأدنى من الدخل 

)الر�شم 4.40(. والدخل لا يتجاوز، حتى بالن�شبة لاأ�شحاب العمل، 

الر�شم 4.39: متو�شط الدخل ال�شهري للعاملين بح�شب م�شتوى التح�شيل العلمي والجن�س )األف ل.ل.(
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معدل 657،000 ل.ل. في ال�شهر. خلافًا للرجال، تحقق الن�شاء اأعلى 

م�شتوى من الدخل في الوظائف ال�شهرية الاكثر )كما ورد اأعلاه( 

انت�شارا بين الن�شاء العاملات.

على �شعيد المهن، من اللافت اأن الدخل المتو�شط للاجئين 

الفل�شطينيين متدن في جميع المهن، فالفئة الاأعلى م�شتوى اأي فئة 

الوظائف الاإدارية والمهنية التي ت�شم في معظمها عمالًا متعلمين 

)اأكثر من الن�شف يحلمون �شهادات جامعية( تحقق دخلًا متو�شطًا 

لا يتجاوز 800،000 ل.ل.. اإلى ذلك، يبلغ الدخل الو�شيط لتلك

 الفئة 650،000 ل.ل.. بعبارات اأخرى، يجني ن�شف هوؤلاء العمال 

دخلًا لا يتجاوز 650،000 ل.ل. اأي دون الحد الاأدنى للاأجور.

ويحقق عمال الزراعة اأدنى م�شتويات للدخل حيث اأن دخلهم 

المتو�شط لا يتجاوز 364،000 ل.ل. في ال�شهر، اأي ن�شف الحد 

الاأدنى للاأجور تقريبًا )الر�شم 4.41(. وعلمًا اأن كل اأ�شرة ت�شم 

1.14 عاملًا في المعدل واأن الاأ�شرة مكونة من 5.3 فردًا بالمعدل، 

يترجم هذا الدخل اإلى 2،610 ل.ل. اأو 1.74 دولار اأمريكي للفرد 

في اليوم، وهو مبلغ اأقل بكثير من خط الفقر المدقع للبنانيين 

الر�شم 4.41: متو�شط الدخل ال�شهري للعاملين بح�شب المهنة )األف ل.ل.(
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وخط الفقر ال�شديد للفل�شطينيين بح�شب درا�شة الجامعة الاأمريكية 

والاأونروا، اأي 2.2 دولار اأمريكي تقريبًا للفرد في اليوم )�شعبان 

واأخرون، 2010(. 

ويبدو اأن هناك علاقة وا�شحة بين م�شتوى الدخل وحجم الموؤ�ش�شة، 

حيث اأن 56% من العاملين في الموؤ�ش�شات ال�شغرى )اأقل من 5 عمال( 

يك�شبون اأقل من 500،000 ل.ل. و 1% فقط من بينهم يك�شبون 1،5 

مليون ل.ل. اأو اأكثر. بالمقابل، 24% فقط من العاملين في الموؤ�ش�شات 

المكونة من 30 عاملًا اأو اأكثر يك�شبون اأقل من 500،000 ل.ل. في 

حين اأن 9% من بينهم يحققون 1.5 مليون ل.ل. اأو اأكثر.  تك�شف 

هذه النتائج التاأثير الاإيجابي لاقت�شاد متكامل وحديث يعتمد على 

موؤ�ش�شات كبرى على �شبل عي�ص الفل�شطينيين واللبنانيين على ال�شواء.

على �شعيد المناطق، ت�شجل طرابل�ص الم�شتوى الاأدنى لمتو�شط الدخل 

)468،000 ل.ل.( في حين ت�شجل بيروت الم�شتوى الاأعلى )583،000 

ل.ل.(، مما يعك�ص بدقة تفاوت الدخل بين المناطق اللبنانية 

)الر�شم 4.42(. فالفرق بين دخل العمال اللبنانيين والعمال 

الفل�شطينيين كبير في بيروت ومتدن في المناطق الطرفية. اأما فجوة 

الدخل بين الجن�شين فتختلف اختلافًا طفيفًا بين المناطق حيث 

ت�شجل �شيدا و�شور م�شتويات �شبه مت�شاوية للدخل، مع 1.1 لن�شبة 

دخل الذكور للاإناث، وت�شجل منطقة البقاع اأكبر تفاوت في الدخل 

مع 1.4 لن�شبة دخل الذكور للاإناث. ولعل ذلك يعك�ص العدد الاأكبر 

للجامعيين العاملين في البقاع، خا�شة واأن الفجوة في الدخل تت�شع 

مع ارتفاع الم�شتوى العلمي، كما ورد �شابقًا.

الر�شم 4.42: متو�شط الدخل ال�شهري للعاملين بح�شب المناطق والجن�س )األف ل.ل.(
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اأخيًرا، توؤثر جن�شية �شاحب العمل على م�شتوى الدخل، فاأكثر 

من 60% من العاملين لدى �شاحب عمل فل�شطيني يجنون اأقل من 

500،000 ل.ل. في ال�شهر، بالمقارنة مع 45% من العاملين لدى 

�شاحب عمل.ل.بناني، و18% فقط من العاملين لدى �شاحب عمل 

اأجنبي )خا�شة الاأونروا( )الر�شم 4.43(. فالفئة الاأخيرة تقدّم 

فر�ص عمل بمكا�شب اأعلى بكثير، علمًا اأن 67% من العاملين فيها 

يك�شبون اأكثر من 900،000 ل.ل. في ال�شهر. ويعزى هذا الاأمر 

اإلى توظيف غالبية من الجامعيين في الاأونروا في مجالات ال�شحة 

والتعليم والوظائف المكتبية. في الواقع، 44% من العاملين لدى 

اأ�شحاب عمل اأجانب يزاولون وظائف اإدارية ومهنية مقابل 11% من 

العاملين لدى لبنانيين و14% من العاملين لدى فل�شطينيين. 

الر�شم 4.43: توزيع العاملين بح�شب فئة الدخل ال�شهري )األف ل.ل.( وجن�شية �شاحب العمل )%(
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المضع الةاخمخي
في 17 اآب/اأغ�شط�ص 2010، اأقر مجل�ص النواب اللبناني تعديلات 

على القوانين منحت بع�ص الحقوق للاجئين الفل�شطينيين الم�شجلين 

والمقيمين في لبنان، منها حق العمل في القطاعات المتاحة للاأجانب، 

واإ�شدار اإجازات العمل مجانًا، ومنحهم تعوي�ص نهاية الخدمة من 

ال�شندوق الوطني لل�شمان الاجتماعي. غير اأن تلك التعديلات ما 

زالت تحظّر على اللاجئين الفل�شطينيين مزاولة ما يزيد على 30 

مهنة خا�شعة لنقابة.

وعلى الرغم من تلك الاإ�شلاحات القانونية، تبقى ن�شبة 

الفل�شطينيين الذين ي�شتح�شلون على اإجازة عمل متدنية للغاية 

لتعذّر طلب اإجازة العمل. فمن اأجل الح�شول على اإجازة عمل، 

ينبغي تقديم عقد عمل خطي موقّع من �شاحب العمل وموثّق لدى 

الكاتب العدل. لكن في الكثير من المهن المتاحة للفل�شطينيين ونظرًا 

لانخراط الكثيرين في العمل الحر اأو المياوم، من ال�شعب ا�شتيفاء 

�شروط اإجازة العمل، ومن �شمنها عقد العمل الخطي الموقع والموثق 

لدى الكاتب العدل. علاوة على ذلك، لدى الح�شول على اإجازة 

العمل ينبغي الالتزام بالت�شجيل في �شندوق ال�شمان، وهو ما يتجنبه 

معظم اأ�شحاب العمل الفل�شطينيين لاأن الا�شتراكات في ال�شمان لا 

ت�شاهي المنافع التي يتلقاها العامل. علاوة على ذلك، ينبغي تجديد 

اإجازة العمل كل �شنة، مما يثني الفل�شطينيين عن طلب الاإجازة 

خا�شة واأنها لا تعود عليهم باأية مكا�شب فعلية.

نتيجة ذلك فاإن اأقل من 2% من العمال الفل�شطينيين يحملون 

اإجازة عمل. واأفاد اأكثر من 40% من الذين لا يحملون اإجازة عمل 

بعدم الحاجة اإليها في مهنتهم، مقابل 40% لم يتمكنوا من ا�شتيفاء 

ال�شروط المطلوبة.

اأخيًرا، ك�شفت الدرا�شة اأن 60% تقريبًا من العمال على معرفة 

طفيفة بالتعديلات القانونية المعتمدة في اآب/اأغ�شط�ص 2010، 

مقابل 9% فقط لا يملكون اأي معرفة حولها. ولكن عندما �شئل 

العمال عن تاأثير تلك الاإ�شلاحات على و�شعهم في العمل، ك�شفت 

النتائج عن غياب اأي تاأثير لها ربما لاأن المرا�شيم التنفيذية لها لم 

ت�شدر حتى الاآن )الر�شم 4.44(.

الر�شم 4.44: توزيع العاملين بح�شب معرفتهم بالتعديلات القانونية للعام 2010 )%(
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الخانة 4.4: المهن الخا�شعة لنقابة

 يحظر على اللاجئين الفل�شطينيين مزاولة ما لا يقل عن

19 مهنة نتيجة عدد من القيود القانونية. يمكن توزيع المهن 

 المحظورة على اأربعة فئات اأ�شا�شية بح�شب نوع 

القيود المفرو�شة:

المهن المح�شورة باللبنانيين: دليل اأثري اأو �شياحي، وكيل  •

عقاري، �شراف، محام، مخل�ص معاملات في دائرة 

ت�شجيل الاآليات ومعلم قيادة.

المهن التي يتعذر على الفل�شطينيين مزاولتها ب�شبب �شرط  •

المعاملة بالمثل و/اأو �شرط الح�شول على حق مزاولة 

المهنة في بلدهم: محا�شب مجاز، مهند�ص، م�شاح، معالج 

فيزيائي، اخت�شا�شي مختبر اأ�شنان، طبيب بيطري، 

ممر�شة واأخ�شائي تغذية.

المهن التي يتعذر على الفل�شطينيين مزاولتها ب�شبب �شرط  •

المعاملة بالمثل و�شرورة تكري�ص هذا المبداأ في اتفاق ثنائي: 

المختبرات الطبية والمهن ذات ال�شلة، المهن المرتبطة 

باإعداد وتركيب الاأطراف الا�شطناعية واأجهزة تقويم 

العظام )بالن�شبة للفئة الاأخيرة، يمكن مزاولة المهنة 

ا�شتثنائيًا في موؤ�ش�شة اأكاديمية اأو موؤ�ش�شة خيرية(.

المهن التي يتعذر على اللاجئين الفل�شطينيين مزاولتها ب�شبب  •

�شرط المعاملة بالمثل و�شرط تكري�ص هذا المبداأ في اتفاق 

ثنائي، و�شرورة التمتع بحق مزاولة المهنة في بلدهم: الطب 

)المر�شوم رقم 1658 تاريخ 1979/1/17(، طب الاأ�شنان 

)القانون رقم 485 تاريخ 2002/12/12( والتفتي�ص ال�شحي 

)المر�شوم الاإ�شتراعي رقم 107 تاريخ 1983/9/16(.
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 الفصل 5:
 البطالة وخصائص 

 الفلسطينيين العاطلين 
عن العمل

 معدلات البطالق 
لدى الفلسطينيين

تعرّف منظمة العمل الدولية بالبطالة بالا�شتناد اإلى مجموعة 

معايير. فلا بد من توافر ثلاثة �شروط لت�شنيف العاطل عن 

العمل: األا يمار�ص اأدنى ن�شاط )اأي األا يزاول اأي عمل �شواء لقاء 

اأجر اأم لا( في الاأ�شبوع ال�شابق للم�شح، اأن يكون جاهزًا للعمل، 

واأن بحث فعليًا عن عمل في الاأ�شابيع الاأربعة ال�شابقة

 للم�شح. وبالا�شتناد اإلى هذا التعريف، يبلغ معدل البطالة لدى 

الفل�شطينيين 8%، وهو �شبيه بع�ص ال�شيء بمعدل البطالة لدى 

اللبنانيين المقدر بحوالي 9% �شنة 2007 و 6% �شنة 2009 )اإدارة 

الاإح�شاء المركزي 2007، 2011(. ولكنّه اأدنى بكثير من معدل 

البطالة في الاأرا�شي الفل�شطينية المحتلة حيث يبلغ 15% في ال�شفة 

.
20

الغربية و 30% في قطاع غزة

وقد �شهد معدل البطالة تقلّبات عديدة في ال�شنوات الاأخيرة، 

حيث و�شل لغاية 17% �شنة 1999 ثم تراجع لغاية 10% �شنة 

20   الموقع الاإلكتروني للجهاز المركزي للاإح�شاء الفل�شطيني:

 http://www.pcbs.gov.ps/

الر�شم 5.1: معدل البطالة لدى الفل�شطينيين على مر ال�شنين، بح�شب الجن�س )%(
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2006، مع تقلّبات اأكثر حدة في �شفوف الاإناث )موؤ�ش�شة فافو 

.)2006 ،2003

لطالما كان تدنّي البطالة وبالتالي التعريف المعتمد للبطالة مو�شع 

جدل في الاأو�شاط اللبنانية والفل�شطينية على ال�شواء. فيعتبر 

الكثيرون اأن معدلات البطالة التي تناهز 6% للبنانيين و %8 

للفل�شطينيين لا تعك�ص الواقع على الاأر�ص، بل تر�شم �شورة وردية 

تتناق�ص مع الو�شع الاقت�شادي ال�شعب في البلاد. وينطبق هذا الاأمر 

ب�شكل خا�ص على الفل�شطينيين المقيمين في لبنان الذين يواجهون 

العديد من القيود التي تعرقل انخراطهم الكامل في �شوق العمل.

اأولًا، اإن قانون العمل اللبناني لا يحظّر بالكامل دخول الفل�شطينيين 

اإلى �شوق العمل )مما كان �شيوؤدي اإلى ارتفاع معدل البطالة(، بل 

يح�شرهم بمجموعة وظائف ومهن مو�شمية ذات اأجور وقيمة م�شافة 

متدنية، ويمنعهم من مزاولة المهن الحرة الخا�شعة لنقابة التي تُك�شِب 

مداخيل اأكبر وت�شكل م�شبًا للجامعيين وو�شيلة للتقدم الاجتماعي.

ثانيًا، تبقى معدلات البطالة متدنية ب�شورة غير طبيعية بفعل الفقر 

المنت�شر في �شفوف اللاجئين الفل�شطينيين في لبنان اإ�شافة لمحدودية 

فر�ص العمل والتمييز في التوظيف والحواجز القانونية التي ترغمهم 

على قبول الوظائف المعرو�شة عليهم باأية �شروط قانونية ومالية. 

بوجه عام، لا يمكن للفقير اأن يتحمل البقاء دون عمل بل �شوف يقبل 

باأعمال مو�شمية متقطعة وباأجور متدنية.

اإ�شافة لعوامل الاقت�شاد الكلي اأعلاه، يوؤدي التعريف المعتمد في 

منظمة العمل الدولية، في جانب منه، اإلى ا�شتثناء بع�ص الاأ�شخا�ص 

الذين يعتبرون اأنف�شهم عاطلين عن العمل، وتحديدًا اأولئك الذين 

عانوا من البطالة لفترات طويلة وتوقفوا عن البحث عن عمل. ومن 

اأجل التعوي�ص عن النواق�ص التي ت�شوب التعريف بالبطالة، عمدت 

هذه الدرا�شة اإلى تقدير معدلات بطالة اأ�شمل )الر�شم 5.2(:

عند ت�شمين اأولئك الذين لم يبحثوا فعليًا عن عمل في ال�شهر  •

ال�شابق لاأنهم تعبوا اأو فقدوا الاأمل اأو اقتنعوا بانعدام فر�ص 

عمل، يرتفع معدل البطالة من 8% لغاية %9.

الر�شم 5.2: معدل البطالة بال�شتناد اإلى تعاريف مختلفة )%(

8^1
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عند ت�شمين اأولئك الذين بحثوا عن عمل في الاأ�شهر ال�شتة  •

ال�شابقة ولكن لي�ص في ال�شهر ال�شابق، يرتفع معدل البطالة من 

8% لغاية %11.1.

عند ت�شمن جميع الذين لم يزاولوا اأي ن�شاط ولكنهم كانوا  •

متفرغين للعمل، �شواء بحثوا عن عمل اأم لا، يرتفع معدل 

البطالة لغاية 14%. وبغ�ص النظر عن التعريف المعتمد للبطالة، 

يت�شح تاأثير العامل الاقت�شادي )الفقر( وتوقعات الفل�شطينيين 

في اختلاف معدل البطالة بين الجن�شين وبين مختلف الفئات 

العمرية والم�شتويات الدرا�شية )الجدول 5.1(. وتُ�شجل 

المعدلات الاأكبر في �شفوف ال�شباب غير الم�شطرين اإلى اإعالة 

الاأ�شرة، كما ت�شجل معدلات عالية في �شفوف الن�شاء، فالمراأة 

غير م�شطرة كالرجل لقبول اأي وظيفة متاحة.

ترتفع معدلات البطالة مع ارتفاع الم�شتوى الدرا�شي )الجدول 

5.2(. فالبطالة في �شفوف الجامعيين ثلاثة اأ�شعاف البطالة لدى 

الاأميين، على الاأرجح لاأن الجامعيين يعقدون اآمالًا عالية وينتظرون 

لفترة اأطول قبل اإيجاد عمل منا�شب. ولكن تجدر الاإ�شارة كما ورد 

اأعلاه اإلى اأن العاملين من بينهم يقبلون بوظائف رواتبها اأدنى من 

رواتب اللبنانيين.

اأخيًرا، ت�شهد معدلات البطالة تقلبات وا�شحة بين المناطق، فهي 

تتراوح بين معدلات لا تتجاوز 2% في �شور و�شولًا اإلى 11% في بيروت 

وطرابل�ص، ومعدلات و�شيطة تناهز 6% في البقاع و 9% في �شيدا. 

وكلما زادت ن�شبة الفقر، كلّما تراجعت ن�شبة البطالة على ما يبدو، 

ذلك لاأن الفقر يرغم الفرد على القبول باأعمال و�شيعة ليك�شب 

لقمة العي�ص. تظهر درا�شة الجامعة الاأميركية-الاأونروا اأن �شور 

التي ت�شجل اأدنى معدل للبطالة، ت�شجل اأعلى ن�شبة للفقر تناهز 

79%، وت�شتحوذ على 34% من مجموع الفل�شطينيين الفقراء )�شعبان 

واآخرون، 2010(. بالمقابل، ت�شجل المناطق الو�شطية )ومنها 

بيروت( اأدنى ن�شبة للفقر )53%( واأعلى ن�شبة للبطالة.

الجدول 5.1: معدل البطالة بح�شب العمر والجن�س )%(

المجموعالاإناثالذكور

24-1515.131.517.7

34-257.514.48.9

44-352.49.03.6

44-452.98.94.1

64-553.202.6

+651.901.8

6.714.28.1مجموع الفل�شطينيين



107 106
الفصل 5
البطالة وخصائص الفلسطينيين العاطلين عن العمل 108

خصائص العاطلين عن العمل
اأ�شوة باللبنانيين، يطغى عن�شر ال�شباب على الفل�شطينيين العاطلين 

عن العمل علمًا اأن 77% دون 34 �شنة ون�شفهم تقريبًا دون 24 �شنة 

)الر�شم 5.3(. كما اأن ثلثي العاطلين عن عمل هم من الذكور، مما 

يعك�ص الاختلاف في م�شتوى الن�شاط الاقت�شادي بين الذكور والاإناث.

يتوزّع 90% تقريبًا من العاطلين عن العمل بين بيروت )25%( و�شيدا 

)34%( وطرابل�ص )30%(، مقابل 72% من العاملين في تلك المدن. 

ولعل الفرق يعود اإلى معدل البطالة المتدني ا�شتثنائيًا في �شور.

كما اأن توزيع العاطلين عن العمل بح�شب الم�شتوى الدرا�شي يك�شف 

عن نط �شبيه بنمط العاملين، لغاية بلوغ الم�شتوى الجامعي حيث 

ي�شتد التفاوت بينهما )الر�شم 5.4(. فن�شبة الجامعيين من 

العاطلين عن العمل هي �شعف تلك الن�شبة لدى العاملين، مما

يعك�ص ال�شعوبة التي يواجهها الجامعيون من الفل�شطينيين في 

اإيجاد عمل. ويزداد الو�شع �شوءًا في �شفوف الاإناث حيث تبلغ ن�شبة 

الجامعيات العاطلات عن العمل %30.

كما يمكن توزيع العاطلين عن العمل �شمن فئتين اأ�شا�شيتين: فئة 

الذين عملوا من قبل )66%( وفئة الذين لم يعملوا من قبل، اأي 

الباحثين عن عمل للمرة الاأولى )33%(. والفئة الثانية مكونة 

بمعظمها من ال�شباب حيث اأن 67% هم دون 24 �شنة من العمر. 

وهم في معظمهم اأبناء وبنات اأرباب الاأ�شر )86%( كما هم في 

معظمهم غير متزوجين )86%(. والاأهم اأن 34% من الباحثين عن 

عمل للمرة الاأولى من حملة ال�شهادات الجامعية، مقابل 21% من 

العاطلين عن العمل، مما يعك�ص ارتفاع ن�شبة الجامعيين في �شفوف 

ال�شباب الباحثين عن اأول وظيفة لهم، اإلى جانب ال�شعوبة الزائدة 

التي يواجهها الجامعيون في اإيجاد عمل.

الجدول 5.2: معدل البطالة بح�شب م�شتوى التح�شيل العلمي والجن�س )%(

المجموعالاإناثالذكور

3.210.05.3اأمّي

4.615.45.7يجيد القراءة والكتابة

6.614.77.6ابتدائي

6.211.07.0متو�شط

7.412.68.8ثانوي

12.020.014.6جامعي
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الر�شم 5.3: توزيع العاطلين عن العمل بح�شب العمر والجن�س )%(
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الخانة 5.1: ق�شة اأحمد

»اأحلم كاأي �شاب اآخر بفر�شة العثور على عمل لئق لتاأمين 

اأيوب م�شتقبلي« – اأحمد 

على غرار العديد من الفل�شطينيين ال�شباب في لبنان، ق�شى 

اأحمد اأيوب معظم �شنين �شبابه وهو يحلم بم�شتقبل اأف�شل. 

اأحمد �شاب في الخام�شة والع�شرين من العمر يعي�ص في مخيم 

البداوي �شمال.ل.بنان مع اأهله و�شقيقين اأ�شغر منه. لقد 

اأنهى اأحمد درو�شه الثانوية وحاز على �شهادة الثانوية العامة، 

فرع الاجتماع والاقت�شاد. ثم التحق بمركز تدريب اللاجئين 

الفل�شطينيين في �شبلين في لبنان، حيث تخ�ش�ص في المعلوماتية. 

ا اآنذاك على  لكنه لم ينه درا�شته الجامعية لاأنه كان حري�شً

اإيجاد عمل وك�شب المال.ل.تاأمين م�شروفه والم�شاعدة في اإعالة 

عائلته. »اأبي يتقدم في ال�شن ولم يعد قادرًا على العمل كما في 

ال�شابق، لذا فاأنا اأ�شاعده ماديًا على اإعالة الاأ�شرة«. والد اأحمد 

طرا�ص ا�شطر اإلى العمل في ظروف ه�شة خالية من الحماية 

الاجتماعية وظروف العمل اللائق، ناهيك عن �شاعات العمل 

المحددة والدخل الثابت.

تخرّج اأحمد �شنة 2007 وهو يبحث عن عمل منذ ذلك الحين. 

ات�شل بعدد من ال�شركات اللبنانية وكان �شديد التفاوؤل والاأمل، 

غير اأنه تلقى �شتى الاأعذار لعدم توظيفه. ولم يتوقف عن 

البحث، لكنه بات يدرك اأن لن يجد عملًا قريبًا. وقد يظن 

البع�ص اأنه لم يجد عملًا لعدم حيازته �شهادة جامعية، لكن 

�شرعان ما اأدرك اأحمد اأن اأ�شدقاءه الذين كان لهم »حظ« 

اإتمام درو�شهم الجامعية يواجهون نف�ص ال�شعوبات في اإيجاد 

وظيفة. لذا مع اأو بدون �شهادات جامعية، يتعر�ص معظم 

الفل�شطينيين للتهمي�ص ولا يبقى اأمامهم �شوى الانخراط 

في الاقت�شاد غير المنظم. ويعتقد اأحمد اأن و�شعه كلاجئ 

 فل�شطيني هو ال�شبب الذي منعه من تاأمين عمل نظامي 

في لبنان.

ل�شوء الحظ، تمامًا مثل والده، ا�شطر اأحمد اإلى فتح دكان 

�شغير في المخيم لك�شب بع�ص المال. وقد عبّر عن ا�شتيائه 

واإحباطه ال�شديد، لاأنه يعلم اأن موؤهلاته تخوله الح�شول على 

وظيفة محترمة ولائقة: »هذا الدكان تعوي�ص ب�شيط للغاية«. 

فعند المقارنة بين الاأمان والكرامة التي توؤمنها وظيفة بدوام 

كامل، والاإذلال والمكا�شب الزهيدة التي يوؤمنها هذا المحل، من 

ي�شتطيع اأن يلومه على ال�شعور بالا�شتياء؟

»اأحلم كثيًرا، اأحلم في تاأمين عمل... اأحلم في م�شتقبل 

 م�شمون، اأحلم في اأن يكون لي منزل في يوم من الأيام 

 وعائلة اأرعاها، اأحلم في عي�س حياة رغيدة. ل ل، ل اأريد 

اأيوب. ان اأحلم كثيرا« – اأحمد 
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البحث عن عمل
في  التقليدية  الو�شائل  اإلى  العمل  عن  العاطلين  معظم  يلجاأ 

والاأ�شدقاء  بالمعارف  ي�شتعينون  فمعظمهم  وظيفة،  عن  البحث 

العمل  �شاحب  من  مبا�شرة  العمل  ويلتم�شون   ،)%71( والاأقارب 

الموؤ�ش�شات )%13(.  ال�شاغرة في  الوظائف  ويتفقّدون   ،)%63(

الاإعلانات  اأو  التوظيف  مراكز  مثل  باأدوات  ي�شتعينون  ما  ونادرًا 

مماثلة  بن�شبة  اللبنانيون  يلجاأ  بالمقابل،  الاإعلام.  و�شائل  في 

اأعلى منهم  اأن ن�شبة  اإلى الاأقارب والاأ�شدقاء، غير   )%72(

ويتفقدون   )%80( العمل  �شاحب  من  مبا�شرة  للعمل  يتقدمون 

اأخيًرا، وخلافًا  الموؤ�ش�شات )%46(.  ال�شاغرة في  الوظائف 

بالاإعلانات  اأكثر  الا�شتعانة  اإلى  اللبنانيون  يميل  للفل�شطينيين، 

اأو على الاإنترنت )%44(. في ال�شحف 

تمتد فترة الانتظار لاإيجاد عمل على 6 اأ�شهر بالمعدل، علمًا اأن 

الن�شاء ينتظرن فترة اأطول بقليل مقارنة بالرجال )6.5 اأ�شهر(. 

وتزداد فترة البقاء دون عمل مع التقدم في ال�شن، اإذ تتراوح بين 

4.3 �شهرًا لمن عمرهم بين 15-24 �شنة لغاية 12.4 �شهرًا لمن 

عمرهم بين 50-64 �شنة، ربما ب�شبب الاآمال العالية التي يعقدها 

ذوي الخبرة ال�شابقة في العمل.

ترتفع فترة البطالة مع ارتفاع م�شتوى التعليم، مع ت�شجيل الفترة 

الاأطول لدى حملة ال�شهادات الجامعية )9.1 اأ�شهر( والفترة 

الاأق�شر لدى الاأميين )4 اأ�شهر( )الر�شم 5.5(.

الر�شم 5.5: معدل النتظار قبل اإيجاد عمل بح�شب م�شتوى التح�شيل العلمي )اأ�شهر(
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اأخيًرا، اإن فترة الانتظار قبل اإيجاد عمل تختلف كثيًرا بين المناطق، 

حيث �شُجّلت الفترة الاأق�شر في �شور )1.5 �شهرًا( التي فيها اأدنى 

ا )كما ذكر �شابقًا(، والفترة الاأطول في البقاع  معدل للبطالة اأي�شً

)9.1 �شهرًا( )الر�شم 5.6(.

أنباب البحث عن عمل إضافي
اأخيًرا، اإن 2% تقريبًا من الفل�شطينيين العاملين لديهم وظيفة ثانية، 

وهي ن�شبة تتراجع لغاية 1% لدى الاإناث. اأما بالن�شبة للذين يبحثون 

عن عمل اآخر، فهم يمثّلون 10% من العاملين و 3% من العاملات. 

وكما هو متوقع، تتراجع ن�شبتهم بعد بلوغ 45 �شنة. ولا يبدو اأن 

الم�شتوى الدرا�شي يوؤثر على احتمال البحث عن عمل اإ�شافي، ربما 

ا عاجزون عن اإيجاد عمل يوؤمّن لهم دخلًا  لاأن الجامعيين اأي�شً

كافيًا لاإعالتهم واإعالة اأ�شرهم. واللافت هو تدني احتمال البحث 

 عن عمل اإ�شافي لدى الاأميين )3% مقابل 9% بالمعدل(. على 

 �شعيد القطاعات، يرتفع احتمال البحث عن عمل اآخر لدى 

العاملين في البناء والفنادق والمطاعم. في الواقع، 15% من عمال 

البناء يبحثون عن عمل اإ�شافي، ربما ب�شبب طبيعة عملهم ولاأنهم 

يعملون لح�شابهم الخا�ص بالغالب. علاوة على ذلك، 25% من 

العاملين في الفنادق والمطاعم يبحثون عن عمل اآخر، ربما ب�شبب 

طبيعة عملهم المو�شمية. 

وكما هو متوقّع، ثمة ترابط غير مبا�شر بين الدخل واحتمال البحث 

عن عمل اإ�شافي، حيث تتراجع ن�شبة الذين يبحثون عن عمل اآخر 

من 12% لمن دخلهم دون 500،000 ل.ل. في ال�شهر لغاية 2% لمن 

يك�شبون 1.5 مليون ل.ل. اأو اأكثر.

الر�شم 5.7: ن�شبة العاملين الباحثين عن عمل اإ�شافي، بح�شب فئة الدخل )األف ل.ل.( )%(
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الخاتمق
اإنّ �شروط عمل اللاجئين الفل�شطينيين وخ�شائ�ص القوى العاملة 

التي ك�شف عنها الم�شح اإنّا هي انعكا�ص للقوانين والممار�شات 

التمييزية الرا�شخة التي منعت الفل�شطينيين من الانخراط ب�شورة 

قانونية في �شوق العمل اللبنانية. فتلك الظروف عرّ�شت العامل 

الفل�شطيني للا�شت�شعاف وتدهور الظروف المعي�شية والا�شتغلال من 

جهة، بينما حرمت البلاد من فر�شة ا�شتثمار قدرات الفل�شطينيين 

من جهة اأخرى. 

ولا يزال حق الفل�شطينيين في العمل مثار جدل على الاأ�شعدة 

الاقت�شادية ال�شيا�شية والاجتماعية، حيث يطغى الربط بين 

الحقوق المدنية، ومن �شمنها حق العمل، والتوطين. كما اأن مختلف 

الاإ�شلاحات القانونية والقرارات الوزارية التي �شدرت لغاية الاآن لم 

تحدث فرقًا كبيًرا في الحقوق وظروف العمل المتاحة للفل�شطينيين. 

فالفل�شطيني يُعامل كاأجنبي حتى الاآن، ويُمنع من مزاولة عدد من 

المهن، مما ينعك�ص �شلبًا على ظرفه المعي�شية ويوؤدي اإلى انت�شار 

الفقر الذي بات يطال ثلثي الفل�شطينيين المقيمين في لبنان تقريبًا.

من زاوية اأو�شع، لا ت�شكل القوى العاملة الفل�شطينية في لبنان اأكثر 

من 5% من مجموع القوى العاملة اللبنانية وغير اللبنانية )بمن 

. ولكن 
21

فيهم ال�شوريين والم�شريين و�شائر الجن�شيات( في لبنان

على خلاف العمال الاأجانب، ي�شاهم اللاجئون الفل�شطينيون 

م�شاهمة اإيجابية في الاقت�شاد، فهم ي�شتهلكون ويدّخرون في لبنان، 

ويتّ�شمون بنمط ا�شتهلاك �شبيه بنمط الا�شتهلاك الذي يميز 

اللبنانيين. كما اأن العديد من الفل�شطينيين هم اأ�شحاب موؤ�ش�شات 

واأ�شحاب عمل ي�شاهمون في خلق فر�ص العمل والنمو الاقت�شادي. 

تقديرات مبادرة الم�شاحة الم�شتركة، 2012.  21

كما اأن الاأموال التي يحوّلها الفل�شطينيون من خارج لبنان تُقدّر 

باأكثر من 60 مليون دولار اأمريكي في ال�شنة، ناهيك عن اأموال 

الم�شاعدات التي ت�شرفها الاأ�شرة الدولية في لبنان والتي تعود 

بالفائدة وفر�ص العمل على الفل�شطينيين واللبنانيين على ال�شواء.

قبل اإحراز اأي تقدّم ملمو�ص نحو تح�شين ظروف العمل والاإن�شاف 

في معاملة الفل�شطينيين في لبنان، لا بدّ من اتخاذ عدد من القرارات 

والتدابير منها:

اإلغاء الحواجز القانونية والاإدارية التي تعتر�ص و�شول  •

الفل�شطينيين اإلى فر�ص عمل من�شفة وقانونية، منها اإلغاء 

�شرط المعاملة بالمثل ومنح اإجازة العمل مجانًا غير مرتبطة 

ب�شاحب العمل. 

ا�شتك�شاف التدابير المجدية التي تمنح الفل�شطينيين العاملين في  •

الاقت�شاد المنظم حق الا�شتفادة من التاأمين ال�شحي لل�شندوق 

الوطني لل�شمان الاجتماعي وت�شهّل دخول الفل�شطينيين اإلى 

المهن المنظمة بقوانين. 

اتخاذ �شل�شلة من التدابير لتنظيم عمل اللاجئين الفل�شطينيين،  •

مع منح الفل�شطينيين الاأولوية على العمال الاأجانب في لبنان 

واإمكانية اعتماد نظام الح�ش�ص للعمال الفل�شطينيين.

اإجراء نقا�ص بنّاء مع جميع الجهات المعنية منها الحكومة اللبنانية  •

والتكتلات ال�شيا�شية والنقابات العمالية والمهنية ومنظمات 

المجتمع المدني اللبنانية والفل�شطينية والمنظمات والوكالات 

 الدولية، حول الترتيبات المعقولة الكفيلة بمنح 

اللاجئ الفل�شطيني الحق الكامل في العمل والحماية الاجتماعية.
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تنظيم حملات منا�شرة متّ�شقة ومبتكرة تدعو اإلى منح  •

اللاجئين الفل�شطينيين الحقّ في العمل والحماية الاجتماعية، 

ورفع الوعي حيال الفائدة التي تعود على الاقت�شاد اللبناني 

من عمل الفل�شطينيين، وتبديد المخاوف من الربط بين عمل 

الفل�شطينيين والتوطين.
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 الملحق 1 
معلومات حول المسح

لقد اأجرى م�شح القوى العاملة في جميع المخيّمات والتجمّعات 

الفل�شطينية في لبنان في الفترة بين اأيلول/�شبتمبر 2011 واآذار/

مار�ص 2012، بغية �شدّ النق�ص في البيانات وتحديث البيانات 

المتوفرة حول ظروف عمل وتوظيف اللاجئين الفل�شطينيين في لبنان. 

وكانت الغاية من هذا الم�شح تحديدًا:

 اإثراء النقا�ص الجاري حول حقّ الفل�شطينيين في العمل  •

 وفي الحماية الاجتماعية، بالا�شتناد اإلى وقائع واأرقام 

 مو�شوعية وموثّقة؛

تزويد �شانعي القرار والجهات المعنية بمعلومات موثوقة حول  •

عمل الفل�شطينيين وتزويد �شانعي ال�شيا�شات ببيانات مثبتة من 

اأجل تح�شين ظروف عمل اللاجئين الفل�شطينيين في لبنان؛

تدعيم اأن�شطة المنا�شرة بالمعلومات والاأرقام اللازمة لاإحياء  •

 نقا�ص مقنع حول حق اللاجئين الفل�شطينيين في العمل 

وال�شمان الاجتماعي.

يندرج هذا الم�شح �شمن م�شروع تنفّذه منظمة العمل الدولية بعنوان 

»تح�شين فر�ص العمل والحماية الاجتماعية للاجئين الفل�شطينيين 

في لبنان«، بالتعاون مع لجنة عمل اللاجئين الفل�شطينيين في لبنان 

وبتمويلٍ من بعثة الاتّحاد الاأوروبي. تولّى الجهاز المركزي للاإح�شاء 

الفل�شطيني الاأن�شطة الميدانية منها الم�شح التجريبي والمعاينة 

وتدريب الباحثين وجمع البيانات وتجهيزها )الترميز واإدخال 

البيانات والتدقيق، الخ(. من جهتها، قدّمت موؤ�ش�شة فافو للدرا�شات

 التطبيقية الدولية خدمات الدعم الفني ومراقبة الجودة في مختلف 

مراحل الم�شح. تم الانتهاء من جمع البيانات اأواخر العام 2011 من 

ثمّ جرى تجهيز النتائج الاأولية ومناق�شتها من قبل مجموعة من 

الخبراء والباحثين في اأبريل/ني�شان 2012.

يتكوّن المجتمع الاإح�شائي من جميع اللاجئين الفل�شطينيين المقيمين 

في مخيمات للاجئين وبع�ص التجمعات التي ت�شمّ غالبية من 

الفل�شطينيين في لبنان. وا�شتند اإطار المعانية على التعداد الذي 

اأعده الجهاز المركزي للاإح�شاء الفل�شطيني في العام 2010 لجميع 

الفل�شطينيين المقيمين في مخيمات وتجمعات اللاجئين في لبنان. 

واعتمد الم�شح على اإطارٍ للمعاينة مكون من 1430 مجموعة عنقودية 

)المجموعة العنقودية كناية عن م�شاحة جغرافية ت�شم 20 مبنى 

ووحدة �شكنية في المعدّل(. واعتُبرت المجموعات العنقودية وحدات 

المعاينة الاأ�شا�شية في ت�شميم العينة. بلغ حجم العينة الاإجمالي 

2600 اأ�شرة و 7212 فردًا )15 �شنة وما فوق(. يبلغ معدل اأفراد 

الاأ�شرة بعمر 15 �شنة وما فوق 2.8 فردًا تقريبًا. ومن مجموع 

العينة، بلغت ن�شبة الاإجابة %94.

تّم اإجراء الم�شح بالتزامن مع الدرا�شة الوطنية للاأو�شاع المعي�شية للاأ�شر 

التي تجريها اإدارة الاإح�شاء المركزي على مجمل الاأرا�شي اللبنانية. 

واعتمد م�شح القوى العاملة ا�شتمارة الن�شاط الاقت�شادي الذي اعتمدته 

ا وللمرة الاأولى على اإجراء  اإدارة الاإح�شاء المركزي في درا�شتها، حر�شً

مقارنة دقيقة بين ظروف عمل الفل�شطينيين واللبنانيين.





الملحق 2
جداول إضافية



122123 الملحق 2
123جداول إضافية

 الملحق 2
جداول إضافية

 الفصل 1
الخصائص الديموغرافية

الجدول 1.2: متو�شط حجم الأ�شرة بح�شب المناطق

الحجمالمنطقة

5.6طرابل�ص

5.1بيروت

5.1البقاع

5.3�شيدا

5.4�شور

5.3المجموع

الجدول 1.3: توزيع الفل�شطينيين بح�شب الجن�س في كل منطقة )%(

المجموع�شور�شيداالبقاعبيروتطرابل�ص

49.551.449.150.447.549.7الذكور

50.548.650.949.652.550.3الاإناث

100.0100.0100.0100.0100.0100.0المجموع
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 الفصل 2 
التعليم

124

الجدول 2.3: توزيع الفل�شطينيين بح�شب م�شتوى التح�شيل العلمي والجن�س )%(

المجموعالاإناثالذكور

5.310.88.1اأمي

19.615.017.3يجيد القراءة والكتابة

34.731.533.0ابتدائي

22.625.123.9متو�شط

11.112.411.8ثانوي

6.65.36.0جامعي

100.0100.0100.0المجموع

الجدول 2.2: توزيع الفل�شطينيين بح�شب م�شتوى التح�شيل العلمي والمناطق )%(

جامعيثانويمتو�شطابتدائييجيد القراءة والكتابةاأمي

10.330.922.119.727.720.7طرابل�ص

23.015.418.519.019.413.3بيروت

3.25.08.010.510.516.8البقاع

26.239.833.727.129.029.8�شيدا

37.38.917.823.713.419.4�شور

100.0100.0100.0100.0100.0100.0المجموع
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 الفصل 3
المشاركة في القوى العاملة

الجدول 3.2:توزع غير النا�شطين الذين عملوا في ال�شابق بح�شب اأ�شباب ترك العمل ال�شابق و الجن�س )%(

المجموعالاإناثالذكور

4.02.23.1اإقالة اأو ت�شريح

2.95.74.4انتهاء وظيفة لمدة محدودة

1.11.91.5عمل مو�شمي

3.340.323.2م�شوؤوليات �شخ�شية اأو عائلية

55.123.238.0مر�ص اأو اإعاقة

2.91.92.4متابعة الدرا�شة اأو التدريب

1.82.52.2تقاعد مبكر

15.81.38.0تقاعد

1.52.21.9ا�شتقالة

11.418.715.3غير ذلك

100.0100.0100.0المجموع
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الجدول 3.3: معدل الن�شاط القت�شادي )النا�شطين وغير النا�شطين( بح�شب الجن�س والمناطق )%(

المجموع�شور�شيداالبقاعبيروتطرابل�ص

25.327.125.929.435.028.9غير نا�شطالذكور

74.772.974.170.665.071.1نا�شط

100.0100.0100.0100.0100.0100.0المجموع

84.580.284.086.886.584.8غير نا�شطةالاإناث 

15.519.816.013.213.515.2نا�شطة

100.0100.0100.0100.0100.0100.0المجموع

56.254.256.158.461.957.7غير نا�شطمجموع الفل�شطينيين

43.845.843.941.638.142.3نا�شط

100.0100.0100.0100.0100.0100.0المجموع
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الجدول 3.4: اأ�شباب عدم ال�شتعداد للعمل بح�شب الجن�س )%(

المجموعالاإناثالذكور

35.613.919.1تح�شيل الدرا�شة

29.49.614.3المر�ص

0.80.20.3ال�شفر

4.08.67.5اأ�شباب عائلية

0.051.239.0التفرغ للمنزل

16.111.312.4التقدّم في ال�شن

3.90.31.1الا�شتعداد لمبا�شرة عمل جديد

1.03.22.7ممانعة الاأ�شرة

9.21.73.5اأ�شباب اأخرى

100.0100.0100.0المجموع
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الجدول 3.5: اأ�شباب عدم ال�شتعداد للعمل بح�شب العمر والجن�س )%(

المجموع14-1024-1534-2544-3554-4564-55+65

88.962.112.92.60.00.00.056.6تح�شيل الدرا�شةالذكور

3.110.954.376.994.958.429.819.0المر�ص

0.01.12.90.00.00.00.00.5ال�شفر

2.45.87.12.60.01.30.03.4اأ�شباب عائلية 

0.00.00.00.01.737.769.19.7التقدم في ال�شن

الا�شتعداد لمبا�شرة عمل 

جديد    

0.85.84.35.10.01.30.02.7

1.11.90.00.00.00.00.01.1ممانعة الاأ�شرة

3.712.318.612.83.41.31.17.1اأ�شباب اأخرى

100.0100.0100.0100.0100.0100.0100.0100.0المجموع

88.444.82.70.00.00.40.025.3تح�شيل الدرا�شةالاإناث

4.24.07.28.617.619.513.18.8المر�ص

0.00.30.20.00.20.00.00.1ال�شفر

3.614.58.47.56.83.30.37.8اأ�شباب عائلية

1.125.675.181.569.144.09.743.5التفرغ للمنزل

0.00.00.00.04.132.876.69.6التقدم في ال�شن

الا�شتعداد لمبا�شرة عمل 

جديد    

0.00.60.50.00.00.00.00.2

1.57.13.80.91.40.00.33.0ممانعة الاأ�شرة

1.33.22.11.50.90.00.01.7اأ�شباب اأخرى

100.0100.0100.0100.0100.0100.0100.0100.0المجموع
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مجموع 

الفل�شطينيين

88.651.23.80.20.00.30.034.9تح�شيل الدرا�شة

3.66.612.313.226.728.919.011.9المر�ص

0.00.60.50.00.20.00.00.3ال�شفر

3.011.38.37.26.02.80.26.5اأ�شباب عائلية

0.516.167.076.061.033.36.230.3التفرغ للمنزل

0.00.00.00.03.834.073.99.6التقدم في ال�شن

الا�شتعداد لمبا�شرة عمل 

جديد    

0.42.50.90.30.00.30.01.0

1.35.23.40.91.20.00.22.4ممانعة الاأ�شرة

2.66.63.82.21.20.30.43.3اأ�شباب اأخرى 

100.0100.0100.0100.0100.0100.0100.0100.0المجموع
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 الفصل 4 
العمالة وخصائص العاملين الفلسطينيين

الجدول 4.4: مقارنة بين معدلت العمالة والن�شاط بح�شب العمر والجن�س )%(

24-1534-2544-3554-4564-55+65

50.488.493.587.666.722.5الذكورالن�شاط

10.320.620.119.712.61.2الاإناث

84.992.597.697.196.898.1الذكورالعمالة

68.585.691.091.1100.0100.0الاإناث

الجدول 4.5: مقارنة بين معدلت العمالة والن�شاط بح�شب م�شتوى التح�شيل العلمي والجن�س )%(

جامعيثانويمتو�شطابتدائييجيد القراءة والكتابةاأمي

44.778.772.170.964.187.7الذكورالن�شاط

8.810.510.313.621.052.6الاإناث

96.895.493.493.892.688.0الذكورالعمالة

90.084.685.389.087.480.0الاإناث
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الجدول 4.6: توزيع العاملين من الجن�شين في كل منطقة )%(

المجموعالاإناثالذكور

84.515.5100.0طرابل�ص

79.820.2100.0بيروت

81.718.3100.0البقاع

84.016.0100.0�شيدا

82.317.7100.0�شور

الجدول 4.7: توزيع العاملين من الجن�شين بح�شب العمر )%(

المجموعالاإناثالذكور 

24-1520.915.119.9

34-2525.128.425.6

44-3526.827.326.9

54-4518.521.119.0

64-556.67.26.7

+651.80.41.6

100.0100.0100.0المجموع
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الجدول 4.8: توزيع العاملين في كل منطقة بح�شب الو�شع في العمل )%(

المجموع�شور�شيداالبقاعبيروتطرابل�ص

4.97.313.410.612.09.2رب عمل / �شريك

25.918.816.815.113.718.1عامل لح�شابه

29.543.855.743.636.640.3م�شتخدم �شهري

38.429.212.629.537.231.3م�شتخدم اأ�شبوعي اأو يومي اأو على اأ�شا�ص الاإنتاج

0.90.41.10.50.40.6عامل في الموؤ�ش�شة العائلية )بدون اأجر(

0.50.40.40.80.00.4متدرج اأو متمرن اأو ع�شو في تعاونية زراعية

100.0100.0100.0100.0100.0100.0المجموع



132133 الملحق 2
131جداول إضافية

الجدول 4.9: توزيع العاملين بح�شب المهنة وم�شتوى التح�شيل العلمي )%(

المجموعجامعيثانويمتو�شطابتدائييجيد القراءة والكتابةاأمي

0.01.32.55.323.957.011.8الوظائف الاإدارية والمهنية

0.00.52.05.912.414.65.5الاأعمال الفنية والمهن ذات ال�شلة

0.00.00.52.37.05.52.3الاأعمال المكتبية

5.67.17.35.54.81.95.8الخدمات ال�شخ�شية

23.814.115.317.613.48.415.1المبيعات

13.52.64.52.80.80.63.3الاأعمال الزراعية المتخ�ش�شة

8.729.624.821.413.41.919.8اأعمال البناء والم�شالح ذات ال�شلة

قطاع التعدين والاآليات والم�شالح 

ذات ال�شلة

1.66.810.114.15.62.99.0

الاعمال الحرفية، بما فيها ت�شنيع 

المواد الغذائية

6.310.210.08.14.32.37.8

5.66.39.67.07.51.07.1ت�شغيل الم�شانع والاآليات

34.921.513.410.16.73.912.6المهن الاولية

100.0100.0100.0100.0100.0100.0100.0المجموع
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الجدول 4.11: توزيع الم�شتفيدين من التاأمين ال�شحي بح�شب م�شتوى التح�شيل العلمي )%(

المجموعجامعيثانويمتو�شطابتدائييجيد القراءة والكتابةاأمي

2.02.718.112.815.449.0100.0

الجدول 4.10: توزيع العاملين بح�شب المهنة والمناطق )%(

المجموع�شور�شيداالبقاعبيروتطرابل�ص

12.57.922.110.911.111.8الوظائف الاإدارية والمهنية

6.45.85.74.35.95.5الاأعمال الفنية والمهن ذات ال�شلة

0.92.41.13.62.12.3الاأعمال المكتبية

5.05.43.88.14.25.8الخدمات ال�شخ�شية

19.917.315.612.611.315.1المبيعات

0.60.00.41.214.73.3الاأعمال الزراعية المتخ�ش�شة

25.417.315.621.814.119.8اأعمال البناء والم�شالح ذات ال�شلة

قطاع التعدين والاآليات والم�شالح ذات 

ال�شلة

5.611.311.59.48.89.0

الاعمال الحرفية، بما فيها ت�شنيع المواد 

الغذائية

7.210.97.68.44.47.8

4.19.15.77.48.87.0ت�شغيل الم�شانع والاآليات

12.212.710.712.314.712.6المهن الاولية

100.0100.0100.0100.0100.0100.0المجموع
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الجدول 4.12: توزيع الم�شتفيدين من التاأمين ال�شحي �شمن كل م�شتوى من م�شتويات التعليم )%(

المجموعجامعيثانويمتو�شطابتدائييجيد القراءة والكتابةاأمي

2.41.03.12.56.223.65.3

الجدول 4.13: ن�شبة الأجراء الم�شتفيدين من اإجازة �شنوية مدفوعة في كل منطقة )%(

المجموع�شور�شيداالبقاعبيروتطرابل�ص

16.821.820.713.714.616.7

الجدول 4.14: ن�شبة الأجراء الم�شتفيدين من اإجازة مر�شية مدفوعة في كل منطقة )%(

المجموع�شور�شيداالبقاعبيروتطرابل�ص

24.729.448.623.119.126.1

الجدول 4.15: ن�شبة الأجراء الم�شتفيدين من ال�شمان الجتماعي )التقاعد – تعوي�س نهاية الخدمة( في كل 

منطقة )%(

المجموع�شور�شيداالبقاعبيروتطرابل�ص

0.23.26.50.11.71.6معا�ص تقاعد

0.81.81.11.60.01.1تعوي�ص نهاية الخدمة
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الجدول 4.16: توزيع الأجراء بح�شب نوع التعاقد في كل قطاع )%(

التجارةالبناءال�شناعةالزراعة
الفنادق 

والمطاعم

النقل 

والتخزين
ال�شحةالتعليم

غير 

ذلك
المجموع

عقد خطي 

م�شجل لدى 

الكاتب العدل

0.01.50.41.36.41.96.43.66.22.6

عقد خطي 

غير م�شجل 

لدى الكاتب 

العمل

3.06.64.38.34.322.648.241.732.116.4

95.091.994.988.889.475.542.754.060.780.1تعاقد �شفهي

2.00.00.41.60.00.02.70.71.00.9لا جواب

100.0100.0100.0100.0100.0100.0100.0100.0100.0100.0المجموع
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الجدول 4.17: توزيع الأجراء بح�شب مدة العقد في كل منطقة )%(

المجموع�شور�شيداالبقاعبيروتطرابل�ص

73.920.27.835.531.137.6تعاقد يومي

1.89.23.99.86.67بين اأقل من �شهر واحد واأقل من 12 �شهرًا

1224.270.684.954.462.455.2 �شهرًا اأو اأكثر

0.00.03.30.30.00.4لا يعرف / لا جواب

100.0100.0100.0100.0100.0100.0المجموع

الجدول 4.18: توزيع الأجراء بح�شب نوع التعاقد وجن�شية �شاحب العمل )%(

المجموعجن�شيات اأخرىفل�شطينيونلبنانيون

2.21.511.82.5عقد خطي م�شجل لدى الكاتب العدل

10.715.764.616.5عقد خطي غير م�شجل لدى الكاتب العدل

86.982.623.680.7تعاقد �شفهي

0.20.20.00.3لا جواب

100.0100.0100.0100.0المجموع
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الجدول 4.19: عدد �شاعات العمل الفعلية في الأ�شبوع بح�شب م�شتوى التعليم

45.20اأمي

48.60يجيد القراءة والكتابة

47.58ابتدائي

48.20متو�شط

48.28ثانوي

43.94جامعي

الجدول 4.20: عدد �شاعات العمل الفعلية في الأ�شبوع بح�شب العمر

24-1547.14

34-2547.07

44-3548.08

54-4547.51

64-5546.94

+6548.37
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الجدول 4.22: توزيع العاملين بح�شب مكان العمل في كل منطقة )%(

المجموع�شور�شيداالبقاعبيروتطرابل�ص

42.917.324.022.621.026.1داخل المخيم فقط

1.33.011.11.54.83.2في محيط المخيم فقط

2.74.09.21.87.14.1داخل المخيم وفي محيطه

27.261.043.558.255.549.8خارج المخيم فقط

26.114.512.215.911.616.8داخل/خارج المخيم وفي محيطه

100.0100.0100.0100.0100.0100.0المجموع

الجدول 4.21: عدد �شاعات العمل الفعلية في الأ�شبوع بح�شب المناطق

46.20طرابل�ص

51.44بيروت

48.17البقاع

50.26�شيدا

40.23�شور
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الجدول 4.23: توزيع العاملين بح�شب الجن�س ومقر العمل )%(

المجموعالاإناثالذكور 

0.97.42.1في المنزل

2.84.53.1بناء ملحق بالمنزل

6.34.36.0منزل الزبون اأو �شاحب العمل

50.871.754.4موؤ�ش�شة، م�شنع، مكتب اأو محل 

2.01.92.0مزرعة اأو اأر�ص زراعية

13.20.211.0ور�شة بناء

2.72.52.7ك�شك ثابت في ال�شوق اأو في ال�شارع

18.63.315.9بدون مركز ثابت – متنقّل

2.54.12.8غير ذلك 

100.0100.0100.0المجموع
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الجدول 4.24: متو�شط الدخل ال�شهري للعاملين بح�شب المهنة والجن�س )األف ل.ل.(

937،278 الذكورالوظائف الاإدارية والمهنية

603،382 الاإناث

799،673 المجموع

793،474 الذكورالاأعمال الفنية والمهن ذات ال�شلة

504،362 الاإناث

683،876 المجموع

808،000 الذكورالاأعمال المكتبية

475،641 الاإناث

605،469 المجموع

558،383 الذكورالخدمات ال�شخ�شية

421،895 الاإناث

542،175 المجموع

533،676 الذكورالمبيعات

367،595 الاإناث

503،990 المجموع

370،843 الذكورالاأعمال الزراعية المتخ�ش�شة

304،000 الاإناث

363،656 المجموع
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            473،986 الذكوراأعمال البناء والم�شالح ذات ال�شلة

            416،667 الاإناث

            473،676 المجموع

            523،766 الذكورقطاع التعدين والاآليات والم�شالح ذات ال�شلة

            500،000 الاإناث

            523،383 المجموع

            535،959 الذكورال�شناعات الحرفية، بما فيها ت�شنيع المواد الغذائية

            311،905 الذكور

            491،986 المجموع

            515،293 الذكورت�شغيل الم�شانع والاآليات

            391،667 الاإناث

            511،528 المجموع

            478،431 الذكورالمهن الاولية

            353،500 الاإناث

            450،198 المجموع

            553،660 الذكورمجموع الفل�شطينيين

            456،690 الاإناث

            537،243 المجموع
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الجدول 4.25: توزع العمال الفل�شطينيون بح�شب الحق في الن�شمام الى نقابة او اتحاد )%(

77.8اإتحاد فل�شطيني فقط

1.0اإتحاد لبناني فقط

0.4اتحاد فل�شطيني ولبناني

19.5لا يحق له الان�شمام لنقابة او اتحاد

1.3لا يعرف / لا جواب

100.0المجموع

الجدول 4.26: توزع العمال الفل�شطينيون بح�شب الت�شجيل في نقابة او اتحاد )%(

18.2اإتحاد فل�شطيني فقط

1.5اإتحاد لبناني فقط

0.2اتحاد فل�شطيني ولبناني

77.6غير م�شجل في اأي اإتحاد

2.5لا يعرف / لا جواب

100.0المجموع
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 الفصل الخامس:
 البطالة وخصائص الفلسطينيين

العاطلين عن العمل
الجدول 5.3: معدل البطالة بح�شب المناطق والجن�س )%(

المجموعالاإناثالذكور 

7.424.210.5طرابل�ص

8.818.411.0بيروت

5.39.46.1البقاع

8.59.08.6�شيدا

0.96.11.9�شور

6.714.28.1مجموع الفل�شطينيين

الجدول 5.4: توزيع العاطلين عن العمل بح�شب المناطق )%(

30.4طرابل�ص

25.1بيروت

6.9البقاع

33.6�شيدا

4.0�شور

100.0المجموع
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الجدول 5.5: توزيع العاملين والعاطلين عن العمل بح�شب الجن�س وم�شتوى التح�شيل العلمي )%(

العاطلون عن العملالعاملون

المجموعالاإناثالذكورالمجموعالاإناثالذكور

3.97.54.51.85.02.8اأمي

15.06.813.610.27.59.3يجيد القراءة والكتابة

33.319.030.932.920.028.7ابتدائي

26.826.726.824.620.023.1متو�شط

11.820.113.313.217.514.6ثانوي

9.219.911.017.430.021.5جامعي

100.0100.0100.0100.0100.0100.0المجموع

الجدول 5.6: معدل النتظار قبل اإيجاد عمل بح�شب العمر )اأ�شهر(

24-154.28

34-258.31

44-357.14

54-456.96

64-5512.40

+657.00

6.17مجموع الفل�شطينيين



145 144
الملحق 2
جداول إضافية 146





المكاجع



148149 147المكاجع

المكاجع
Abdulrahim, S.; Khawaja, M. 2011. “The cost of being 

Palestinian in Lebanon”, in Journal of Ethnic and Migration 
Studies, Vol. 37, No. 1, pp. 151–166.

Abdunnur, L.; Abdunnur, S.; Madi, Y. 2008. A comprehensive 
survey and needs assessment of dropouts and reform strategies 

(UNRWA Lebanon Education Programme).

 ح�شين اأبو النمل، 2008. في اأني�س ال�شايغ: اأوراق فل�شطينية وعربية 

)الدار العربية للعلوم نا�شرون( �ص. 144

علي محمود علي. 2004. العمال الفل�شطينيون وم�شار الحركة النقابية 

الفل�شطينية في لبنان، 1948-2004 )بيروت – باحث للدرا�شات(

منظمة العفو الدولية، 2007. اللاجئون الفل�شطينيون بين النفي والمعاناة. 

http://www.amnesty.org/en/library/ :متوفر الكترونيا على الموقع التالي

asset/MDE18/010/2007/en/34373bc5-d367-11dd-a329-

.2f46302a8cc6/mde180102007en.pdf

 اإدارة الاإح�شاء المركزي، 2004. تقرير الأو�شاع المعي�شية للاأ�شر 

2004. بيروت

 اإدارة الاإح�شاء المركزي، 2007. تقرير الأو�شاع المعي�شية للاأ�شر 

2007. بيروت

Central Administration of Statistics )CAS(. 2011. “Labour 
market in Lebanon”, Statistics in Focus, issue 1, October 2011.

Chaaban, J.; Ghattas, H.; Habib, R.; Hanafi, S.; Sahyoun, 
N.; Salti, N.; Seyfert, K.; Naamani, N. 2010. Socio-economic 
survey of Palestine refugees in Lebanon (American University of 

Beirut and United Nations Relief and Works Agency for Palestine 
Refugees in the Near East).

Chatty, D.; Hundt, G.L. 2005. Children of Palestine: 
Experiencing forced migration in the Middle East (New York, 

Berghahn Books). 

�شهيل الناطور ودلال يا�شين. 2007. الو�شع القانوني للاجئين 

الفل�شطينيين في لبنان و�شبل التعاي�س معه. اعداد: مركز التنمية 

الاإن�شانية بدعم وتمويل من “مركز البحوث للتنمية الدولية )كندا(

فافو. 2003. الما�شي ال�شعب والم�شتقبل الغام�س: الظروف المعي�شية 

للاجئين الفل�شطينيين في المخيمات والتجمعات في لبنان )اأو�شلو(

Fafo. 2006. Study on the employability of Palestinian 
refugees in Lebanon )Oslo(. Fafo. 2006. Study on the 
employability of Palestinian refugees in Lebanon (Oslo).

Hillenkamp, B. 2008. The challenges of Palestinian education 
(Lebanese Palestinian Dialogue Committee).

International Labour Organization )ILO( and Committee for 
the Employment of Palestinian Refugees in Lebanon )CEP(. 

2010. Review of studies on the employability of Palestinian 
refugees in the Lebanese labour market (Beirut, ILO Regional 

Office for the Arab States and CEP).

Khalidi, A.; Tabbarah, R. 2009. Working unprotected: 
Contributions of Palestinian refugees residing in camps and some 

gatherings to the Lebanese economy, report on 2008 household 
survey and qualitative research.

ح�شاء الفل�شطيني. 2007. التعداد العام  الجهاز المركزي للاإ

لل�شكان والم�شاكن والمن�شاآت 2007. متوفر الكترونيا على الموقع التالي: 

/http://82.213.38.42/CensusInfo

ح�شاء الفل�شطيني، 2012. م�شح القوى العاملة: دورة  الجهاز المركزي للاإ

)ني�شان- حزيران 2012(، الربع الثاني 2012. تقرير �شحفي لنتائج م�شح 

القوى العاملة. )رام االله، فل�شطين(.

المنظمة الفل�شطينية لحقوق الاإن�شان )حقوق(. 2007. قوانين العمل 

اللبنانية واأو�شاع اللاجئون الفل�شطينيون )لبنان(



149 المكاجع148 150

Roberts, R. 2010. Palestinians in Lebanon: Refugees living 
with long-term displacement (London, I.B. Tauris).

Sirhan, B.T. 1996. Problems facing the education of 
Palestinians in Lebanon (Oxford University, Centre  

for Lebanese Studies).

Tiltnes, A. 2005. Falling behind: A brief on the living 
conditions of Palestinian refugees in Lebanon, Fafo  

Report No. 46.

United Nations Children’s Fund )UNICEF(. 2010. The situation 
of Palestinian children in the Occupied Palestinian Territory, 

Jordan, Syria and Lebanon.

برنامج الاأمم المتحدة الاإنائي. 2008. الفقر والنمو وتوزيع الدخل في 

لبنان )وزارة ال�شوؤون الإجتماعية و برنامج الأمم المتحدة الإنمائي(

United Nations General Assembly. 1948. Resolution 194 
)III(. Palestine: Progress report of the United Nations mediator. 

Available online at http://unispal.un.org/UNISPAL.NSF/0/
C758572B78D1CD0085256BCF0077E51A.

United Nations Relief and Works Agency for Palestine 
Refugees in the Near East )UNRWA(. 2009. Annual report 
of the Department of Health 2008 (Amman, UNRWA Health 

Department).

United Nations Relief and Works Agency for Palestine Refugees 
in the Near East )UNRWA(. 2011. UNRWA statistics 2010: 

Selected indicators. Available online at http://www.unrwa.org/
userfiles/2011120434013.pdf.

البنك الدولي. 2011. لبنان - الحاجة اإلى توفير وظائف منا�شبة: دور 

ال�شيا�شات القت�شادية الكلية، وال�شتثمار، والعمل، والتعليم، و�شيا�شات 

الحماية الجتماعية )وا�شنطن، البنك الدولي(




	902-7-2 Labour Force Survey_Arabic_Web
	Labour Force Survey Arb Cover 03



